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AKRAN iLISKILERI VE ZORBALIK:
ANLAMAK, ONLEMEK, DEGISTIRMEK

OZET

Akran zorbalidl, egitim sistemimizin dnemli bir sorunu olarak dikkat gekmektedir. Son zamanlarda, zorbalik

haberlerinin sikga gindeme gelmesi ve Milli Egitim Bakanliginin (MEB) miifredatina akran zorbaligi ve siber
zorbalik derslerini eklemesiyle bu konu daha da 6nem kazanmistir. Bu politika notu, oncelikle zorbaligin
tanimini ve 6grenciler arasindaki gesitlerini agiklamakta, ardindan ulusal ve uluslararasi verileri inceleyerek
Turkiye'deki egitim sistemi icin oneriler sunmaktadir. MEB, akran zorbaligina yonelik gesitli onlemler aliyor
olsa da bu 6nlemlerin verimliligi ve etkinligi hentiz tam olarak bilinmemektedir ve yeni fikir ve galismalara
ihtiyag vardir. Zorbalikla micadelede uluslararasi diizeyde etkili olan farkli uygulamalarin incelenmesi, prog-
ramlarin ortak 6zelliklerini belirlemek acisindan son derece 6nemlidir. Bu programlar, bittncdl ve okul capin-
da yaklagimlari benimseyerek 6drencilerin sosyal ve duygusal yetkinliklerini artirmayi, olumlu bir okul iklimi
olusturmayi ve 6gretmen, yonetici ve personelin isbirligini saglamayi hedeflemektedir. Basarili programlar,
kapsamli midahale bilesenleri ve egitim modelleriyle zorbaligi onlemede ve azaltmada onemli sonuglar
elde etmistir. Bu nedenle, bu tir programlardan ve verilerden hareketle zorbalik ile ilgili birtakim politika
onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Akran iligkileri, akran zorbaligi, zorbalik tirleri, akran destegi, egitim politikasi, onleyici
uygulamalar.

Atf: Aydin, M. B. (2024). Akran iliskileri ve zorbalik: Anlamak, 6nlemek, degistirmek (Politika Notu: 2024/59).
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Giris

Zorbalik konusu, Turkiye ve diinyada olmak tze-
re birgok okulda rastlanilan ciddi bir meseledir.
Ancak, akran iligkilerini yalnizca akran zorbali-
gina indirgemek, cocuklarin kendi aralarindaki
iliskileri anlamada yetersiz bir yaklagimdir. Bu
perspektiften bakildi§inda, cocuklar arasinda
dogal olarak ortaya cikan catismalar zorbalik
olarak algilanabilir ve bu da karmasaya yol acgar.
Ogrenciler, dgretmenler ve veliler tarafindan
zorbalik kavraminin dogru anlasiimasi, olagan
catismalarla karistirlmamasl ve uygun reaksi-
yonlarin gosterilmesi oldukga onemlidir. Muf-
redata 2023 yilinda eklenen akran zorbaligi ve
siber zorbalik derslerinden hareketle akran zor-
baliginin Milli EGitim Bakanhdi (MEB) tarafindan
yakin zamanda gundeme alinan gtincel bir konu
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oldugu da ifade edilebilir. Bu politika notunda on-
celikle zorbaligin ne oldugu, ogrenciler arasinda
hangi tdrlerinin mevcut oldugu kisaca agiklana-
cak, akabinde ulusal ve uluslararasi gostergeler
Uzerinden zorbalia dair veriler incelenecektir.
Son olarak yabanci Ulkelerdeki okullarda uygu-
lanan ve basarili olan uygulamalardan hareket-
le Tdrkiye'deki egitim sistemine dair oneriler
sunulacaktir.

Akran zorbalidr; bir veya birden fazla 6grenci ta-
rafindan, kendisini kolayca savunamayan baska
bir 6grenciye karsi zaman icinde tekrarli olarak
gerceklestirilen saldirgan davranis bigimleri ola-
rak tanimlanmaktadir (Olweus, 1993). Baska bir
tanim ile “zorbalik, daha az guclu bir kisinin daha



gugcllu bir kisi veya grup tarafindan tekrarlanan
psikolojik veya fiziksel baskiya maruz birakil-
masidir” (Rigby, 1999). Zorbaligin sekli ve tirleri
ise Gladden (2014) tarafindan tasnif edilmistir.
Buna gore, zorbaligin dogrudan ve dolayli olmak
Uzere iki sekli vardir. Dogrudan zorbalik, hedef
alinan ogrencinin huzurunda yuz ylze gergek-
lesen saldirgan davraniglarl kapsar (or. itmek,
vurmak, yazili ve sozlu iletisim kurmak vb.). Do-
layli zorbalik ise yanlis ve zararli soylentiler yay-
mak, lakap takmak gibi hedef alinan 6grenciye
dogrudan iletilmeyen saldirgan davranislardan
olusmaktadir. Ayni zamanda ¢evrimici ortamda
bu soylentilerin ve yanlis bilgilerin yayilmasi yani
siber zorbalik da bu zorbalik sekline dahildir.

Akran Zorbalig: Turleri

Zorbalik turleri ise dort farkl tlr olarak Gladden
vd. (2014) tarafindan agiklanmistir. ilk olarak,
fiziksel zorbalik (a) zorbaliga maruz kalan 63-
renciye karsi fiziksel gic kullaniimasi anlamina
gelir (or. vurma, tekmeleme, yumruklama, tikdr-
me, ¢elme takma, itme davranislari vb.). Sozel
zorbalik (b) ise zorbalik yapilan 6grenciye yone-
lik s0zIU veya yazili iletigimi icerir (Or. alay etme,
lakap takma, tehdit etme, saldirgan icerikli yazi-
lar, el hareketleri, cinsel yorumlar vb.). iligkisel
zorbalik (c) zorbaliga maruz kalan 6grencinin
itibarina ve iliskilerine zarar vermeyi hedefleyen
davraniglardir. Dogrudan iligskisel zorbalik, zor-
balia maruz kalan 6grencinin diger 6grencilerle

Akran zorbaligi; bir veya birden fazla 6grenci tarafindan, kendisini ( 1)
kolayca savunamayan bagka bir ogrenciye karsi zaman iginde
tekrarl olarak gergeklestirilen saldirgan davranig bigimleridir.

iliski kurmasini engelleyen veya digerlerinin onu
gormezden gelmesini igeren davraniglardan
olusmaktadir. Dolayli iliskisel zorbalk ise gev-
rimici ortamda asadilayici yorumlar yazmak,
utang verici goruntller yayimlamak, yanls ve
zararl bilgiler yaymayi vb. kapsamaktadir. Son
olarak ise mala/esyaya zarar vermeyi (d) iceren
zorbalik tUrt zorbaliga maruz kalan 6grencinin
esyalarina zarar verilmesi, galinmasi, tahrip edil-
mesi vb. gibi davranislardan olusur (Gladden
vd., 2014, s. 7-8).

Okul ortaminda zorbalia maruz kalan o6gren-
cilerin okula ve arkadaslik iliskilerine dair bazi
olumsuz algilar olusturdugu soylenebilir. Bu al-
gilar 6grencilerin 6zguvenlerinde azalma, ken-
dilerini izole etme, okuldaki akademik basarila-
rinda disme, okulda arkadas edinememe, okulu
sevmeme gibi deneyimlere sebep olabilmekte-
dir. Ayni zamanda bu 6grencilerin bazi psikoso-
matik belirtiler (bas agrisi, uyku problemleri vb.),
depresyon, intihar dtsunceleri ve kaygi gibi psi-
kolojik sikintilar gosterdikleri de gozlemlenmek-
tedir (Gladden vd., 2014; Hertz, Donato & Wright,
2013). Dolayli ve dogrudan zorbaliga maruz
kalan ogrenciler hem akademik basarilarinin
dismesi hem de duygusal ve psikososyal so-
runlarla karsilasmalari nedeniyle sadece egitim
sistemindeki politikalari degil, ayni zamanda
aile ve okul ekosistemini de etkileyen bir so-
rundur. Ayrica TUrkiye'de akran zorbalg ile ilgili
galismalarin sistematik analiz edildigi Kiling'in
(2023) galismasinda egitim sistemi icinde akran
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Beni tehdit ettigi icin okulda birine para verdim.
Diger ogrenciler tarafindan itildim veya siddete maruz kaldim. — —
Diger 6grenciler tarafindan tehdit edildim.

Okul sinirlart icinde fiziksel bir kavgaya karistim. s — 5,5

Diger 6grenciler bana ait olan seyleri zorla elimden aldilar veya
zararverdiler.  TE———— 4,4

Okulda glivende hissetmedigim icin evde Kaldim. @’ 4 9
Diger 6grenciler hakkimda ¢irkin dedikodular gikardi.
Diger 6grenciler beni bilerek yalniz birakti.

Diger 6grenciler benimle alay etti.

@ 0ECD Ulkeleri @ Tiirkiye

Grafik 1. OECD Ulkeleri ve Tiirkiye'de Akran Zorbaligina Ugradiklarini Belirten Ogrencilerin Dagilimlari (%, 2022)
Kaynak: MEB, PISA 2022 Turkiye Raporu, 2023

karsilastirma imkani Uluslararasi Ogrenci De-
gerlendirme Programi (PISA) ile saglanmakta-
dir. PISA, yaklasik 81 Ulkenin katildigl, okuma,
matematik ve fen bilimleri gibi alanlarda 15 ya-
sindaki ogrencilerin akademik basarisini dlgen

Zorbaliga maruz kalma, hem
akademik basarinin diismesine hem
de duygusal ve psikososyal sorunlara
yol agmaktadir. Bu nedenle, zorbalik,

egitim sistemi politikalarini, aile ve
okul ekosistemini derinden etkileyen,
kapsamli bir sorundur.

zorbaligr probleminin her egitim kademesinde
bulundugu, buna yonelik ¢ozim calismalarinin
yetersiz kaldigi ortaya konmustur.

Turkiye ve Dunyada
Akran Zorbalig:

Turkiye'de okullarda akran zorbaliginin ne se-
viyede oldugunu tespit etme ve diger Ulkelerle
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bir degerlendirmedir. PISA akademik alanlarin
yani sira, 6grencilerin iyi oluslarini, akran zorba-
gini ve okula aidiyet duygularini da olgmekte-
dir (OECD, 2024). Ozellikle sonuglarin COVID-19
sonrasinda agiklanmasl nedeniyle 2022 yili ve-
rilerinin 6grencilerin son durumunu yansitmak
icin oldukga elverisli oldugu soylenebilir.

PISA verilerinde, 6drencilerin beyanlarina daya-
nan akran zorbalidi ile ilgili bulgulara baktigimiz-
da, Turkiye'de 6grencilerin en sik maruz kaldigini
belirttigi zorbalik tlrinun diger 6grenciler tara-
findan alay edilme oldugu (%15,1) gortlmekte-
dir. Bunun yani sira, 6grencilerin bilingli olarak
yalniz birakilmasi (%12,3) da oldukga yaygin bir



Diger 6grenciler hakkimda girkin dedikodular cikardi.

Diger 6grenciler tarafindan itildim veya siddete maruz kaldim.

Diger dgrenciler bana ait olan seyleri zorla elimden aldilar veya
onlara zarar verdiler.

Diger 6grenciler tarafindan tehdit edildim.

Diger 6grenciler benimle alay etti.

Diger 6grenciler beni bilerek yalniz birakt.
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Grafik 2. Yillara Gore Tiirkiye'de Ayda En Az Birkag Defa Zorbaliga Ugradigini Belirten Ogrencilerin Dagilimi (%, 2022)

Kaynak: MEB, PISA 2022 Turkiye Raporu, 2023

zorbalik turii olarak bildirilmistir. Ogrenciler ara-
sinda girkin dedikodularin yayilmasi (%10,4) da
dclncu sirada yaygin olan zorbalik olarak gel-
mektedir. OECD dlkelerinde en sik gortlen bu
dc zorbalik tlriinde Turkiye'deki 6grencilerin bu
davranislari gosterme sikliginin OECD ortalama-
sinin tizerinde oldugu tespit edilmistir (Grafik 1).

Turkiye ile OECD arasindaki puan farkina baktigi-
mizda ise alay etme, izole etme, hakkinda dedi-
kodular ¢ikarilmasi ve kavga gibi gostergelerde
bu puan farklar daha belirgin hale gelmektedir.
Bu akran zorbaligi turlerinde Turkiye'deki duru-
mun OECD Ulkelerinden daha vahim oldugu be-
lirtilebilir. Dolayisliyla fiziksel zorbaligin yayginhgi-
na ek olarak iliskisel zorbalik tirlerinin oranlarinin
daha ylksek oldugu gorilmektedir (Grafik 1).

Yillara gore Turkiye'deki 6grencilerin zorbaliga
ugrama sikliklarini inceledigimizde 2015ten

2022'ye kadar duzenli artis gosteren iki goster-
ge bulunmaktadir. “Diger 6grenciler beni bilerek
yalniz birakti” ve “Diger 6grenciler benimle alay
etti” gostergeleri, 2022'de en ytksek orana sa-
hip olmalariyla birlikte, yillar itibariyla da oran-
lari en fazla yikselen gostergeler olmuslardir.
2018'den 2022'ye gelisme gosterilen alanlar da
bulunmaktadir. Ornegin, tehdit edilme, esyaya
zarar verme/gasp etme, itme-kakma gibi fizik-
sel veya sozel siddet iceren zorbalik tdrlerinin
puanlarinda zaman gectikce azalma mevcuttur.

Tiirkiye'de fiziksel zorbaligin yani
sira, iliskisel zorbalik davranislar
daha yaygindir. Ustelik, OECD
ortalamasina kiyasla Tiirkiye'de
zorbalik, daha sik goriilmektedir.

ILKE POLITIKA NOTLARI



Diger gostergelere nispeten ylksek orana sahip
bir diger zorballk cesidi, bir 6grenci hakkinda
cgirkin dedikodular gikariimasidir. 2018 yilinda
%12,8 olan bu oran, 2022 yilinda %10,4'e dis-
mustur. Dolayisiyla 2022 yili itibariyla sozel ve
iletisimsel zorbalk tirlerinde bir artis s6z ko-
nusu iken fiziksel ve gasp tirlerine ait zorbalik
turlerinde zaman gegtikge bir disus egilimi s6z
konusudur (Grafik 2).

Turkiye'de Akran Destegi
ve Zorbalig:

Turkiye Cocuk Arastirmasi (2022), 0-17 yas
araligindaki gocuklarin yasam kaliteleri ve okul
disi faaliyetlerini iceren kapsamli bir veri topla-
ma calismasidir. Bu arastirma, zorbalikla ilgili
gostergeler de igcermekte ve bu konuyu farkli
gruplar (or. kiz ve erkek ogrenciler, gelir grubu
vb.) gercevesinde inceleyerek detayli bulgular
sunmaktadir.

Ik olarak, islevsel zorluk yasayan gocuklarin en
az bir zorbalik tlirtine maruz kalma oraninin, tim
gruplar arasinda en yiksek ylzdeye (%27,2) sa-
hip oldugu gorilmektedir. islevsel zorlugu olan
cocuk grubuna gorme, duyma, yldrime, 6zba-
kim, iletisim, o6grenme, hatirlama, konsantre
olma, degisikligi kabul etme, davranis kontrold,
arkadas edinme alanlarindan en az birinde ¢ok
zorluk ¢eken/hi¢ yapamayan veya her gin ¢ok
endiseli veya cok Uzgun olan gocuklar dahil edil-
mistir (TUIK, 2022).

Bu bulgu, islevsel zorlugu olan ¢ocuklarin diger
gocuklara gore zaten dezavantajli bir konum-
dayken zorbaliga da daha sik maruz kaldik-
larini gostermektedir. islevsel zorluk yasayan
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ogrencilerin en yaygin maruz kaldi§ zorbalik
turleri ise kasith dislanma (%17,4), alay edilme
(%16,9) ve dedikodu yapiimasi (%10) seklinde
siralanmaktadir.

Cinsiyete gore cocuklarin zorbaliga maruz kal-
ma duzeylerine bakildiginda, iletisimsel ve do-
layl zorbalik tlrlerine ornek verilebilecek dislan-
ma (kiz %7,9; erkek %6,6) ve dedikodu yapilma
(kiz %5,7; erkek %4) zorbalk tirlerinde kiz ¢o-
cuklar erkek cocuklardan daha fazla zorbaliga
maruz kalmaktadir. Erkek ¢ocuklarin ise tehdit
edilme (kiz %1,6; erkek %2,5) ve itilip kakilma (kiz
%3,1; erkek %5,6) gibi fiziksel zorbalik tdrlerinde
kiz 6grencilerden daha fazla zorbaliga maruz
kaldiklari belirtilmektedir.

Yasa gore ¢ocuklarin zorbaliga maruz kalma du-
zeyleriincelendiginde, 6-12 yas arasi gocuklarda
dislanma, dalga gecme, esyalara zarar verme ve
itilip kakilma gibi tdrler, 13-17 yas araligindaki
gocuklara kiyasla daha sik goridlmektedir. Bu
durum, kiiclk yas gruplarindaki cocuklarin fizik-
sel ve gasp gibi zorbalk bicimlerine daha fazla
basvurabilecegini gostermektedir.

Zorbalia maruz kalma dlzeyine gelir grubu
acisindan bakildiginda, “hakkinda dedikodu ya-
pilmasI” hari¢ tum zorbalik turlerinin dustk ge-
lir grubundaki 6grenciler arasinda daha yaygin
oldugu gorilmektedir. Ancak, yalnizca “dediko-
du yapilmasli” zorbalik davranisina, yuksek gelir
grubundaki gocuklarin daha fazla maruz kaldi-
gr belirlenmistir. Bu durum, disuk ve orta gelir
grubundaki ¢ocuklarin neredeyse tim zorbalik
turlerine daha fazla maruz kaldigini ortaya koy-
maktadir (Tablo 1).

Turkiye Cocuk Arastirmasinda (2022) zorbalik-
la mUicadelede onemli bir etkisi bulunan akran



Tablo 1. Akran Zorbaligina Maruz Kalan Ogrencilerin Durumlari (%, 6-17 Yas)

Diger
gocuklar
tarafindan
Diger egyalari Diger Diger
gocuklar Diger Diger alinan gocuklar gocuklar Belirtilen
tarafindan gocuklar cocuklar veya tarafindan tarafindan zorbaliklardan
kasith tarafindan tarafindan egyalarina vurulan hakkinda en az birine
olarak dalga tehdit zarar veya itilip dedikodu maruz kalan
diglanan gegilen edilen verilen kakilan yapilan cocuklar
Toplam 7,2 7,7 2,1 34 44 4.8 13,8
Erkek 6,6 Tl 25! 313 56 4,0

Kadin el
6,1

20

57
4.8
4.8

1,6
2,6
1.4

34
44

79 77

6-12 Yag Grubu

13-17 Yag Grubu

Islevsel Zorlugu Var

Islevsel Zorlugu Yok 5,6

Diigiik Gelir Grubu 76 2,4 38 51 43
Orta Gelir Grubu 6,0 3 1,5 28] 8} Al
Yiiksek Gelir Grubu 7,4 7,5 1,8 a0 39 58

Kaynak: TUIK, Tirkiye Cocuk Arastirmasi, 2022

Tablo 2. Cocuklara Akran Destegi (%, 13-17 Yas Araligi)

Arkadaglarim .

gergekten iler ters Uziintiilerimi ve Sorunlarim

bana yardim gittiginde sevinglerimi hakkinda

etmeye arkadaglarima paylagabilecegim arkadaglarimla

caligir giivenebilirim arkadaglarim var konugabilirim

Toplam 78,1 71,7 85,0 80,3
Erkek
Kadin

13-14 Yag Grubu

15-17 Yag§ Grubu

Okula Devam Ediyor

Okula Devam Etmiyor

Islevsel Zorlugu Var

Islevsel Zorlugu Yok

Diigiik Gelir Diizeyi
Orta Gelir Diizeyi

Yiiksek Gelir Diizeyi

Kaynak: TUIK, Tiirkiye Cocuk Arastirmasi, 2022
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Akran destegi, akran zorbaligiyla
miicadelede kritik bir rol oynar; ancak
okula devam etmeyen ¢ocuklarda bu
destek olduk¢a azalmaktadir ve okul
terkine neden olan faktorlerden biri de
yine akran zorbaligidir.

destegine dair verilere de bakilmistir. Tabloya
sabilecedim arkadaglarim var” (%85) ifadesini
diger ifadelere gore en ylksek oranla cevapla-
diklarini goriyoruz. ikinci sirada “sorunlar hak-
kinda arkadaslarimla konusabilirim” (%80,3)
ifadesinin ylksek puan almasi akran desteginin
burada yogunlastigini gosteriyor (Tablo 2).

Gruplar arasindaki akran deste@i bulgularina
gore ise “okula devamlilik” degiskeninin ifadeler
arasinda onemli bir farkhlik yarattigi tablodan
gorulebilir. En belirgin fark, “isler ters gittiginde
arkadaslarima guvenebilirim” ifadesinde or-
taya gikmaktadir. Okula devam eden gocuklar
(%72,8), bu ifadeye daha fazla katilirken, okula
devam etmeyenler (%58,8) arasinda bu ifadeye
katilanlarin orani oldukga dismektedir. Bu fark,
tum ifadelerde belirgin bir sekilde gorulerek oku-
la devam eden ogrencilerin gok daha yuksek bir
oranda akran destegini hissettigini gosteriyor.
Literature bakildiginda Eranil (2024) Turk egitim
sisteminde okul terkine odaklandigi calismasin-
da akran baskisi ve zorbaliginin da okul terkine
yol actigini tespit etmistir. Benzer sekilde okul-
da zorbalia maruz kalan ogrencilerin 6zUrsuz
devamsizligi daha sik yaptigr ve okulu sevme-
dikleri ortaya konmustur (Arslan, Savaser & Yaz-
gan, 2011). Bu durumda, zorbalikla micadelede
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akran desteginin onemli oldugu dusundlddgun-
de, cocuklarin sadece okula devam etmelerinin
bile onemli bir fark yarattigr gordlebilir. Ayrica
akran zorbaligi ifadesinin kullanimi yerine bilingli
olarak akran kardesligi, akran iligkileri gibi kav-
ramlara odaklanan calismalar da bulunmakta
ve bu calismalar, 6grenciler arasinda olumlu
etkilesimleri gelistirmeye yonelik bir vurgu yap-
maktadir (bkz. Cocuklarda Kardeslik, Arkadaslik
ve Akranlik iliskisi Calismasi, 2021).

MEB'in Akran Zorbalig:
Calismalar

Akran zorbah@ini yakindan incelerken MEB'in
konu ile ilgili ydrutmekte oldugu calismalara ve
uygulamalara deginmekte fayda vardir. MEB,
Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mi-
durligu, German Cooperation ve UNICEF isbirli-
Jiyle 2021'de yayimlanan akran zorbahgiyla ilgili

iceriklerini resmi web sitesinde sunmustur. Bu

iceriklerden biri, okul psikolojik danismanlarina
yonelik hazirlanmis bir kuramsal kitaptir. Kitap,
akran zorbal§inin tanimlarini, tdrlerini ve risk
faktorlerini ele alarak butlncdl bir okul yaklasimi
onermektedir. Ancak, kitabin alanin gereksinim-
lerini karsilayip karsilamadigi belirsizdir.

Teorik bilgilerin yani sira veli ve 6gretmenle-
re yonelik 6zet bilgiler iceren brosurler ve su-
numlar da hazirlanmis ve paylasiimistir. Ayrica,
farkl egitim kademelerine uygun farkindalik
programlari da gelistirilmistir. Bu programlar,
ogrencilere akran zorbaligina karsi farkindalik
kazandirmayi, empati kurmayi ve basa c¢lkma
becerileri kazandirmayr amaglamaktadir. Ancak,
farkli trdeki okullarda farkli zorbalik bigimlerinin




baskin oldugu g6z ontne alindiginda, yalnizca
bir programin uygulanmasi yetersiz olabilir. Bu
nedenle, programlar okullarda karsilasilabilecek
farkl zorbalik tirlerine yonelik MEB'in onayi ile
cesitlendirilmelidir.

MEB, akran iliskilerini guc¢lendirmeye yonelik psi-
koegitim programlari da gelistirmistir. Bu prog-
ramlar hem akran zorbali§i yapan hem de zor-
baliga ugrayan ogrencilere yoneliktir. Programlar,
duygularitanima ve ifade etme, farkindalik, haklar
koruma, sosyal beceriler ve basa ¢gikma yetenek-
lerini gelistirmeyi amaclamaktadir (Milli Egitim
Bakanligi, 2024). MEB, egitimcilerin kullanimina
yonelik akran zorbaligi konusunda materyal Uret-
mektedir. Ancak materyallerin sahadaki ihtiyacla-
ri karsiladigi ydoninde bir galisma bulunmamakta-
dir. Bu durumda sahadaki kisilerin 6znel gorusleri
materyallerin yetersiz oldugu yonundedir.

Bu konuda MEB'in aldigi en gtincel aksiyon 15
Kasim 2022 tarihinde Resmi Gazete'de yayim-
lanan Ortadgretim Kurumlari Yonetmeligi'nde
degisiklik yapilarak akran zorbaligi ve siber zor-
baligin disiplin sucu olarak kabul edilmesidir
(MEB, 2022). Buradan hareketle lise kademesin-
de MER'in caydiric bir tutum ile onlem almaya
calistigr soylenebilir. Bir diger guncel gelisme
ise 2023 yilinin baslangicindan itibaren okul on-
cesinden lise kademesine kadar “akran zorbali-
gr" konusunda psikoegitim faaliyetlerine agirlik

MEB, akran zorbaligiyla ilgili ¢esitli
materyaller iiretmektedir; ancak bu
materyallerin sahadaki ihtiyaglari
kargilayip karsilamadigina dair bir
caligma bulunmamaktadir.

MEB'in “okul temelli sosyal sorumluluk
calismalari” dersinin miifredatina
akran zorbaligi, siber zorbalik, dijital
giivenlik vb. konulari dahil etmesi
onemli bir gelismedir.

verilmeye baslanmasidir (MEB, 2023a). Bu dog-
rultuda, tim egitim kademelerinde uygulanmasi
MEB tarafindan zorunlu tutulan psikoegitim faa-
liyetlerinin 15 Ocak 2023’e kadar tamamlanmasi
istenmistir (MEB, 2023b). Ancak bu programla-
rn performansini ve etkinligini dlgen bir deger-
lendirmeye ulasilamamasi sebebiyle bu faaliye-
tin ne kadar faydali ve etkili oldugu belirsizdir.

Akran zorbaligr ile ilgili MEB'in son faaliye-
ti, akran zorbaligi ve siber zorballk konularini
mifredata dahil etmesidir. Ortaokullarda seg-
meli ders kapsaminda yer alan “okul temelli sos-
yal sorumluluk caligsmalar” dersinin mufredati-
na akran zorbaligi, siber zorbalik, dijital glivenlik
vb. konulari dahil edildi (MEB, 2023c). MEB'in
dogrudan igerik yayimladigi galismalardan muif-
redat kapsaminda ders icerigi olarak sunulan bir
yere gelmesi, bu alanda teoriden pratige gelin-
digini gostermektedir. Ayrica temel degerler ve
ahlak ilkelerini 6grencilere kazandirmanin akran
zorbaligini azaltacagl ongortlmektedir.

Sonug olarak MEB'in akran zorbaligiyla ilgili ¢ca-
lismalarini kapsamli tuttugu sdylenebilir. Once
psikolojik danismanlara, 6gretmenlere ve velile-
re akran zorbaligi ile ilgili materyal hazirlama su-
reci ydrutlUlmdstur. Ardindan akran zorbalidi ve
siber zorbalik ortadgretim kademesinde disiplin
sucu olarak kabul edilerek akran zorbaligrile ilgili
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yaptinmlar uygulanmaya baslanmistir. Mevcut
durumda MEB'in akran zorbal§ina yaklasimini,
teorik bilgiden uygulamaya gegisin bir baslangi-
ci olarak kabul edebiliriz.

Uluslararasi Duzeyde Zorbalik
Karsit1 Uygulamalar

Zorballk, uluslararasi dlizeyde de bir sorun oldu-
gu icin konu ile ilgili birgok calisma (6rn. KiVa,
NoTrap!, OBPP ve ViSC) yirttllmis ve sonuclar
degerlendirilmistir. Zorbali§i azaltmada ve onle-
mede basarili olan uygulamalarin ortak paydada
bulustugu bazi temalar belirlenmistir. Bu tema-
lar; (1) zorbalik karsiti uygulamalarin bittncul
ve tum okulu kapsayan bir yaklasim benimse-
meleri, (2) ogrencilerin sosyal ve duygusal yet-
kinliklerini artirabilecekleri ve zorbalik davranisi
ile karsilastiklarinda uygun olan davranisi gos-
terebilmelerini destekleyen icerikte hazirlanma-
lari, (3) 6gretmen, yonetici, personellerin isbirli-
gi icinde olumlu bir okul iklimi olusturmaya ve
bu iklimi srdirmeye yonelik kolektif bir destek
saglamasi ve bu personellerin mesleki gelisim-
lerini destekleme adina ortam olusturulmasi, (4)
programlarin sistematik bir sekilde uygulanma-
sI ve degerlendirme sureclerinin takip edilmesi
olarak dort maddede siralanabilir (Centre for
Education Statistics and Evaluation, 2017). Bu
galismalarin meta analizi yapildiginda aralarin-
da en etkili yontem olarak Finlandiya menseili
KiVa programi one cikiyor. Bu programin ardin-
dan; Noncadiamointrappola (NoTrap!), Olweus
Zorbaligi Onleme Programi (OBPP) ve Viyana
Sosyal Yeterlilik Miidahale Programi (ViSC) one
cikan diger uygulamalardir.
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KiVa:

20117 yilindan itibaren Finlandiya'daki okullarin
%90'Inda uygulanan zorbalik karsiti bir program
olan KiVa, zorballk davranisini azaltmak ama-
clyla zorbalarin ne gibi sosyal odulleri elde ettik-
lerine odaklanarak bu duruma seyirci kalanlari
(bystanders) hedeflemektedir (Karna vd. 2017;
Gaffrey vd, 2019). Seyirci kalanlarin empati be-
cerileri, 0z yeterlilik ve zorballk karsiti tutumlarini
gelistirmeyi hedefleyen program 3 farkli gelisim
evresine uygun hazirlanmistir. Programa yonelik
egitim almis égretmenler; grup tartismalari, rol
oynama ve kisa videolar gibi etkinliklerle ayrintili
bir ders plani uygularlar. Sinif iginde 6grencilerle
birlikte zorballk karsiti kurallar gelistirilir ve uy-
gulanir. ilkokul 6grencileri hem ders esnasinda
hem de aralarda zorbalik karsiti bilgisayar oyu-
nu ile sanal 6grenme firsatlarindan yararlanir.
Ortaokul 6grencileri ise gevrimici bir forum olan
KiVa Street araciliiyla zorbalikla ilgili bilgi alir-
lar. Ayni zamanda programin bircok mudahale
bilesenini icerdigini belirtebiliriz. Ornegin, disip-
lin yontemleri, gelistirilmis oyun alani denetimi,
ogretmen egitimi, sinif kurallari, tim okulu kap-
sayan bir zorbalik karsiti politika, ebeveynler
icin bilgi, videolar ve isbirlik¢i grup calismalari
vb. gok gesitli uygulamalari igermektedir (Gaf-
frey, 2019). Ayrica bireysel zorballk vakalari ile
ilgilenmek Uzere ogretmen ekiplerinin olustu-
rulmasi, vakalarin belirli sureclerle ele alinmasi
ve takip edilmesi de program kapsaminda yer
almaktadir. Ek olarak ogretmen ve okullarin
programi daha efektif uygulamalari igin egitim
gunleri ve okul agi toplantilan dizenlenmektedir
(Karna vd., 2011; Centre for Education Statistics
and Evaluation, 2017). 200'den fazla Finlandiya



okulundan elde edilen veriler, uygulamanin ilk
yilindan sonra programin tim zorbalik turlerini
onemli olclde azalttigini, ayrica, okul sevgisi,
akademik motivasyon ve basari Uzerinde olum-
lu etkiler olusturdugunu gostermistir. KiVa prog-
raminin uygulandigr okullarda zorbaliga maruz
kalan ogrencilerin durumlarinin %98 iyilestigi
tespit edilmistir (KiVa, t.y.).

Noncadiamointrappola (NoTrap!):

NoTrap!, italyan liselerinde uygulanmis web ta-
banli bir zorbalik karsiti programdir. Program,
ogrencilerin zorbalik karsiti bir web sitesinin ge-
listiriimesine katilmalarini ve bazi dgrencilerin
akran-egitimci olarak gorev almasini igerir. Bu
ogrenciler, cevrimici forumlari yonetir, tartisma
konularini duzenler ve kullanicilarin sorularini
yanitlar. Ayrica, okul ve siber zorbalikla ilgili gev-
rimdisi atolye calismalari duzenlerler. Atolyeler,
empati ve problem ¢ozme becerilerini gelistir-
meye, madgdurlar desteklemeye ve seyircileri
(bystanders) zorbalik karsiti tutumlara tesvik
etmeye odaklanir. Program dgrencilere yonelik
Facebook grubu gibi gevrimici destek materyal-
leri de sunar (Gaffney, Farrington & Ttofi, 2019).
Palladino vd/nin (2016) NoTrap! zorbalik karsiti
mudahale programinin etkisini inceledikleri ¢a-
lismada, deney grubundaki 6grencilerin zorballk,
magduriyet, siber zorballk ve siber magduriyet
gibi alanlarda anlamli bir disus gosterdigini bul-
muslardir. Bu mudahale programinin 6 ay sonra
bile etkisini gosterdigi de galismanin bulgulari
arasindadir (Palladino vd., 2016).

Olweus Zorbaligi Onleme Programi
(OBPP):

OBPP, tim okulu kapsayan ve okul ortamini
iyilestirerek zorbaligi azaltmayr ve oOnlemeyi
hedefleyen bir programdir. Programin icgerigi;
okul, sinif, birey ve toplum dlizeyleri gibi unsur-
lar gergevesinde olusturulmustur. Temel ilkeleri
sunlardir: (1) Hem evdeki hem okuldaki yetiskin-
ler 6grencilere karsl sicaklik ve pozitiflik goster-
meli, (2) kabul edilemez davraniglara kati sinirlar
koymall, (3) tutarli ve agresif olmayan sonuglar
uygulamall ve olumlu ve otoriter rol modelleri
olarak hareket etmelidir. Okul dizeyindeki mu-
dahale kapsaminda ise Zorbaligi Onleme Koor-
dinasyon Komitesi (BPCC) kurularak personel
ve ebeveynler egitilir, dizenli tartisma gruplari
duzenlenir ve zorbalik karsiti okul kurallar uy-
gulanir (Olweus ve Limber, 2010). 1983 ve 1985
yillarr arasinda yapilan 5. ve 8. siniflardan olusan
2.500 ogrencinin katildigi boylamsal ¢calismanin
sonucuna gore bu programin akran zorbaligini
%50 oraninda azalttigr bulunmustur (Olweus
Bullying Prevention Program, t.y.).

Viyana Sosyal Yeterlilik Miidahale
Programi (ViSC):

ViSC mudahale programi, zorbali§i sosyoeko-
lojik bir perspektiften dnleme amaciyla sosyal
ogrenme teorisi gergevesinde o6gretmenler, ebe-
veynler ve okul personelini hedefler. Bu program,
cok kulturld okul ortamlari igin tasarlanmistir.
Program, ogretmenlerin zorbali§l ve magduri-
yeti onlemek igin ortak bir sorumluluk Ustlen-
mesini saglar. Ortaokul kademesine yonelik 1

iLke PoLiITIKA NOTLARI [ EENEGB



yilhk ViSC programi, “egiticiyi egit” modelini be-
nimser: Uzmanlar 6gretmenleri, 6gretmenler de
ogrencileri egitir. ilk donem, 6gretmenler ve okul
personeline zorbaligl tanima ve bununla basa
clkma ile onleyici tedbirleri uygulama konusun-
da egitim verilir. ikinci donemde de 6grenciler,
zorbalik davraniglarini dnlemeye odaklanan 13
dersi tamamlar ve sosyal becerilerini gelistirir.
ViSC programi Avusturya, Kibris, Almanya ve
Romanya gibi cesitli Ulkelerde uygulanmistir
(Gaffney, Farrington & Ttofi, 2019).

Sonug¢

Akran zorbaligi, egitim sisteminin ve toplumun
onemli bir sorunu olarak karsimiza cikmakta-
dir. Ozellikle son yillarda Milll Egitim Bakanhg
(MEB) tarafindan yapilan diizenlemeler ve zor-
balikla mucadeleye yonelik adimlar, bu konunun
onemini daha da vurgulamaktadir. Zorbaligin
fiziksel, sozlU, iliskisel ve mala zarar verme gibi
cgesitli turleri ogrencilerin akademik performan-
sini, psikolojik sagligini ve 6zsaygisini olumsuz
yonde etkilemektedir. Turkiye'deki veriler, 6gren-
cilerin en sik alay edilme ve bilingli olarak yalniz
birakilma gibi zorbalik tlrlerine maruz kaldigini
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gostermektedir. Ozellikle islevsel zorluk yasayan
ogrenciler ile dusuk gelir grubundaki ogrenciler,
zorbaliga daha sik maruz kalmaktadir.

Uluslararasi dlizeyde etkili olan zorbalik karsi-
ti programlar incelendiginde, bu programlarin
butlncul yaklasimlar, ogrencilerin sosyal ve
duygusal yetkinliklerini artirmaya yonelik mu-
dahaleler ve okul ikliminin iyilestiriimesi gibi
ortak ozelliklere sahip oldugu gortlmektedir.
Finlandiya'nin KiVa programi, italya'nin NoTrap!
programi ve diger basarili uygulamalar, Turkiye
icin de ornek teskil edebilecek niteliktedir. Bu
programlarin basarili bir sekilde uygulanmasi,
dizenli olarak degerlendiriimesi ve okullar ara-
si isbirligi ile desteklenmesi, akran zorbaligini
azaltmada onemli rol oynayacaktir. Dolayisiy-
la, MEB'in mevcut calismalarinin devam ettiril-
mesi ve daha etkili yontemlerin benimsenmesi
gerekmektedir. Akran zorbali§i ile micadelede
ogrenci, ogretmen, veli ve yoneticilerin isbirligi
icinde calismasi, ogrencilere empati ve sosyal
beceriler kazandiriimasi, okul ikliminin olumlu
yonde gelistiriimesi buyuk onem tasimaktadir.
Bu sayede, egitim sistemimizde daha saglikli
ve glvenli bir ortam saglanarak, ogrencilerin
hem akademik hem de kisisel gelisimleri
desteklenebilir.
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e~ @ ~® Akran zorbalg ile miicadele

?* icin tiim okulun seferber

olmasi ve her okulun kendi
dinamiklerine ve onceliklerine
gore uyarlayabilecegi esnek bir
programin kullanilmasi kritiktir.

Kati ve dayatmaci kurallarin tepeden uy-
gulanmasi yerine tabandan bir hareketlilik
baslatilarak kurallar benimsenmeli ve 6g-
renci, okul yoneticileri, 6gretmenler isbirligi
icinde calismali ve okul Ozelinde projeler
gelistirilmelidir.

Ogretmenler ve okul
personeline zorbaligi tanima,

onleme ve miidahale etme
konularinda diizenli ve tekrarh
egitimler verilmelidir.

OBPP ve ViSC programinda oldugu gibi, 63-
retmenlerin rol model olabilmesi ve zorbalik-
la etkili bir sekilde basa ¢ikabilmeleri igin su-
rekli mesleki gelisim destegi saglanmalidir.

o Okuldaki rehberlik servisi
g@ tarafindan ogrencilere yonelik
zorbalikla ilgili farkindalik
programlan diizenlenmeli ve bu
programlarda zorbaligin tanimi,

tiirleri ve zorbalikla basa ¢ikma
stratejileri ogretilmelidir.

KiVa programinda oldugu gibi, bilgisayar
oyunu, rol yapma oyunlari ve interaktif et-
kinliklerle  ogrencilerin  empati  becerileri
gelistiriimelidir.

MEB akran zorbaligi ile ilgili
hem kuramsal gerceveyi
barindiran hem de veli ve

ogrencilere yonelik brosiir,
sunum gibi dosyalari nitelik
bakimindan gelistirmelidir.

Ayni zamanda bu igerikler pratigi destekle-
yecek sekilde kurgulanmalidir.
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' ’ Zorbaliga maruz kalan islevsel
W zorluga sahip cocuklari ve

akranlarini bilinglendirme
konusunda g¢aligmalar
yapiimahdir.

Miidahale programi
gelistirilirken kiz ve erkek
ogrencilerin maruz kaldiklari
zorbalik tiirlerine gore
gelistirmeler yapilmalidir.

Cunkl calismalardan goruldugu Gzere Tur-
kiye'de islevsel zorlugu bulunan ogrenciler
zorbaliga karsi daha savunmasiz ve koru-
naksizdir. islevsel zorluk alanlarina dikkat
edilerek cocuklarin gugli yanlarini ortaya
clkaracak faaliyetler yapiimalidir.

MEB'’in hazirladig teorik kitap
ve materyallerin igerik
yoniinden gelistirilmesi ve
giincellenmesi gerekmektedir.

Ozellikle erken cocukluk donemi ve ilkokul
kademesi icin etkilesimli materyal kullanimi
ve sanal 6grenme ortamlari da aktif kullanil-
malidir. Kitap ve materyallerin verimliligi inti-
yaca yonelik gelistirilmelidir.

Uygulanan zorbalik karsiti proje
veya miidahalelerin etkinligini

ve verimliligini test etmek igin
ogrenci, 6gretmen ve velilere
anketler uygulanmalidir.

Elde edilen veriler raporlastirilarak tespit
ve oneriler hazirlanmali ve programlar-
da donem donem gerekli dizenlemeler
yapilmalidir.
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Cunkd kiz 6grenciler (iletisimsel) ve erkek
ogrencilerin (fiziksel) maruz kaldiklari zorba-
Ik tdrleri farkhlik gostermektedir. Okullarda
zorbaligi takip eden komisyon tarafindan bu
farkliliklar izlenmeli ve mudahaleler bu duru-
ma gore ozellestirilmelidir.

/J MEB istatistiklerinde zorbalik
|-||_|r| ile ilgili veriler kamuoyu ile
paylasiimalidir.

Ozellikle vakalarin sayilarindaki artis ve aza-
lis egilimleri bu sayede analiz edilebilir ve iz-
lenebilir hale gelecektir.

Sivil toplum kuruluslan ve
yerel yonetimlerle igbirligi

yapilarak zorbalikla miicadele
programlarinin etkisini artirmak
hedeflenmelidir.

Uluslararasi basarili programlar ve uygula-
malar incelenerek bu konuda Turkiye'ye uy-
gun adaptasyonlar yapilmaldir.



Zorbaliga maruz kalan
ogrencilere yonelik destek

mekanizmalar aktif
isletilmelidir.

Velilere diizenli olarak
zorbaligin tanimi ve zorbalikla
miicadele konusunda
bilgilendirme yapilmalidir.

Psikolojik destek hizmeti ve akran destek
gruplari olusturulmalidir. Odagin zorbalik ol-
madigl, cocuklarin kendilerini farkl alanlar-
da gelistirecekleri ve gergeklestirebilecekleri
faaliyetler tespit edilip cocuklar bu alanlarda
desteklenmelidir. Bu durum ozellikle zorba-
liga ugrayan cocuklarin etiketlenmesini en-
gelleyerek basarili yonlerinin ortaya gikmasi-
na firsat taniyacaktir.

Rehberlik hizmetlerinin
etkinligini saglamak i¢gin

kaynaklarin gesitlendirilerek
artiriimasi ve dijital destek
kanallarinin kurulmasi gereklidir.

Hem ogrencilerin hem de ogretmenlerin
faydalanabilecegi cevrimici platformlar ku-
rulmalidir. Ozellikle basarili 6rneklerin akta-
nldigr bir platform hem 6gdrenci hem ogret-
menler igin yol gosterici olacaktir. Rehberlik
hizmetinin ogrencilere bu konuda destek
olabilecedi konusunda &grencilerin ve ve-
lilerin donem basinda bilgilendiriimesi de
onemlidir.

Veli bilgilendirme sadece okul ¢apinda kal-
mayip halk egitim merkezlerindeki egitim-
lerle de desteklenmelidir. Ek olarak velilerin
kolay erisim saglayabilece@i cevrimici se-
minerler ve webinarlara agirlik verilmelidir.
Egitimlerde ozellikle gocuklar arasinda ca-
tismalarin olabilecedi, zorbaligin ise farkli bir
aksiyon gerektirdiginin alti gizilmelidir.

NV Akran iligkilerinde zorbalik

ifadesinden ziyade daha olumlu
ifadelerin (arkadaslk, kardeslik)

vurgusu artinnimahdir.

Akran iligkilerinde “zorbalik” yerine “arkadas-
lIk" ve “kardeslik” gibi olumlu ifadelere daha
cok vurgu yapilarak ogrenciler arasindaki
pozitif etkilesimler daha ¢ok tesvik edilebi-
lir ve artirilabilir. “Zorba” ifadesinin aile, okul,
arkadas gevresinde sikga ve yanlis anlamda
kullaniimasi, cocuklarin iliski kurma becerile-
rine zarar verici bir tutum olmaktadir.
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Akran zorbaligl, egitim sistemimizin onemli bir sorunu olarak dikkat
cekmektedir. Son zamanlarda, zorbalik haberlerinin sikga glindeme gelmesi
ve Milll Egitim Bakanhginin (MEB) mifredatina akran zorbaligi ve siber
zorbalik derslerini eklemesiyle bu konu daha da onem kazanmistir. Bu
politika notu, oncelikle zorbaligin tanimini ve o6grenciler arasindaki gesitlerini
acgiklamakta, ardindan ulusal ve uluslararasi verileri inceleyerek Turkiye'deki
egitim sistemi igin oneriler sunmaktadir. MEB, akran zorbal@ina yonelik
gesitli onlemler aliyor olsa da bu onlemlerin verimliligi ve etkinligi hentiz tam
olarak bilinmemektedir ve yeni fikir ve calismalara ihtiyag vardir. Zorbalikla
miucadelede uluslararasi dizeyde etkili olan farkl uygulamalarin incelenmesi,
programlarin ortak ozelliklerini belirlemek agisindan son derece 6nemlidir. Bu
programlar, bitlncdl ve okul capinda yaklasimlari benimseyerek 6grencilerin
sosyal ve duygusal yetkinliklerini artirmayi, olumlu bir okul iklimi olusturmayi
ve dgretmen, yonetici ve personelin isbirligini saglamayi hedeflemektedir.
Basarili programlar, kapsamli mudahale bilesenleri ve egitim modelleriyle
zorbaligi onlemede ve azaltmada 6nemli sonuglar elde etmistir. Bu nedenle,
bu tur programlardan ve verilerden hareketle zorbalik ile ilgili birtakim politika
onerileri sunulmustur.
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