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Turkiye’de Afet Yonetimi
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Turkiye'de Afet Yonetimi

ve Sivil Toplum Kuruluslar:
Mevcut Durum ve Oneriler

OZET

Kahramanmaras depremleri; afet yonetimi, afetlerde kamu ve STK'larin rollerinin tekrar gozden gegirilmesi-

ni gerektirmistir. Bu calismada ilk olarak Tirkiye'de mevcut afet yonetimi ve STK'larin buradaki rolleri irde-
lenmistir. 2009 yilinda Acil Durum Yonetimi Baskanliginin kurulmasiyla birlikte; tlkemizde yeni bir afet yone-
tim modeli uygulamaya konulmus olup getirilen bu model ile galismalar, kriz yonetiminden risk yonetimine
evrilmistir. Ancak afet yonetiminde STK'larin hizmetleri genel olarak afet sirasinda ve sonrasinda midahale
faaliyetleri gergevesinde ele alinmistir. STK'larin afet tecriibesi ile hem AFAD'In hem de ana gozUm ortaklari
kurumlarinin koordinasyon faaliyetlerine bakildiginda, son yillarda her ne kadar ciddi calismalar yapilimis
olsa da yasanan Kahramanmaras depremi, afet yonetiminde yeni adimlarin atilmasi gerektigini gostermis-
tir. BUtdnlesik bir afet yonetimi icin kamu ve STK'larin kurumsal yapilarinin elden gegirilmesi ve karsilikli is
birliginin gelistiriimesi biylk onem arz etmektedir. Calismada, STK'larin afet yonetimindeki roltint artirmak
ve koordinasyonunu saglamak igin kurumsal yapilarinin gglendirilmesi ve akreditasyon sirecinin afet sa-
halarinin ihtiyaglarina gore yeniden dizenlenmesine yonelik oneriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Afet, afet yonetimi, risk yonetimi, akreditasyon, TAMP, STK, AFAD.
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Giris

Bulundugumuz ¢ag, afetlere karsi direngli bir sistemin
isleyebilmesi icin kamu, 6zel sektor ve Sivil Toplum Ku-
ruluglar’nin (STK) is birligi yapmasini zorunlu kilmakta-
dir. Bu anlamda Trkiye'de afet yonetiminden sorumiu
kurum olan Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanhginin
(AFAD), koordinasyon ve is birligi saglayan bir kurum
olarak 2009'da kurulmasi afet yonetimi agisindan onem-
li bir donim noktasidir. AFAD tarafindan 2013'te hazirla-
nan ve 2022'de glincellenen Turkiye Afet Miidahale Pla-
ni (TAMP) ile AFAD koordinasyonuna bagl tim kurum
ve kuruluglar, 6zel sektor ve STK'lar ile afetlerin “Sifirinci
Dakika"sinda, Turkiye'nin ortak glicu olusturularak hare-
kete gecilmesini planlayan bir sistem gelistirilmistir.

17 Adustos Golclk ve 6 Subat Kahramanmaras dep-
remlerinde agikga gorlldigu gibi STK'larin destegi ol-
madan, devletin tek basina afete ugramis kisilerin ihtiya-
cini kargilamasinin zor olugu gortlmektedir. Bu nedenle
STK'larin afet yonetiminin her bir evresinde Ustlendikleri
gorev ve sorumluluklarla gerek birbirleri arasinda ge-
rekse kamu ile gelistirecekleri is birligi, afet yonetiminin

etkin ve verimli olmasini etkileyen énemli bir faktorddr.
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Bu cgalismada Tirkiyede mevcut afet yonetimindeki
degisim, sivil toplumun bu afet yonetiminde nasil ve ne
sekilde yer aldigi, STK'larin afet tecrlibesi, sivil toplumun
kamu ile is birligi, koordinasyonda yasanan aksakliklar,
firsat ve tehditler detayli incelenmektedir. Ayrica calig-
ma, sz konusu alanlardaki sorunlara hem afet yonetimi

hem de STK'lar agisindan ¢ozim onerileri sunmaktadir.

Tiurkiye'de Afet Yonetimi ve
STK'larin Yeri

insanlarin saglikli bir cevrede yasamini sirdirmesi-
ni zorlastiran sureglerin tanimlanmasi, planlanmasi
ve yonetimi (Karaman, 2016) olarak tanimlanabile-
cek olan afet yonetimi; afetlerin onlenmesi ve zararli
etkilerinin azaltilmasi igin toplumun tim kurum ve
kuruluslarinin esgidim igerisinde cgalismasini ge-
rektiren ¢ok yonlu bir yonetim surecidir. Bu tanimdan
anlasilacag Uzere afet yonetimi, afet 6ncesi, sirasi ve
sonrasindaki tim faaliyet, program ve tedbirlerin ilgili
tdm kurum ve kuruluslarin koordinasyon igerisinde
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Sekil 1. BUtinlesik Afet Yonetim Sistemi ve Evreleri

Kaynak: Kadioglu, 2008 ve Bilgitekin, 2014'ten yararlanilarak hazirlanmistir.

butuncul olarak yurttmeleri gereken bir suregtir. Bun-
larin birbirinden bagimsiz olarak strdurtlmesi ya da
bu butlncul yapinin pargalanmasi sureci akamete
ugratacaktir. Bu bittincdl yapi literatdrde risk yone-
timi ve kriz yonetimi olarak iki ana baslikta ele alina-
rak bu iki ana baslik da kendi i¢inde birgok alt baslga
bollnerek ulusal ve uluslararasi birgok siniflandirma
yapilmistir (Tasdemir, 2020b; Demirci ve Karaku-
yu, 2004; Erglnay, 1996; Radke vd., 2000; Yalginer,
2002). Bu siniflandirmalar sadelestirildiginde afet y6-
netiminin; zarar azaltma, hazirlik, midahale ve iyiles-
tirme olarak dort ana evreden olustugu gorudlmekte-
dir (Ciottone, 2016; Bilgitekin, 2014). Ancak Kadioglu
(2008), bu evreleri; zarar azaltma, hazirlik, tahmin ve
erken uyari, afetler, etki analizi, midahale, iyilestirme
ve yeniden yapilanma seklinde sekiz evreye ayirarak,
detaylandirmistir (Sekil 1).

Sekil 1'de verilen Bitlnlesik Afet Yonetim Sisteminde
yer alan risk yonetimi en fazla ihmal edilen agsamadir.
Butlinun parcalanmasindan kaynakli olarak da kriz
yonetiminin de saglikli bir sekilde yapilamadigi geg-
mis afetlerde sikga vurgulanan bir gergektir.

Turkiye'de afet ve acil durumlarin etkin bir sekilde yo-
netilmesi igin kurulan AFAD, kagit Uzerinde de olsa
‘Butlnlesik Afet Yonetim Sistemine” gegilmesini
saglamistir. Boylece afet ve acil durumlarin tek bir
merkezden koordine edilmesi, denetlenmesi ve bu
hizmetlere iliskin diizenlenecek egitimlerin standart-
larinin belirlenmesi hedeflenmistir. Ancak Basbakan-
liga bagl olan AFAD, 2018 yilinda icisleri Bakanlig-
na devredilerek koordinasyon glicinu zayiflatmistir.
Cunku afet yonetimi bakanliklar Gstd bir glic gerek-
tiren ciddi bir koordinasyon isi olarak diger bakanlik-
larla ayni seviyedeki bir bakanligin alt birimi olmus ve
AFAD burada islevsellik gosterebilecedi koordinasyo-
nu saglayamamistir. Ayrica Afet ve Acil Durum YUk-
sek Kurulu basta olmak tzere ulusal dizeyde koordi-
nasyondan sorumlu tim ust kurullar Bagbakanhgin

Afet yonetimi, afet oncesi, sirasi ve
sonrasindaki tiim faaliyet, program ve

koordinasyon icerisinde biitiinciil olarak
yliriitmeleri gereken bir siirectir.
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tedbirlerin ilgili tiim kurum ve kuruluslarin
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Sekil 2. Tlrkiye Afet ve Acil Durum Yonetim Sistemi

Kaynak: Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligl, 2022

kapatiimasi ile feshedilmistir. Koordinasyon zayiflig
en ¢ok COVID-19 salgini surecinde kendini goster-
mistir. Ulkenin afetlerden sorumlu kurulusunun tim
afetler igin hazirlamis oldugu plan TAMP'In; 2019 yI-
linda yayinlanan pandemi planinin bir yerinde bile zik-
redilmemesi, tecribelerinin yeni plana aktariimamasi
ve kendi basina bir organizasyon kurmaya galismasi
dlkemizin afet yonetimi agisindan kotl bir ornegin
dogmasina neden olmustur (Tagdemir, 2020a).

Turkiye'de afet yonetimine iliskin temel hukuki kaynak
olan 5902 sayili yasanin 1999 Marmara depreminden
sonra ¢iktigi gibi 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alan-
larin Donusturtlmesi Hakkinda Kanun da 23 Ekim
2011 ve 9 Kasim 2011 Van depremlerinden sonra
2012 yilinda yayimlanmistir. Strdurulebilir ve etkin bir
afet yonetimi igin 2013 yilinda hazirlanan TAMP, 2022
yilinda hazirlanan Tirkiye Afet Risk Azaltma Plani (TA-
RAP) ve hazirlik stirecinde olan Tirkiye Afet Sonrasi
lyilestirme Plani (TASIP) ile beraber Tirkiye Afet Y6-
netim Strateji Belgesinin tg ana bilesenlerinden biri
olmayi hedeflemektedir (Sekil 2).
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TAMP; Turkiye'de yasanabilecek her tir ve dlgekteki
afet ve acil durumlara etkin midahale igin gorev ala-
cak kamu kurumlari, 6zel sektdr, sivil toplum kurulus-
lari ve gergek kisileri kapsayan taktik bir plandir (Afet
ve Acil Durum Yonetimi Baskanhdl, 2022). Planda,
afet ve acil durumlarda kesintiye ugrayan hizmetlerin
kisa slrede surdurulebilirliginin saglanmasi igin 25
galisma grubu olusturulmus ve bu galisma gruplarina
bagli 26 acil hizmet i¢in ana ¢ozim ortadi olacak ba-
kanliklar belirlenmistir. Plana gore, Afet ve Acil Durum
Danisma Kurulu binyesinde akredite olmalari kosu-
luyla STK'lara da 3 uyelik tahsis edilmistir. STK'larin
akreditasyon islerinin saglikli bir sekilde ydridtdlmesi
igin 2020 yilinda “"AFAD Afet ve Acil Durumlara iligkin
Hizmet Standartlari ve Akreditasyon Esaslarinin Be-
lirlenmesi Hakkinda Yonetmelik” hazirlanmistir (Res-
mi Gazete, 2020). Bu yonetmelik sayesinde AFAD
tarafindan akredite edilen STK'lar TAMP'a dahil edi-
lerek yapilacak faaliyetlerde etkin olmalar saglana-
caktir. Ancak mevzuatta, afet yonetiminde STK'larin
hizmetleri genel olarak afet sirasinda ve sonrasinda
mudahale faaliyetleri seklinde ele alinmistir. TAMPa



Tablo 1. TAMP'da STK'larin gorev aldigi calisma gruplari

STK'larin
Olmadigi
Grup Sayisi

Servis

Operasyon

17 5
Servisi

STK'larin Oldugu Gruplar

1- Haberlesme,

2- Arama ve Kurtarma,

3- Saglik,

4- Tahliye Yerlestirme ve Planlama,
5- Nakliye,

6- Ulasim Alt Yapi,

7- Barinma,

8- Beslenme,

9- Psikososyal Destek,

10- Enkaz Kaldirma,

11- Tarim Orman Gida Su ve Hayvancilik,
12- Kimliklendirme ve Defin

Lojistik ve Bakim
Servisi

1- Ayni Bagis Depo Yonetimi ve Dagitim,
2- Teknik Destek ve ikmal

Finans ve idari
isler Servisi

1- Ulusal ve Uluslararasi Nakdi Bagis

Bilgi ve Planlama
Servisi

4 2 2

Toplam 25 10

15

Kaynak: Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi, 2022'den yararlanilarak hazirlanmistir.

gore afet bolgesinde gorev alacak STK'larin koordi-
nesi, ilgili olduklari ulusal dlzey galisma grubu ana
¢Ozum ortadi tarafindan gercgeklestirilmektedir. Plan-
daki 4 servisin 25 calisma grubuna ait detaylari Tablo
1 de verilmistir.

STK'larin afetlerde midahale etme sarti, akreditas-
yon ve bagl olduklari ana ¢ozim ortaginin koordi-
nesinde galismak olarak belirlenmistir. Ancak plan
kapsamindaki 25 galisma grubunun ana ¢ozim
ortagl olan bakanliklarin higbirinin web sayfasinda

bazi haber ve duyurular disinda herhangi bir rehber,
rapor ya da istatistik bulunmamaktadir. Ayni sekilde
AFAD'In da internet sitesinde buglne kadar ana ¢o6-
zUm ortaklarinin yapti§i faaliyetler ile destek ¢ozim
ortaklari olan STK'larin kag tanesinin hangi alanda
akredite oldugu ile ilgili herhangi bir istatistik ya da
rapor paylasiimamistir. Ancak sitede 12.02.2022 ta-
rihli bir haberde TAMP'In 26 acil hizmetinden biri olan
kentsel arama kurtarma sinifinda akredite edilen STK
ve kurulus sayisinin 21'e, Uye sayisinin ise 566'ya ytk-
seldigi belirtiimektedir (Afet ve Acil Durum Yonetimi

iLke ANALIZ RAPORLAR [T
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Sekil 3. 6 Subat Depremlerinden Sonra Sahada Faaliyet Yuruten STK'lar
Kaynak: Anadolu Ajansi, 2023

Baskanligl, 2022). Yine ayni haberde 26 adet acil
hizmetten; kentsel arama kurtarma, beslenme, ayni
bagis depo yonetimi ve dagitim ile psikososyal des-
tek alanlari olmak Uzere sadece 4 tanesinde akredi-
tasyon basvurularinin alindigi, gelecek donemde ak-
reditasyonun, tim acil hizmetler konularinda calisan
ekipleri kapsayacak sekilde genisletiimesi planlandigi
duyurulmustur.

Sivil Toplumun Afet
Tecrubesi

Afetlerde ve acil durumlarda STK'larin ne kadar dnemli
oldugu 17 Agustos Golcik depremi ile gindeme gel-
mis ve 6 Subat Kahramanmaras depremi ile belirgin-
lik kazanmustir. Ozellikle Golcik depreminden sonra
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yasanan bosluk ve belirsizlik ortami STK'larin olumlu
refleksleri ile doldurularak onemli bir gelisme kayde-
dilmistir. Yasanan bu tecrtbe ile STK'lar bir taraftan
kamunun yidkimldlUklerini azaltirken bir taraftan da
toplumu afet ve acil durumlara karsl hazirlamaya
baslamislardir.

STK'lar, afet yonetiminde anahtar unsurlar olarak
gortlmektedirler. Taban dizeyinde faaliyet gosteren
STK'lar, toplum katilimini tesvik etme konusunda dev-
let kurumlarina karsi bazi tsttnlikleri oldugu icin uy-
gun bir alternatif saglayabilmektedir (Gil, 2021). Devle-
tin birgok alanda oldugu gibi afetlerde de her yere ayni
zamanda ve ayni oranda ulasmasi mumkun olmadigi
icin bu durumun gergekligi tartismali olmaktadir. Bu
nedenle STK'lar; birokrasiden uzak esnek yapilariyla,
afetlerin farkli evreleriyle ilgili edindikleri uzmanliklarla,



yerel teskilatlanmalarla, talep edilen hizmeti maddi
karsilik gozetmeden sunmalariyla ve kapasitelerini su-
rekli gelistirme ¢abalariyla, afet yonetiminde vazgegile-
meyecek bir konuma gelmislerdir (Kaya, 2016).

1999 depremi sonrasi sahada yasanan sikintilar dikka-
te alinarak insani yardim amagli gok sayida dernek ku-
rulurken daha once pasif durumda olan birgok STK da
tekrar aktif duruma gegmistir. Bazi STK'lar ise 6zellikle
yurtdisindan gelen STK'lar ile kurduklarr iletisim saye-
sinde artik dlke sinirlarini asarak yurtdisinda da insani
yardim faaliyetlerine baslamis, uluslararasi bir stattye
yUkselmislerdir.

Turkiye'de 6 bin civarinda faaliyet gosteren vakif bu-
lunmaktadir. Bu vakiflarin ylzde 87'si (yaklagik 5 bin)
afetlerle iliskilendirilebilecek dezavantajli gruplara
yonelik vakiflardir (Vakiflar Genel Mudurligd, 2022).
icisleri Bakanligi verilerine gére 100 bin civarinda faal
dernek bulunmaktadir. Faaliyet alanlarina gore dernek
sayisina bakildiginda ise afet ve acil durumlar ile ilgi-
li olabilecek dernek sayisi yaklasik 8 bin civarindadir.
insani yardim dernekleri sayisi 6 bin iken dezavantajli
gruplara yonelik 2 bin civarinda dernek bulunmaktadir.
Bu sayilara gore afetlerle iliskili dernek sayisi toplam
dernek sayisinin yaklasik ylizde 8'ine denk gelmektedir
(igigleri Bakanhg, 2023).

16 Mart itibariyle Anadolu Ajans’nin depremde ca-
lisma yapan 300 civarinda STK'dan olusan listesi bu
anlamda sivil toplumun ne kadar etkin oldugunu gos-
termektedir (Sekil 3). Sahada olup ismi bu listede ol-
mayan yuzlerce baska STK'nin oldugunu hatta resmi
aciklamalarda 2 bin civarinda STK'nin afet bolgesinde
galisma yaptigini da unutmamak gerekir (Tasgl, 2023).

Afetlerde yardimi ve katkisi dnemli olan STK'larin afet

yonetiminde kendilerinden bagimsiz olarak yasanan
koordinasyon ve is birligi sorunlarinin yaninda kendi
kurumsal yapi ve isleyislerinden kaynaklanan bazi
sikintilara sebebiyet verdikleri Kahramanmaras dep-
reminde bir kez daha gortlmustdr. Kahramanmaras
depreminde sadece Turkiye degil birgok tlkeden ku-
rum ve kuruluslar yardim icin bolgeye gelmistir. An-
cak afetin biyukliginden dolayi gerek kamu otorite-
si gerekse STK'lar zamaninda ve etkin midahalede
bulunma noktasinda sorunlar yasamistir. STK-kamu
is birligi/iliskileri ile bunlarin kurumsal yapilar konu-
sunda AFAD'In 2013-2017 Stratejik Plan’'nda ciddi
analizler yapilmistir. Son depremde yasanan sikintilar
dikkate alindiginda 2012 yilinda yapilan bu tespitle-
rin halen gecerli oldugu gorulmektedir. Firsatlar bo-
liminde kullanilan “STK olmadan afet yonetileme-
mesi..." cumlesi STK'larin dnemini belirtilirken, afet
yonetiminde STK'larin vazgegilmezligi bolimunde
STK'lar ile ilgili yasanan sorunlarin bazilar asagida-
ki gibi kayda alinmistir (Afet ve Acil Durum Yonetimi
Baskanlidi, 2012):

Arama-kurtarma konusunda yogunlasmis
olunmasi,

Birbirleri arasinda 6ne ¢ikma rekabeti olmasi,
Kamu ile birlikte galismamalari/galistinimamalari,
Denetlenmemeleri/akredite olmamalari,
AFAD-STK iligkilerinin belirsiz olmasi,

Afet bolgesine hazirliksiz gelerek afet yonetimine
yUk olmalari,

Ortak tatbikatlar yapmamalari,
Bazi STK'larin gizli ajandalarinin olmasi,

Basinin STK'larca yanlis bilgilendirilmesi,
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Afetlerde Koordinasyon ve
STK'larla Is Birligi

STK'lar afete hazirlik asamasindan afet yonetim si-
recine, oradan afet sonrasinda iyilestirme ve yeniden
insa asamasina kadar bircok alanda hizmet vermekte-
dir. Bu kadar buyuk bir kitlenin, gérece kicuk afetlerde
one ¢ilkmasa da Marmara ve Kahramanmaras dep-
remleri gibi biytik afetlerde, sahada galisma halindey-
ken koordine edilmesi ve is birligi iginde galismasi bazi
zorluklari da beraberinde getirmektedir.

Kurumsal Yap1 ve
Koordinasyon

Afet koordinasyonundan sorumlu olan AFAD'In, 2013-
2017 Stratejik Plan'nda yer verdigi asagidaki noktalar-
daki kurumsal zayifliklar bugiin de devam etmektedir:

Kurum iginde gorev, yetki ve sorumluluklarin net
olmamasi,

Farkli kurumlarin birlestirilmesi nedeniyle yapisal
ve islevsel bitinlesmenin tam saglanamamasi,

Koordinasyon kurumu olarak tasarlanmisken gi-
derek daha icraci bir kurum haline gelmesi,

Standart olusturma ve akreditasyon calismalari-
nin yeterli dizeyde olmamasi.

Stratejik Plan 2019-2023'te firsatlar kisminda "Afet ve
acil durum alaniyla ilgili etkin sivil toplum kuruluslari-
nin varhd” vurgulanarak STK'larin varliginin, kuruma
guc kattigi agik bir sekilde belirtiimistir. Yine Plan'da
kurumun gugcld yonlerinden biri olarak “STK'lar ile hizli
ve kolay bir sekilde is birligine gidilebilmesi” vurgulan-
mistir.  Zayif yonlerinde ise “Sektorel (itfaiye, STK'lar,
ilgili diger kurum ve kuruluslar) denetime iliskin yet-
ki kullaniminin mevcut mevzuatla tam anlamiyla
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saglanamamasl” hususu belirtiimistir (Afet ve Acil
Durum Yonetimi Bagkanligl, 2019). Plan'in “Muadil Ku-
rumlardaki Gelismeler” kisminda “STK'larin afet ve acil
durumlara aktif katilimiyla ilgili streglerin belirlenmis
olmasl” belirtilse de uygulamada ciddi koordinasyon
aksakliklari yasandidi son depremde de agikga gorl-
mustur. Ornegin 26 acil hizmet alanindan sadece 4'U
ile ilgili akreditasyon bagvurusu alinmasi bile STK'larin
birgcok sahada yapacadi islerle ilgili standartlarinin ol-
madigini gostermektedir. Burada tek sorumlu elbette
AFAD degildir. Ana ¢ozim ortadl olan bakanliklarin
afetlerle ilgili is ve islemleri takip edecek mustakil bi-
rimlerinin olmamasi, basta STK'larin koordinasyonu
olmak Uzere afet yonetiminde gesitli aksakliklara se-
bep olmaktadir.

AFAD bir kriz anindaki sorumluluklarindan dolayi her
seye yetisemeyecegi/yetisemedidi icin bos kalan alan-
larda STK'larin yetkilendiriimesi gerekmektedir. AFAD,
tek bir marka altinda is yaptigindan geneli kapsayan
elestiriler almakta, afet zamaninda en ¢ok ihtiyag duy-
dugu motivasyonu alanda kaybetmekte, en onemlisi
afetzedelere ve vatandaslara galismanin aksamayan
yonlerini de anlatamaz hale gelmektedir.

COVID-19 salgini slresince Saglik Bakanliginin tim
sorumlulugu ustlenerek AFAD'1 ikinci plana tasidigi gibi
orman yanginlarinda da Tarim ve Orman Bakanlgdi ve
AFAD arasinda yetki karmasasi yasanmistir. Bir yan-
dan AFAD tum afetlerde yetkili merci olarak yer alma-
ya diger yandan Orman Yanginlariyla Micadele Daire
Baskanligi ayni sorumlulugu yuklenmeye calisirken
yetki alaninin koordinasyonunu idare edecek kurumun
kim oldugu ve streci kimin idare edecegi Uzerine kar-
masa ¢ikmistir. STK'lar sahada hangi kurumun emrine
girecegini ya da hangisinin talimatlarina gore hareket
edeceklerini bilemedikleri igin ilgili bolgeye mudahale-
de gecikebilmektedir.



Raporlama ve Degerlendirme

50 binin Uzerinde vatandasimizin hayatini kaybettigi,
yaklasik 14 milyon kisinin etkilendigi, Avusturya, Bulga-
ristan ve Hollanda gibi bazi tlkelerin yiz olgiminden
daha blyUk bir alani kapsayan ve “asrin felaketi” olarak
adlandirilan Kahramanmaras depremi gibi blyuk bir
afet sonrasinda dahi AFAD'In yahut dider ana ¢ozim
ortagl kurumlarin kamuoyunu bilgilendirme platform-
larinda konuyla ilgili ayrintili herhangi bir rapora ya da
STK'lar ile ilgili bir degerlendirme toplantisi bilgisine
ulasilamamis olmasi dustndurdctdir. Bu durum yal-
nizca is birligi/iletisim eksikligi degil ayni zamanda bu
kurum ve kuruluslarin koordinasyon gorevlerini hak-
kiyla yapamadiklarinin da somut gostergesidir. Ayni
sekilde STK'larin da internet sitelerinde basit infogra-
fikler disinda kapsamli bir degerlendirme raporu ya da
benzer STK'lar ile bir gorisme toplantisi bilgisine ula-
silamamistir. Bu da yapilan hatalarin ve iyi uygulama-
larin kayda alinmamasina neden olarak ayni hatalarin
tekrarlanma ihtimaline kapi aralamaktadir.

Arama Kurtarma Kapasitesi

Kahramanmaras depreminde gorev yapan resmi ku-
rumlarin ve tim STK'larin arama kurtarma personeli-
nin toplam sayisi yaklasik 25 bindir. Diger yandan yikik/
acil yikilacak bina sayisi 50 bin civarindadir (Tagdemir,
2023). Bu rakamlara bakildiginda, Kahramanmaras
depreminde ozellikle egitimli arama kurtarma perso-
nelinin eksikligi acgik bir sekilde gortlmektedir. Hafif
arama kurtarma egitimi almis bir ekibin 18 kisiden
olustuguna dikkat cekilirse boyle bir afette her binada
bir ekip olabilmesi icin en az 900 bin civari egitimli ara-
ma kurtarma personeline ihtiyag vardir.

Personel eksikliginin yaninda ozellikle afetin ilk 24
saatinde arama-kurtarma ekipmani ve arag ihtiyaci
olusmus, vatandaslarin kendi imkanlariyla arama kur-
tarma yapmasi icin de arag-gerecler yetersiz kalmistir.
Aracl olan vatandaslarin da afete hazirlik ve afet bilin-
ci yetersiz oldugu icin egitimli ekiplerin afet bolgesine
ulasana kadar yapilmasi gereken ilk midahale isteni-
len duzeyde yapilamamistir.

STK'larin ve diger egitimli ekiplerin kullandigr arama
kurtarma arag ve gereglerinin biytk ¢odunlugu yurt-
disindan ithal edilmektedir. Bu hem STK'lar igin ciddi
bir maliyet kalemi olmakta hem de ulasilabilirligi azalt-
maktadir. Bu malzemeleri temin eden STK'larin birgo-
gu da egitim ve tatbikat alanlari olmadigi igin araclari
afet oncesinde gereken dizeyde test edememistir.

Sahaya intikal ve Sahada
Calisabilme

En buytk sikintilardan biri de afet aninda gergekten
yetkinligi ve tecribesi olan kisi ve kurumlarin bolgeye
hizli bir sekilde nakline yonelik planlama ve koordinas-
yonun eksikligidir. Afet bolgelerine giden STK gonul-
ldlerinin bir kismi yeterli tecribeye sahip olmayinca
yardima muhtag hale gelebilmektedirler. Daha once
birlikte galisma tecriibesi olmayan STK'lar sahada bir-
likte calisma konusunda isteksiz davraniglari bolgede-
ki yardimlarin aksamasina neden olmustur. Yine bol-
gede lojistik depo kapasitesi olmayan ya da zayif olan
STK'larin depo teminindeki sikintilar sahada operas-
yon yapmalarini zorlastirmistir. STK'larda gorev yapan
kamu kurumu personeli ve ozel sektor gonulltlerinin
bazilari izin alamadigr igin afet bolgesine zamaninda
gidememis, gidenlerin bir kismi ise dondtgunde isyer-
leri ile sikintilar yasamistir.
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iletisim ve Haberlesme
Altyapisi

GSM operatorlerinin baz istasyonlarinin buytik cogun-
lugunun binalarin Uzerinde olmasi ve bu binalarin da
yikilmasindan dolayl milyonlarca mobil abonesinin
oldugu deprem bolgesinde ozellikle arama-kurtarma
acisindan en kritik saatlerde iletisim ve haberlesme
gunlerce saglanamamistir. Ayni zamanda AFAD'In ve
STK'larin mudahale esnasinda haberlesecegdi kesinti-
siz bir iletisim aginin da olmadigr gortlmastur.

Bagislarin Toplanmasi ve
Dagitimi

Afet yonetiminde kullanilan lojistik depolarin ve yardim
depolarinin yetersiz kaldigl, malzeme dagitiminda cid-
disorunlaryasandig, ilk gtinlerde herkese ulasamayan
yardimlarin sonraki gunlerde yol kenarlarinda ve ku-
rum bahgelerinde gelisigtizel birakildi§i gordlmustdr.
Sehir merkezlerinde gorinur olan bolgelerde yodun
bir yardim malzemesi birakilirken kenar mahallelere ve
koylere, bu yardimlarin ya ¢ok geg gittigi ya da ihtiyacin
cok altinda ulastigi en ¢ok belirtilen sikayet olmustur.
Ayni ve nakdi yapilan yardimlarin gercek ihtiyag sahip-
lerine ulasip ulasmadigr konusunda toplumda ciddi bir
stphe olustugu bu yuzden belli bir stire sonra yardim-
larin azaldigr gordlmustar.

CBS Benzeri Arag¢larin
Kullanim

Son depremde AFAD bunyesinde CBS tabanli ve
Mekansal Adres Kayit Sistemi (MAKS) ile entegre
Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES) olma-
sina ragmen aktif olarak kullanilamadidr igin yikima
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ugrayan bina ve enkaz altinda kalmis tahmini insan
sayis! ilk saatlerde belirlenebilecekken neredeyse bir
hafta sonra bile tam olarak agiklanamamistir. Binala-
rin kat planlari ve binada ikamet eden kisi sayisi gibi
veriler afet bolgesinde arama kurtarma ekiplerinin el-
lerinde olmadidi igin ayrica zaman kayiplari yasanmis-
tir. Diger yandan Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi
Bakanliginin afet sonrasi hasar tespit galismalarina
yonelik kamunun tim teknik gtictnt kullanan bir uy-
gulama Ustiinden hasar tespitlerinin yapiimis olmasi
ise olumlu bir gelismedir. ClnkU Elazig depreminde
bakanligin boyle bir calismasi olmadigindan hasar tes-
pitini sadece kendi personeli ile yapabilmistir. Bu ¢alis-
ma ¢ok uzun surdugu icin 6 Subat Kahramanmaras
depreminde iyilestirme yapilip kamu ve STK'larin da
destegini alarak hasar tespit calismalarini daha hizli

yapabildikleri gordlmustr.

Sonug

Turkiye'de afet yonetimi, AFAD'In kurulmastile “Kriz Y6-
netimi’nden “Risk Yonetimi’ne evrilmistir. Butuncul bir
afet yonetimi igin Basbakanliga bagl olarak 2009'da
kurulan AFAD, 2018 yilinda Cumhurbaskanhgl Hiku-
met Sistemine gecilirken icisleri Bakanligina baglan-
mistir. COVID-19 salgini surecinde ve son depremde
acik bir bicimde gordldugu Uzere ytksek duzeyli bir
koordinasyon gerektiren durumlarda bu konumlan-
dirma hatalidir. Ayrica kurumun icraci degil koordine
edici olarak kurumsal yapilanmasini da tekrar gozden
gecirmesi gerekmektedir. AFAD biinyesinde mevcut
CBS tabanli AYDES'in guncellenerek aktif olarak kul-
laniimasi da hem koordinasyonu kolaylastiracak hem
de islerin saglkli yirimesini saglayacaktir.

Afet yonetiminin en onemli bilesenlerinden  biri

de suphesiz STK'lardir. Marmara depreminden



Kahramanmaras depremine kadar yasanan stregte
her ne kadar ciddi gelismeler olsa da STK'lar afet tec-
rubelerini olumlu yonde tam olarak gelistirememisler-
dir. Dolayisiyla STK'lar siyasi ve ideolojik kaygilardan
kurtularak hem kamu hem de kendi aralarinda birlikte
calisma kulturinu gelistirmelidirler.

STK'larin butlnctl afet yonetimine gegmesi ve afetler
yasandiktan sonra sadece arama kurtarma ve insani
yardim dagitimi kisir dongustinden gikmalari gerek-
mektedir. Afet yonetiminde gerek AFAD'In gerekse de
TAMP kapsaminda ana ¢ozuim ortaklarinin STK'lari
dogru bir sekilde koordine edip onlardan maksimum
diizeyde faydalanabilmesiigin 26 acil hizmet alaninda

akreditasyon suregclerini baslatmasi gerekmektedir.

STK akreditasyon sirecinin afet sahalarinin gergekle-
rine gore yeniden diizenlenmesi, STK'larin bu konuda
cesaretlendiriimesi ve tesvik edilmesi, ayrica akredi-
tasyon standartlarinin donemsel denetlenmesi ve fiili
anlik STK gdcunudn planlamalara saglikli bir sekilde
dahil edilmesi gerekmektedir. Sonug olarak bitinlesik
bir afet yonetimiicin kamu ve STK'larin kurumsal yapl-
larinin elden gegirilmesi ve karsilikli is birliginin gelisti-
rilmesi blytk dnem arz etmektedir. Devlet de afetlerin
etkilerini azaltma ve yonetme konusunda guclu sivil
toplum kuruluglari ile is birligi yaparak daha etkili bir
sekilde hareket ededilir.
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» AFAD'In, buttin bakanliklar ve STK'larl koordine edebilecek sekilde Cumhurbaskanligina bagli, bakanlik-
lar Gstd bir konuma yukseltilmesi gerekmektedir.

» AFAD'In etkinligini artirmak igin transfer, barinma, beslenme vb. gibi afet sonrasi is kalemlerinin her biri
TAMP ana ¢ozum ortaklari Uzerinden veya AFAD'In altinda olusturulacak AFAD- Arama  Kurtarma,
AFAD-Barinma, vb. markalarla desteklenmelidir.

» TAMP ile isbirligi yapan bakanliklar, akreditasyon sureclerini yurttmeli ve ilgili STK'lari bu strece dahil
etmelidir. Saglikli afet yonetimi ve koordinasyon igin tim bakanliklarda bakanin direktiflerine uygun
olarak galigacak ayri daire bagkanliklar kurulmalidir.

» STK akreditasyon slreci sahaya uygun sekilde yeniden tasarlanmali, STK'lar desteklenmeli ve tesvik
edilmeli, akreditasyon standartlari dizenli olarak denetlenmeli, STK'larin gtict ve etkinligi planlama su-
reclerine saglikli bir sekilde dahil edilmelidir.

» Akreditasyon almis STK'lar ile kamu kurumlarinin karsilikl bilgi paylasiminin ondndeki hukuki ve idari
sorunlar giderilmeli; afet yonetiminde is birligi ortami gtclendirilmelidir.

» Afette gorev alan tim kurum ve kuruluslarin afet sirasinda ve sonrasinda raporlama yapabilecegi ortak
bir sistem kurulmalidir. Bu sayede hem dogru bilgilendirme hem de tecribelerin kayit altina alinmasi
saglanacaktir.

» Milli Egitim Bakanhgi ilkokul, ortaokul ve lise mufredatlarina afet bilgisi, afetle yasam kulttrd ve farkin-
dalik, ilkyardim gibi egitimler eklemelidir. Gondullilerin, itfaiyelerde ve il AFAD’larda yilin belli glinlerinde
calismasi planlanarak toplumun afetlere hazir olmasi saglanmalidir.

» (Calisan sayisi 250 kisinin Uzerinde olan tum kurum ve kuruluslar da AFAD, PAK, JAK, CEKUT, MEKUB
gibi arama kurtarma ekipleri olusturularak afete mtidahale guicu artirimalidir.

» Acil durumlarda, egitimli arama kurtarma personeli eksikligi igin afet oncesi madenciler, itfaiyeciler,
emniyet gucleri gibi kaynaklar, akredite STK veya kamuya ait arama kurtarma ekipleri tarafindan on-
ceden koordine edilmelidir. Ozellikle uluslararasi yardim gerektiren bilyik afetlerde, 6zel sektdrde veya
kamuda tecribeli ingaat ustalari, kamuya ve STK'larin akredite arama kurtarma ekiplerinin destegiyle
gorevlendirilmelidir.

» STK'lara bitunlesik afet yonetimine gegisleri igin proje bazli arama kurtarma malzemeleri dahil ihtiyag
duyulan maddi ve manevi her tirll destegin verilmesi gerekmektedir. Bu destekler sonrasi en az bir
alanda akreditasyon sarti getirilerek bu desteklerin etkinligi artirilmalidir. Akreditasyon derecesine ve
STK'nin galisma alanina gore gerekirse egitimler icin arazi tahsisi yapiimalidir.

» STK'larin blyuk afetlerde birlikte galismalarinin zorunlulugu dikkate alinarak ortak tatbikatlarin siklasti-
rilmasi ve bu tatbikatlarda farkli STK'larin akreditasyon derecesine gore birbirinin emrinde calismalari
uygulamali olarak test edilerek yasanan aksakliklar hizlica iyilestirilmelidir.
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STK'lar icin KDV ve OTV muafiyeti ile arac ve arama kurtarma malzemesi alimi, yurt disindan arac bagi-
sl alimi da kolaylastiriimalidir. STK'larin bu malzemelere ulasiminin kolaylastiriimasi i¢in arama kurtar-
ma ¢alismalarinda kullanilan teknik techizatlarin tlkemizde tretimi i¢in gerekli zemin hazirlanmalidir.

Ozellikle 3. ve 4. derece afetlerde STK'larin miidahalesini artirabilmek ve hizlandirabilmek icin sehir-
lerde bulunan lojistik depo kapasiteleri belirlenerek afet aninda STK'lar ile bilgi paylasimi yapilmali ve
lojistik depo destedi saglanmalidir. Afet esnasinda galisma yapacak kurum ve kuruluslar, lojistik depo
aramak zorunda kalmamalidir.

AFAD, bagis toplama sistemi tekrardan gozden gegcirilmeli ve devletin yardim isinden tedricen gikarak
STK'lara alan agmasi gerekmektedir. Diger yandan topladigi destekleri de STK'lar eliyle dagitacagi pro-
jeler yazmali ve uygulamaya gecirmelidir.

Ayni yardim badislarinin gikis yaptigi sehirden, gidecedi sehir ve depo planlamasi yapildiktan sonra
araclara ¢ikis izni verilmelidir. Olusturulacak bir barkod sistemi ile toplanan, depodaki, sevk halindeki ve
dagitilmis yardimlarin cinsi ve miktari anlik olarak izlenebilmelidir.

AFAD blinyesinde mevcut CBS tabanli AYDES'in glincellenerek aktif olarak kullanilmasi gerekmektedir.
Bu sisteme entegre edilecek guncel bina verisi sayesinde yikima ugrayan bina ve enkaz altinda kalmis
tahmini insan sayisi ilk saatlerde belirlenebilecektir.

Deprem riski taslyan bolgelerde bina kat planlari CBS'ye islenmeli, bu veriler arama kurtarma birimleri-
ne mobil uygulamalarla paylasiimali. Blylk afetlerde, bina plani ve kisi sayisi bilgisi eksikse, kurtarma
birlikleri mobil uygulamayla daha etkin calisarak zaman kazanabilir.

Afet haberlesmesiigin akreditasyonunu tamamlamis STK'lara jandarmaya ait tim Turkiye'de kurulu ve
calisir vaziyette olan Jandarma Entegre Muhabere ve Bilgi Sistemi'nde (JEMUS) yer verilmelidir.

STK'larin akreditasyon ekipleri igindeki gorevli kamu personeli, afet durumunda kurumlarindan izin
beklememeli ve gorevlendirme Cumhurbaskanh@ araciliiyla yapiimalidir. Ayrica, 6zel sektor gorev-
lilerini korumak igin isverenlerin sorunlarina karsi akreditasyon sahibi gonullllere yonelik mevzuat
duzenlenmelidir.

Orman yanginlarina midahalede ¢ok basliligi cozmek ve afet yonetimi yaklasimi ile daha etkin muca-
dele saglayabilmek icin Orman Yanginlariyla Micadele Daire Baskanligi AFAD'a baglanmalidir.

itfaiye teskilatlar belediyelerden alinip merkezi bir birime baglanarak AFAD'In koordinesine verilmelidir.
Turkiye'nin en kucuk ilgesi dahil 7/24 ndbette bekleyen bdyle bir hazir kita, afet egitimi verilmesiyle
profesyonel arama kurtarma ekibine dontsecektir.
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2009 yilinda Acil Durum Yonetimi Baskanhginin kurulmasiyla birlikte; Ulkemizd\é\y\
bir afet ydnetim modeli uygulamaya konulmus olup getirilen bu model ile gallsmala
kriz yonetiminden risk yonetimine evrilmistir. Ancak afet yonetiminde STK'larin h|zx
metleri genel olarak afet sirasinda ve sonrasinda miidahale faaliyetleri gergevesinde
ele alinmistir. STK'larin afet tecribesi ile hem AFAD'In hem de ana ¢ozim ortaklari
kurumlarinin koordinasyon faaliyetlerine bakildiginda, son yillarda her ne kadar ciddi
galismalar yapilmis olsa da en son yasanan Kahramanmaras depremi, afet yoneti-
minde yeni adimlarin atilmasi gerektigini gostermistir.

Turkiye'de afet yonetiminin ve STK'larin mevcut durumunun ele alindigi bu analiz
raporunda Tirkiye'de afet yonetimi ve STK'larin yeri incelenmistir. Sivil toplumun \
afet tecribesi ele alindiktan sonra afetlerde koordinasyon ve STK is birliginin afete \
hazirlik asamasindan, afet yonetim slrecine, oradan afet sonrasinda iyilestirme ve
yeniden insa asamasina kadar nigin énemsenmesi gerektigi izah edilmistir. Afetler-
de kurumsal yap! ve koordinasyon, raporlama ve degerlendirme, arama kurtarma
kapasitesi, sahaya intikal ve sahada calisabilme, iletisim ve haberlesme, bagislarin
toplanmasi ve dagritimi, CBS gibi araclarin kullanimi gibi konulardaki zorluklar ince-
lenmistir. Analiz Raporu bu dogrultuda afet yonetimi ve STK'larin adaptasyonunda
karsilagllan yetersizlik alanlarini ve yol actigi olumsuz etkilerin azaltiimasina yonelik

oneriler sunmaktadir.
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