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Yiiksekdgretim Kurumlarinda Ogrenme ve Ogretme
Merkezleri

OZET

Yuksekogretim kurumlari gegmisten glinimuze teknoloji ve kiresel degisimlerle birlikte donismeye devam etmektedir. 21.
yUzyilda akademi; 6gretim, arastirma ve proje gelistirme ayaklari Gzerine kuruludur. Bu Ug ayakli yapidan tartismasiz en énemlisi
yeni nesillere kiltir ve bilgi aktariminin kaynagi olan egitim ve 6gretim slregleridir. Hizla degisen dinyada egitim ve 6gretim
streclerindeki kaliteyi artirmak amaciyla Universitelerde son zamanlarda mesleki egitimler yogun bir sekilde gerceklestirilmek-
tedir. Kalitenin artirlamamasi durumunda 6gretim streclerine etkin katilamayan 6grenciler, 6grenme hedef ve yetkinliklerinden
uzaklasarak, sinav odakli ve pasif 6grenici pozisyonuna girmektedir. Bu slreglerde, 6gretim elemanlarina disen rol, 6gretim
streclerini aktif 6grenme ve yetkinlik temelli tasarlamaya odaklanmaktan ge¢mektedir. Buradan hareketle, bu politika notunda
Universitelerin 6grenme ve 6gretme merkezlerinde gerceklesen 6gretim elemanlarinin 6gretimsel ve mesleki gelisimleri igin
verilen hizmetler diinya ve Turkiye ¢capinda derlenerek sunulmustur. Bunun icin mesleki gelisime dair arastirmalarin incelenmesi
ve uygulanmasi sonucunda ortaya ¢ikan bulgularin paylasildidy, literatdr taramasi ile desteklenen bir metodoloji izlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogrenme ve dgretme merkezi, egitimde mikemmeliyet, yenilikci égretim, dijital egitim, akademisyen
egitimi, ogretim elemani mesleki gelisimi, pedagoji.

Atif: Bulut, M. A, Gocen, A. & Konuk, H. (2023). Yiksekégretim kurumlarinda égrenme ve Ggretme merkezleri, (Politika Notu:
2023/49). Istanbul: ILKE ilim Kaltir Egitim Vakfi,

YAZAR HAKKINDA

Dr. Mehmet Akin Bulut, Bogazici Universitesi Egitim Fakiiltesinde lisansini tamamladi. Ogrenme-tgret-
me ve 6lgme-degerlendirme Uzerine ylksek lisansini tamamladi. Egitim teknolojileri alaninda doktorasini
aldi. Mesleki gelisim egitimleri, Asenkron MOOC 6grenme ortamlari tasarimi, dijital liderlik, 6grenci men-
torlugu ve dgrenmeyi 6grenme ve dijital araclar alanlarinda calismalar yapmaktadir. lon Haldun Universite-
si Egitim Fakiltesi Bolim Baskani ve Yenilikci Ogrenme ve Ogretme Koordinatériidir. Avrupa Birligi, John
Templeton ve Tubitak projelerinde e-6grenme icerik ve dijital grenme tasarimi galismalari yaritmektedir.

Doc¢. Dr. Ahmet Gégen, 2019 yilindan bu yana Harran Universitesi Egitim Fakiiltesinde dgretim tyesi
olarak calismaktadir. Harran Universitesi ncesinde 8 yili askin bir stire MEB'e bagh kurumlarda gérev
yapti. Bu strede Il Milli Egitim Mudurligi Ar-Ge biriminde, okullarda ve Bakanlik merkez tegkilatin-
da (YEGITEK) égretmenlik, idarecilik ve proje koordinatérligu gorevlerini yirittl; bircok uluslararasi
projede yer ald1.

Uzman Hiimeyra Konuk, Marmara Universitesi Uluslararasi llahiyat Bolimtnden mezun oldu. Yik-
sek lisans egitimini Ibn Haldun Universitesinin Medeniyetler Ittifaki Enstitistinde tamamladi. ibn
Haldun Universitesi Yenilikci Ogrenme ve Ogretim Merkezinde dgretim danismanhidi yapmaktadir.
Calisma alanlari aktif 6grenme teknikleri, egitim teknolojileri ve din egitimini kapsamaktadir.

1. L KE ILKE Vakfi, toplumsal meselelerle ilgili bilgi, politika ve strateji tireten, karar alicilara yol gdste-
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Giris

Bu yazida, Universitelerde gorev yapan
akademisyenlerin, alan bilgisinin yani sira,
pedagojik/6gretimsel ve tekno-pedagojik
bilgi ve deneyimlerinin gti¢lendirilmesi ve
desteklenmesi amaciyla kurulan 6grenme
ve 0gretme merkezleri ele alinmaktadir. Di-
daktik, tek yonlu, 6gretmen/egitici merkezli
bir 6gretimin faydasinin nispeten dusik ol-
dugu, kalict 6grenmeyi saglamadigi, 6gre-
nen motivasyonunu disurdigl, ginimiz
ihtiyaclarina zit bir hal aldigi yoniinde aka-
demik elestiriler oldukca kabul goérmeye
baslamistir. Gliniimuzde 6grenci merkezli,
aktif 6grenme stratejilerinin ve dijital aracla-
rin kullanildig, sektor ve saha ihtiyaglari ve
beceri setleri ile daha uyumlu 6lgme-deger-
lendirme tiirlerine ihtiya¢ duyuldugu kanita
dayali bircok calismada ortaya konmustur.
Bu ihtiyac ve degisen durumlara yonelik,
Universite akademisyenlerinin de 0Ogretim
becerilerini guncellemesi ve gelistirmesi
beklenmektedir. Bu amacla kurulan 6gren-
me ve ogretme merkezleri, yurtdisindaki
universitelerde 30 yili agkin stredir faal iken
Ulkemizde heniiz kurulum asamasindadir. 10
civarinda Uiniversitemizde bulunan 6grenme
ve 6gretme merkezleri, akademisyenlere ak-
tif 6grenme, sinif yonetimi, dijital teknoloji-
lerin derslere entegrasyonu, 6grenci psiko-
lojisi, motivasyon stratejileri, 6lcme-deger-
lendirme surecleri gibi konularda bireysel,
bolim/fakilte bazli ve Universite capinda
egitimler vermektedir. Akademisyenlere yo-
nelik rubrik hazirlama, ders gozlemleri, iyi
ogretim odulleri, iyi 6rnek paylasimlari gibi
bircok faaliyetin yapildigi 6grenme ve 6gret-
me merkezlerinde ayni zamanda dgrenciler-
le de 6grenme sureclerinde etkili stratejiler
konusunda calismalar yuritilmektedir. Aka-

demik makale, tez ve kitaplara konu olmaya
baslayan 6grenme ve 6gretme merkezleri,
dzellikle Covid-19 salgini sonrasi YOK'iin de
Ustiinde durdugu bir glindem halini almistir.
YOK ve YOKAK, tiniversitelere 6gretimde mii-
kemmeliyet merkezleri agmalari konusunda
tavsiyelerde bulunmus, birtakim akademik
faaliyetler diizenlenmesine onciiliik etmistir.

Yiksekogretim kurumlarinda genel olarak
sonuclarin degerlendiriimesi ve tasarlan-
masinda kaliteye dikkat edilse de siireg ice-
risindeki nitelikle yeterince ilgilenilmemistir
(Karakaya vd., 2016; Noben vd., 2022). Son
yillarda Turkiye'de Universitelerde Egitim ve
Ogretimde Milkemmeliyet Merkezlerinin
artmasi aslinda 6gretim suirecinde niteligin
dnem kazandigini géstermektedir. YOKAK'In
(2021) kurumsal degerlendirme sirecleri,
buttincil bir bakis acisiyla; liderlik, yonetim
ve kalite, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme ve toplumsal katki basliklar al-
tinda toplam 14 ana 6lclt ve 46 alt olclit ile
gerceklestiriimektedir. Bunlardan biri olan
egitim ve 6gretim boyutu tamamen kadro-
nun 6gretim becerilerinin ve programlarin
muikemmellestirilmesi  Gzerine kurgulan-
mustir. Nitekim YOKAK kilavuzu (2021) dgre-
tim becerileri ve sirecine su sekilde vurgu
yapmaktadir:

“Kurum, hedefledigi nitelikli mezun
yeterliliklerine  ulagsmak amaciyla
ogrenci merkezli ve yetkinlik temel-
li 6gretim, 6lcme ve dederlendirme
yontemlerini uygulamalidir [...] Tim
ogretim elemanlarinin etkilesimli-ak-
tif ders verme yontemlerini ve uzak-
tan egitim sureclerini 6grenmeleri ve
kullanmalarrigin sistematik egiticilerin

egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,



ILKE

POLITIKA NOTU

Yuksekogretim Kurumlarinda Ogrenme ve Ogretme Merkezleri

seminer vb.) ve bunu Ustlenecek/
gerceklestirecek  0gretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim
elemanlarinin pedagojik ve teknolojik
yeterlilikleri artinlmaktadir. Kurumun
ogretim yetkinligi gelistirme perfor-
mansi degerlendiriimektedir (YOKAK,
2021)”

Tdm bu gelismeler 6gretim sireclerinde
gelisim ve iyilestirmenin Universiteler icin
temel stratejik hedefler haline geldigini
goOstermektedir.

Mevcut Durum

Yiksekogretim kurumlarinin sirekli gelis-
meleri ve 6gretim elemanlarinin yeterlilik-
lerini artirma girisimleri, nitelikli mezunlar
yetistirmenin ve kalitenin 6n kosulu olarak
kabul edilebilir (Senol vd., 2022). OECD, yiik-
sekogretimde ogretim kalitesinin 6nemine
kapsamh sekilde vurgu yapmaktadir. An-
cak 6gretim kalitesini 6lgmenin zor olmasi
yuksekogretim  kurumlarinin  uluslararasi
siralamalardaki yerinin 6gretim boyutunun
(Henard,

2010). Clinki bu siralamalar akademik yayin

yansitilmasini  zorlastirmaktadir
ve arastirmayi gereginden fazla vurgularken
kurumlarin 6gretim niteligini ihmal etme
egilimindedir (Greatbatch & Holland, 2016).
Halbuki Universitelerin arastirma isleviyle
birlikte toplumlara ve resmi yapilara hizmet
edecek kritik personel ve calisan kitlesini ye-
tistirdigi unutulmamalidir.

Ogretimde kalite sorunlari diinyanin bircok
Universitesinde gozlemlenmektedir. Orne-

gin, ogretim elemani degerlendirmelerin-
den en yiiksek notu alan Harvard Universi-
tesi Fizik Profesorl Eric Mazur, 6grenciler
icin kaliteli 6grenmenin bir gostergesi olan
temel bilgileri farkl bir baglamda yorum-
layamadiklarini fark etmis, bu aydinlanma
sonrasi akran 6grenmesindeki yenilikgi tu-
tumuyla yillarca anlattigi konulari daha etkin
ve analitik diizeyde 6grencilerine aktarmayi
basarabilmistir (Mazur, 1997). Bu acidan bir
fakultede alana ¢ok hakim 6gretim eleman-
larinin varhgr 6gretimde kaliteyi garantile-
memektedir; ancak etkin bir 6gretim yonte-
mi ile 6grencilerin derslerden 6grendiklerini
yorumlayabilmeleri arzulanan kalitenin bir
gostergesidir.

Ogrenme ve dgretme merkezleri biinyesin-
de mesleki gelisim olanaklarinin sunulmasi,
ogretim Uyelerinin aktif 6grenme yontem-
lerini kullanmasi ve benimsemesi acisindan
olumlu bir etkiye sahiptir (Flint vd., 2011).
Nitekim yapilan c¢alismalarda 6grenciler,
ogretim elemanlarinin dersi etkileyici anlat-
masini, farkli 6gretim yontem ve teknikle-
rinin kullanilmasini, samimi ve giiler yizli
davranmasini, 6grencilere adil davranmasi-
ni, sinifta yardimci arag¢ gereg¢ kullanmasini,
konunun anlasiimasini saglayacak ornekler
vermesini ve cesitli akademik basarilara sa-
hip olmasini beklemektedir (Kagar, 2020, s.
157). YOK (2019) raporuna gdre, liniversite-
lerdeki 6gretim kadrosu mesleki ve 6gretim
becerileri agisindan gelistirilmelidir. Ogretim
elemanlarinin 6gretme-6grenme siirecinde
ogrenciyi merkeze alan degerlendirme yak-
lasimlari konusunda da yetistirilmesi gerek-
mektedir (Can, 2021).
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Diinyadaki ve Turkiye'deki
Ornekleriyle Ogrenme ve
Ogretme Merkezleri ve
Ogretim Elemani Gelisimi

Ogretim elemaninin dgretim teknikleri ba-
kimindan mesleki gelisimi, ylksekogretim
seviyesinde gorev yapan 6gretim uyelerinin
o0gretim yontemleri ve egitim teknolojisi kul-
laniminda performanslarini artirmayi amacg-
layan faaliyetler butiinidur. Bu faaliyetler,
Universite bunyesinde gonulli ve bireysel
girisimlerle desteklenebildigi gibi, kurum-
sallasmaya gidilerek 6grenme ve 6gretme
merkezleri ve bu merkezlerdeki egitim-6g-
retim uzmanlarn araciligiyla da yuratalebil-
mektedir. Ogrenme ve 6Jretme birimleri
¢ogunlugu yurt disinda bulunan bircok yiik-
sekogretim kurumunda ve oldukga yeni bir
gelisme olarak Turkiye'deki yiksekogretim
kurumlarinda gorulmektedir. Bu merkezle-
rin uzaktan egitim merkezleri ile kanstiril-
mamasi gerekir. Uzaktan egitim merkezleri
kurumlarin acik ve/veya uzaktan 6gretim si-
reclerinde teknik ve tasarimsal roller Ustlen-
mektedir. Ogrenme ve d6gretme merkezleri;
akademisyenlerin dogrudan pedagojik ve/
veya teknoloji-destekli 6gretim sireclerini
cesitli 6gretim yontemleri, izlence ve miifre-
dat tasarimi, aktif 6grenme teknikleri, dijital
araclar ile ogretim teknikleri, geri-bildirim
yontemleri, 6grenci psikolojisini anlama,
destek ve motivasyon stratejileri, geleneksel
veya dijital 6gretim materyalleri gelistirme
ve Olcme degerlendirme yontemleri konu-
larinda desteklemektedir. Yani daha etkin bir
ogretici olmalarini saglamak noktasinda bir
destek birimi rolline sahiptirler.

Diinyadaki Ogrenme ve
Ogretme Merkezleri Ornekleri

ilk 6rnekleri Amerika Birlesik Devletleri'n-
de 1980'li yillarda ortaya ¢ikan 6grenme
ve Ogretme merkezlerinin gorevi siireg
boyunca artarak farkhlagsmistir. Sorcinelli
ve arkadaslari (2006), bugin 6grenme ve
ogrenme merkezlerinin sagladigi ogretim
elemani mesleki gelisimini bes asamali bir
sure¢ olarak aciklar. Bu asamalar, 6gretim
elemanin tarihi sirasiyla roltinde bulundugu
bilim insani, 6gretmen, gelistiren, 6grenen
ve networkcl asamalaridir (Ouellett, 2010).
Lewis (1996) ise mesleki gelisimin “kendini
alanina dair gelistirmekten” 6te “kisinin ver-
digi egitimi mukemmellestirmeye” dogru
evrildigini vurgulamaktadir. Ogretim elema-
ninin egitim metotlarini iyilestirmesi icin de
kurumsal destege ihtiyac vardir ve bu destek
0grenme ve 6gretme merkezleri tarafindan
karsilanmaktadir.

Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin 8gre-
tim elemanlarina verdikleri destekler baslica
yedi alanda 6zetlenebilir:

Ders Tasarimi

Ders tasarimini mikemmellestirmek icin
kullanilan yontemler farkli olsa da genel ola-
rak izlence olusturma, egitim yontemlerini
0grenme ve uygulama ve egitim teknoloji-
lerini dahil etmeyi kapsamaktadir. Egitim yo-
netim sistemini verimli kullanmaya yonelik
destekler de bu kapsamda degerlendirile-
bilir. Bununla birlikte, 6grenci geri bildirim-
leri ve fakiilte icinden ve diger fakiltelerden
ortak calismalar da bu amaca yonelik kulla-
nilmaktadir. Ayrica 6lgme-degerlendirme
yontemleri ve rubrik olusturma bu hizmet
kapsamindadir.
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Egitim Teknolojileri

Teknolojik aracglarn kullanma egitimleri ve
derslere entegrasyonu, 6grenme ve 6gretme
merkezlerinin sundugu bir hizmettir. Miro,
Padlet, Nearpod, Kahoot, Quizlet, Sutori ve
benzeri bircok uygulama 6gretim elemanlari
tarafindan derslerin amacina uygun bir sekil-
de kullaniimak lizere 6gretilmektedir. Ogre-
timin asli parcasi haline gelmis olan Canvas
gibi egitim yonetim sistemlerinin verimli
kullanimi da bu egitimler kapsamindadir.
Egitim yonetim sistemlerine ders izlencesi,
materyalleri ve aktiviteleri kolay ulasilabilir
bir sekilde yerlestirilir. Ayrica hibrit, tersyliz
egitim (flipped classroom) gibi uygulamalar
da egitim teknolojilerinin kullanimini gerek-
tirir. Bazi Universitelerde sanal gerceklik dahi
derslere entegre edilebilmektedir.

Ozel Egitimler

Bir yandan Kkisisellestirilmis destek sunan
merkezler, diger yandan fakiilte veya bo-
[imlere ozel egitimler de saglamaktadir.
Meslege yeni baslayan 6gretim elemanlari
ve okutmanlik yapan lisansuistu 6grencileri
gibi 6zel gruplara hususi egitimler verilmek-
tedir. Boylelikle yeni dahil olduklari 6grenme
ve 6gretme ortamina adaptasyonlari kolay-
lasmakta ve ayni zamanda yeni egitim poli-
tikalar kendileri tarafindan daha kolay kabul
edilmektedir.

Bunun yaninda o6zel ihtiyac ve isteklere yo-
nelik calistaylar ve sempozyumlar diizenle-
yen Universite merkezleri vardir. Cambridge
Universitesinin Ogretim Forumu, Universite-
lerarasi Forumu ve Toronto Universitesinin
Ogrenme ve Ogretme Sempozyumu buna
ornek teskil etmektedir.

Kaynak Paylasimi

Bir diger hizmet ise dersleri iyilestirmeye yo6-
nelik her konuda genis kaynak paylagimidir.
Bu ise okuma materyali, kilavuzlar, online
dersler, egitimler ve ortak calisma gruplari
ile gerceklesmektedir. Yine 6grenme ve 6g-
retme merkezleri, aktif ve etkili 6grenme ve
0gretmeye yonelik blog yazilari ve podcast-
ler Gretmektedir. Ornegin, Vanderbilt Uni-
versitesinin 6gretim merkezi“Leading Lines”
adl yiksekogretimde egitim teknolojileri ile
ilgili bir podcast serisi yayinlamaktadir.

Uygulama Toplulugu (Community of
Practice)

Harvard Universitesinde Learning Lab olarak
adlandinlan uygulama topluluklarinda, 6g-
retim elemaninin hem kendi boéliminden
hem de diger fakiiltelerdeki 6gretim ele-
manlari, idareciler ve 6grencilerle birlikte ¢a-
hismalar yapilmaktadir. Bu calisma gruplarin-
da karsilikli tecriibe aktarimi ve iyi 6rnek su-
numlari gerceklesmektedir. Ogretim elema-
nin sosyal yoniine hitap eden bu uygulama,
Toronto Universitesinde oldugu gibi birlikte
yenen 0gle yemekleri ve o esnada yapilan
sunum ve tartismalarla desteklenmektedir.

Hibe ve Odiiller

Hibe ve odillerle egitimde mukemmellik
calismalan desteklenmektedir. Hibeler yeni
pedagojik yaklasimlar gelistirmeye destek
amach verilmektedir. Odiiller ise dgretim
elemanlarinin verdikleri egitimi iyilestirmek
icin ortaya koyduklar cabalarin karsiliksiz
birakilmadigini géstermekte ve aktif ve yeni-
likci 6gretime tesvik etmektedir. En lyi Ogre-
tim Oduilii (Best Teaching Award), mevzu ba-
his tesvikin bir 6rnegidir ve Vanderbilt gibi
universiteler tarafindan uygulanmaktadir.
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Tablo 1: Diinyadaki Ogrenme ve Ogretme Merkezleri Ornekleri

Ulke Universite ve Merkez Adi Sunulan Hizmetler
Amerika  Harvard University - The De- - Miifredat yenileme
Birlesik rek Bok Center for Teaching - Ogrenim Laboratuvari
Devletleri and Learning - Medya ve tasarim destegi
- Ders kayit ve degerlendirme
Amerika  Stanford University - Center - Ders tasarim enstitisu
Birlesik for Teaching and Learning - Kaynastirma egitimi ile ilgili calismalar
Devletleri - Dénem ortasi ve donem sonu 6grenci geri bildirimi

Almanya  Technische Universitat Min- - Yiiksekogretim ve medya egitimi sertifikasyon
chen - ProLehre: Medien und  programlari

Didaktik - Ogretim destegi ve ders ziyaretleri

Hong The University of Hong Kong - Ogrenim Laboratuvar

Kong - Center for Enhancement of - HKU Akademik Egitimde Lisansustu Sertifika Programi
Teaching and Learning - Buyuk veri ve yapay zeka odakli programlar

- Hibrit siniflara yenilikgi katkilar
- Arastirma projeleri

Amerika  UC Berkeley - Center for Teac- - Dénem ortasi 6grenci geri bildirimi

Birlesik hing and Learning - Ders gozlemi
Devletleri - Misafir konusmaci
Birlesik University of Cambridge - Kaynastirma egitimi
Krallik - Cambridge Centre for Teac- - Programlar ve atolye calismalari (akredite programlar)
hing and Learning - Lisans ve lisansiistl 6grencilere yonelik danismanlik
egitimi
-Yillik lisans ve lisansistl egitimini degerlendirme
toplantisi
Birlesik University of Oxford - Centre - Akredite 6gretim programlari
Krallik for Teaching and Learning - Olcme-degerlendirmelerin yeniden tasarlanmasi
Kanada University of Toronto - Cent- - Ogrenme ve 8gretmeye bilimsel yaklasim (Scholarship
re for Teaching Support & of Teaching and Learning)
Innovation - Universitede Etkili Egitim Sertifikas
Amerika  Vanderbilt University - Center - Egitimde ilerleme Fonu ve Ders Gelistirme Hibe
Birlesik for Teaching (CET) programi
Devletleri - Yuksekogretimde egitim teknolojileri podcast serisi

(Leading Lines)
- Blog yazilan
- Lisansistu 6grencilere egitim sertifikasi programi
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Arastirma

Ogrenme ve dgretme merkezlerinin bir de
arastirma yonleri vardir. Bu merkezler calis-
ma Oncesi ihtiyag analizlerinde bulunurlar ve
sonrasinda verilen egitimin basaril olup ol-
madigina dair arastirmalar yuruaturler. Ayrica
uygulama toplulugunun Uyeleri ve merkez
Uyelerinin aktif 6grenme ve 6gretmeye dair
yaptiklar akademik calismalar da merkezin
bir parcasini olusturmaktadir.

GUnumuzde 6nde gelen bazi Gniversitelerin
o0grenme ve 6gretme merkezlerinin sundu-
gu cesitli hizmetler asagidaki tabloda veril-
mistir. Yukarida sayilan yedi hizmet grubu
disindaki hizmetler zikredilmistir.

Tiirkiye’deki Ogrenme ve
Ogretme Merkezleri Ornekleri

Ulkemizde ogretim elemanlarina yénelik
mesleki gelisim programlarn da ilk olarak
ogretim elemanlarinin ihtiyaclarinin  belir-
lenmesi ile baslamistir. ihtiyac analizlerinin
ardindan 2009 yilindan itibaren az sayida
Universitede merkezler kurulmus ve tekno-
lojiyi verimli kullanma ve 6gretimi mikem-
mellestirmeye yonelik arastirmalar yapilmis-
tir. Ginudmuzde ise hala kurulum ve gelisim
asamasinda olan bu merkezler agirlikh ola-
rak Canvas gibi 6grenme yonetim sistemle-
rinin ve Web 2.0 araglarinin 6gretim eleman-
lar tarafindan kullanimini tesvik etmeye ve

kolaylastirmaya yonelik faaliyetlerde bulun-
maktadirlar (Elci & iseri, 2022). Ogrenme ve
o0gretme merkezleri oncelikli olarak 6gretim
elemanlarina mesleki gelisim imkanlari sun-
maktadir. Ogretim elemanlarinin bu gelisi-
miyle de amaclanan, 6grencilerin 6grenim
sureclerini verimli kilmak ve 21. ylzyil bece-
rilerini kazanmalarini saglamaktir.

Turkiye'de bulunan 6grenme ve 6gretme
merkezleriyle ilgili nitel calismalar oldukca
sinirhdir. Bunun baslica sebepleri arasinda
merkezlerin sayica azligi, henuiz gelisim asa-
masinda bulunmalari ve yapilan ¢calismalarin
resmi web sitelerinde yayinlanmamasidir.
Alev ve iseri (2022), Turkiye'de hangi tiniver-
sitelerde 6grenme ve 6gretme merkezleri-
nin bulundugunu ortaya koymustur. Asagi-
da verilen Universiteleri saptamak icin mez-
kur calismadan istifade edilmis ve tablodaki
bilgiler tniversitelerin 6grenme ve 6gretme
merkezlerinin resmi web sitelerinden edinil-
mistir. Sadece resmi web siteleri aktif kullani-
lan Gniversiteler dahil edilmistir.

Turkiye'de 6grenme ve 6gretme merkezle-
ri de ders tasarimi, egitim teknolojileri, 6zel
egitimler, kaynak paylasimi, uygulama top-
lulugu, hibe ve odiiller alanlarinda hizmet
sunmaktadirlar. Ancak bu hizmetler cogun-
lukla baslangi¢ seviyesinde olup cesitlen-
dirilmeli ve gelistiriimelidir. Bunun yaninda
arastirmaya yonelik faaliyetlerin oldukca az
oldugu saptanmistir.
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Tablo 2: Tiirkiye'deki Ogrenme ve Ogretme Merkezleri Ornekleri

Universite ve Merkez Adi Sunulan Hizmetler

Atatiirk Universitesi - Ogret-
me ve Ogrenmeyi Gelistirme
Uygulama ve Arastirma
Merkezi

- Yz ylize ve ¢evrimici egitimler
- Uzaktan egitim, materyal gelistirme, izlence hazirlama, 6lcme degerlendir-
me yontemleri ve ders bilgi sistemi icin kurslar

- Blog yazilan

Bogazici Universitesi - Center
for Teaching and Learning
(CeTeLe)

- Ogretim teknolojileri destegi (Moodle, Zoom, Panopto, Turnitin,vs.)
- Pedagojik destek (online 6gretim, Web 2.0 araclari, bitlincil egitim)
- Ogrenme toplulugu (learning community) (deneyim paylasimi, workshoplar)

- Eniyi 6gretim o6duli

ibn Haldun Universitesi
- Yenilik¢i Ogrenme ve
Ogretme Merkezi (CILT)

- Egitim yonetim sistemi Canvas kullanim destegi
- Arastirma gorevlilerine aktif 6grenme ve 6gretme egitimleri

- Ogretim elemanlarina ders tasarimi, teknolojik arac kullanimi ve aktif 6gren-
me yontemleri ile ilgili bireysel danismanlik

- En iyi 6gretim odalu

izmir Ekonomi Universitesi
- Ogretme ve Ogrenme
Merkezi (EKOEGITIM)

- Ogretim yontemleri, aktif 6grenme, uzaktan egitim, dlcme-degerlendirme, ters-
yiz 6grenme, teknolojik arag kullanimi ile ilgili kaynak paylasimi

- Yenilik¢i egitim ile alakali seminer ve calistaylar

- Ogretim elemanin dersinde kullanmak lizere cekecekleri videolarin kurgu-
lanmasinda destek

- Teknolojik ara¢ kullanim destegi

Kog Universitesi - Ogrenme
ve Ogretme Ofisi

- Yeni 6gretim elemanlarina ders tasarimi, degerlendirme yontemleri ve 6g-
rencileri aktif tutmaya yonelik destek saglanmaktadir

- Mesleki gelisim seminerleri

- Dénem ortasi ders degerlendirme
- Uzaktan o6gretim egitimi

- Ogretimde Yenilikgilik Bursu

- Ders gozlemi

- Bireysel destek ve danismanlik

MEF Universitesi - Ogrenme
ve Ogretme Uygulama Aras-
tirma Merkezi (CELT)

- Ogretim tasarimi ve teknolojisi ile ilgili uygulamalar
- Flipped learning (Ters-yliz 6grenme)
- Proje ve Urrtin odakl egitim

- Uyarlanabilir 5grenme platformlari (yapay zeka destekli, kisisellestirilmis,
geri bildirim saglar)

- Kitlesel cevrimici acik dersler (MOOC)
- Genisletilmis (sanal) Gerceklik ile Ogrenme & Arastirma Lab'l

Orta Dogu Teknik Universitesi
(ODTU) - Ogrenme ve Ogret-
meyi Gelistirme Uygulama ve

Arastirma Merkezi (OGEM)

- Tecrlibeli 6gretim elemanlarinin yeni baslayan 6gretim elemanlarina dene-
yimlerini sundugu Etkili Egitim Semineri

- Dénem ortasi degerlendirmesi

- Ders gozlemi bireysel destek

- Kahve Saati Toplantilari

@
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Universite ve Merkez Adi Sunulan Hizmetler

TED Universitesi - Ogret-
me-Ogrenme Merkezi

seminerleri

- Goreve yeni baslayan 6gretim elemanlarina oryantasyon saglayan program

- Universite icinden ve disindan uzmanlar tarafindan verilen gelisim

- Dénem ortasi ders geri bildirimi

- Ders gozlemi

- Ders tasarimi, degerlendirme yontemleri, teknolojik ara¢ kullanimr icin

danismanlik

Yozgat Bozok Universitesi -

- Ogretim elemani beklenti calismasi

Ogrenme ve Ogretmeyi Gelis- Ogrenci egitsel beklenti calismasi

tirme, Arastirma ve Uygulama

Merkezi (YOGEM) . ) .
gelisim seminerleri

- Kurum icinden ve disindan uzmanlarin canli yayinlarla verecegi profesyonel

- Ulusal ve uluslararasi proje egitimleri

- Ogrenim ve 6gretimi destekleyici kaynak paylasimi

Sonucg

Turkiye'de egitimde kalite calismalari-
nin 6nem kazanmasi dogrudan 6gretim
sureclerine olan dikkati gliclendirmis ve
ogretim kadrosunun gelisimiicin yapilan
calismalarda daha hizli yol alinmistir. Og-
renme ve 0gretme merkezleri vasitasiyla 6g-
retim kadrosunun pedagojik becerilerini
artirmak icin atilan adimlar kritik 6neme
sahiptir. Bu yazida 6grenme ve 6gretme
merkezleriyle 6gretim elemanlarinin sag-
ladig1 mesleki gelisime olan ihtiyag, diin-
ya ve Turkiye'deki mevcut durum agisin-
dan ele alinmistir. Sonug olarak, daima
degisen ve dijitallesen diinyada egitim
yontemleri, ¢cagin ihtiyacina cevap ve-
recek sekilde diizenlenmelidir. Ogretim
ve 6grenme merkezleri 6gretim elemanla-
rinin aktif ve dijital egitim yontemlerini

kullanmasini saglayacak birim égrenme
ve Ogretme merkezleridir. Verdigimiz
orneklerde de gorildugu uzere, diinya-
da 6grenme ve 6gretme merkezlerinin
cahismalari “ders tasarimi, egitim tekno-
lojileri, 6zel egitimler, kaynak paylasimi,
uygulama toplulugu, hibe ve oduller ve
arastirmalar” alanlarinda Ozetlenebilir.
Diinyadaki 6grenme ve ogretme mer-
kezleri, 30 yili agkin bir tecriibeyle pro-
fesyonellesmislerdir. Bunun yaninda,
Turkiye'deki 6grenme ve ogretme mer-
kezleri on yili asmayan tecrubesiyle he-
nlz kurulma ve gelisme asamasindadir.
Turkiye'deki 6grenme ve 6gretme mer-
kezleri, 6gretim elemanlarinin mesleki
gelisimi icin nicelik ve nitelik acisindan
gelistirilmelidir.
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Ogrenme ve 6gretme merkezlerinin 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimi-

ne katki saglamasi icin 6ncelikle nicel ve nitel yontemler kullanilarak ihtiyag
analizi yapilmali ve bu ihtiyaclara yonelik kisisellestirilmis destek ve rehberlik
saglanmahdir.

Yuksekogretim kurumlarinin 6grenme ve 6gretme merkezleriyle ilgili politika
gelistirme sureclerinde kurum liderleri dncultk etmeli, yol agmali ve ilgili kisileri
tesvik etmelidir. Bu baglamda egitim uzmanlari ve akademisyenlerin isbirligine,
ogrencilerin ve dis degerlendirme uzmanlarinin stireg ve sonug temelli geri bildi-
rimlerine ihtiyag vardir. Buttinsel degerlendirmeler yoluyla, tim bu strecler de-
vamli olarak gézden gecirilmeli, ihtiyaclara yonelik ¢coziimler ortaya konulmalidir.

Ogretim elemanlarinin baskalarinin calismalarini gérebilecekleri; bilgi ve de-
neyim alisverisinde bulunabilecekleri bir uygulama toplulugu (community
of practice) olusturulmahdir.

Ogrenme ve 6gretme merkezlerinde katilimcilara deneyimsel, uygulamali ve
kendi baglamlarinda 6grenme firsati verilmelidir.

Egitimlerde 6gretim elemanlarindan mevcut yontem ve pedagojilerinde yal-
nizca kiguk ve uygulanabilir degisikliklerde (cerez yontemler) bulunmalari
talep edilmelidir. Cerez aktif 5grenme uygulamalarina, “ne biliyordum/ne 6g-

"

rendim’, ‘U¢ kelime ile 6zet’, “bir cimle veya dakikada 6zet

n o
I

zihin haritas!’,
“web aramasi” ve “tavsiye mektubu” gibi teknikler 6rnek verilebilir.

Katilimcilarin bilissel yiik ve motivasyon eksikligi kritik bir sorun ortaya ¢I-
karabilecegi icin web 2.0 araglari, etkilesimli videolar, tartisma panolari, ki-
cuk eslestirme oyunlari, infografikler gibi mikro 6grenme tasarim formatlari
kullanilmahdir.

Egitimlerde 6nemli bir husus motivasyonu artiran dddillerdir. Odiiller; sertifi-
kalar, rozetler, yeterlilik belgeleri, nakdi 6duller, yemek ikramlar, biltenler ve
sosyal medya paylasimlari, topluluk bulusmalari vb. sekilde verilebilir.

Mesleki gelisim egitimleri kurumlarin yonetimleri tarafindan desteklenmeli-
dir. Bu destek ile yillik veya donemlik egitim standartlari ve beklentileri belir-
lenerek 6gretim elemanlarinin kendiliginden 6grenme ve 6gretme merkezi-
ne basvurmalarini saglayacaktir.
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Ogrenme ve Ogretme Merkezleri Web Siteleri

Atatiirk Universitesi, Ogretme ve Ogrenmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, https://ogem.atauni.edu.
tr/#page-content 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

Bogazici Universitesi, Center for Teaching and Learning (CeTeLe), https://cetele.boun.edu.tr

ibn Haldun Universitesi, Yenilikci Ogrenme ve Ogretme Merkezi (CILT), https:/cilt.ihu.edu.tr/en 29.01.2023 tarihin-
de erigilmistir.

Harvard University, The Derek Bok Center for Teaching and Learning, https://bokcenter.harvard.edu/home
29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

izmir Ekonomi Universitesi, Ogretme ve Ogrenme Merkezi (EKOEGITIM), https://www.ieu.edu.tr/tlc/tr/akademis-
yenler 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

Kog Universitesi, Ogrenme ve Ogretme Ofisi, https://kolt.ku.edu.tr. 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

MEF Universitesi, Ogrenme ve Ogretme Uygulama Arastirma Merkezi (CELT), https://celt.mef.edu.tr/tri#gsc.tab=0
29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

ODTU, Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi (OGEM), https://ogem.metu.edu.tr/tr/
etkili-ogretim-seminerleri 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

Stanford University, Center for Teaching and Learning, https://ctl.stanford.edu/ 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

Technische Universitat Miinchen, ProLehre: Medien und Didaktik, https://www.prolehre.tum.de/prolehre/home/
29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

TED Universitesi, Ogretme-Ogrenme Merkezi, https://ctl.tedu.edu.tr/danismanlik 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

The University of Hong Kong, Center for Enhancement of Teaching and Learning, https://www.cetl.hku.hk/
29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

UC Berkeley, Center for Teaching and Learning, https://teaching.berkeley.edu/ 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

University of Oxford, Centre for Teaching and Learning, https://www.ctl.ox.ac.uk/ 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

University of Cambridge, Cambridge Centre for Teaching and Learning, https://www.cctl.cam.ac.uk/ 29.01.2023 ta-
rihinde erisilmistir.

University of Toronto, Centre for Teaching Support & Innovation, https://teaching.utoronto.ca/ 29.01.2023 tarihinde
erigilmistir.

Vanderbilt University, Center for Teaching (CET), https://cft.vanderbilt.edu/ 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.

Yozgat Bozok Universitesi, Ogrenme ve Ogretmeyi Gelistirme, Arastirma ve Uygulama Merkezi (YOGEM), https://
bozok.edu.tr/birim/yogem 29.01.2023 tarihinde erisilmistir.
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lIk 6rnekleri 1980'li yillarda Amerika Birlesik Devletlerinde ortaya cikan 6grenme ve Gret-

me merkezleri akademisyenlere aktif Ggrenme, sinif yonetimi, dijital teknolojilerin derslere
entegrasyonu, grenci psikolojisi, motivasyon stratejileri, dlcme-degerlendirme siirecleri
gibi konularda 6gretim elemanlarina yonelik egitimler ve hizmetler sunmaktadir. Ogren-
me ve 0dretme merkezleri biinyesinde mesleki gelisim olanaklarinin sunulmasl, ogretim
lyelerinin aktif dgrenme yontemlerini kullanmasi ve benimsemesi agisindan olumlu bir
etkiye sahiptir. Ulkemizde 2009 yilindan bu yana kurulmaya baslanan 6grenme ve dgretme
merkezleri teknolojiyi verimli kullanma ve 6gretimi miikemmellestirme amac tagimakta-
dir. Diinyada 30 yili askin bir tecriibeyle profesyonellesen 6grenme ve dgretme merkezleri,
(ilkemizde hala kurulma ve gelisme asamasindadir. Bu sebeple 6grenme ve dGretme mer-
kezlerinin 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimine katki saglamast icin dncelikle nicel ve
nitel yontemler kullanilarak ihtiyac analizi yapiimali ve bu ihtiyaclara yonelik kisisellestiril-

mis destek ve rehberlik saglanmalidr.
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