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Karsilama Konusmasi

Prof. Dr. Nihat Erdogmus
Kurumsal Yonetim Akademisi Bagkani

STK’larda Kapasite Geligtirme Caligtay’1 bizim yilda bir defa yaptigimiz bir ¢aligma.
Bu caligtaylarda her yil STK’larda kapasite gelistirme konusunda temel meseleler-
den bir tanesini ele alip 0 konuda mesafe almak, birikimi ortaya koymak ve gelisme
alanlarini tespit etmek istiyoruz. Bu yil konu olarak STK’larda strateji geligtirmeyi
ele aldik. Buna benzer meseleler ile sonraki yillarda devam edecegiz. STK'larin bu-
giine kadar yaptiklar: ¢cok kiymetli ancak bundan sonra ne yapmalar gerektigi ko-

nusu daha fazla 6nemli ve kiymetli. Burada amacimiz agik¢as: gelecegi konugmak.

Kisisel olarak 25-30 yillik STK deneyimini yakindan gozlemleme imkanim oldu.
Buradaki kusagin da STK faaliyetlerine baslamas1 genel olarak 80’li yillara kadar
gider. Aradan gecen bu kadar zamandan sonra 80’li ve 90’l yillardaki durumumuz
ile simdi sahip oldugumuz imkan ve kaynaklar bakimindan farklar oldugu dikkat
cekmekte. Bugiin diinyayla, hayatla, ticaretle, siyasetle ilgili pek ¢cok deneyim olus-

tu ve gecmige gore yeni ve biraz da farkli bir kavrayisa sahibiz.

Bu geldigimiz noktada yeni bir gelecek tasavvuruna, yeni bir miiktesebata ve yeni
bir fikriyat olusturmaya ihtiya¢ var. Sonra da bu fikriyata bagh olarak stratejik ter-
cihler ve faaliyetlerin sekillenmesi, organizasyonel diizeyde ve operasyonel diizey-

de islerin diizenlenmesi ve yapilmasi gerekiyor.

Strateji konusunda, Mehmet Hocamin zamanindan da ¢ok almadan birkag cimle
s6ylemek istiyorum. Stratejinin, imkan ve kabiliyetlerin analiziyle ve ¢cevrenin dog-
ru okunmasiyla baslamas: gerektigini digtiniiyorum. Buradan yola ¢ikarak da bir
gelecek tasavvuruna ihtiyag var dolayisiyla gelecegi hayalcilik olarak anlamiyoruz.

Stratejiyi, gercekgi bicimde, giicimuziin, kabiliyetimizin yetecegi alanlara odaklan-
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mak ve bunu zorlamak, bu cercevede de gelecege hazirlanmak diye anliyorum. Belki
tilkeler icin stratejik tercihler elli yillik, ytizyillik vadeleri kapsar, STKlar i¢in bunu
5-10 yila kadar da uzatabiliriz. STK'lar olarak bizim de artik 2020’lerden 2030’lara
kadar ne yapilabilecegini konusmaya baglamamiz gerekir diye diisiintiyorum.

Bu calistayin STK'larin gelecege hazirlanmasi konusunda farkindalik olusturma-
ya ve uygulamaya gecmesine vesile olmasini diliyorum. Caligtay, Prof. Dr. Mehmet
Barca Hocamizin agilis konusmasiyla baslayacak. Kendileri stratejik yonetim deyin-
ce bizim meslektaglar bilirler ilk akla gelecek isim Turkiye'de. STK'lar konusunda da
bireysel deneyimlerinin de ¢ok kiymetli oldugunu dusintyorum. Hem akademik

olarak hem deneyim bazinda ufuk acic1 bir acilis konugmasi dinleyecegiz.

Acilis konusmasindan sonraki ilk oturumda Prof. Dr. Omer Torlak moderatorlii-
giunde STK'larda yeni bir fikriyat olusturma ihtiyaci ve yeniden konumlandirma
konusu ele alinacak. Bu oturumda iki sivil toplum kurulusu bagkanini dinleyecegiz.
ILKE Miitevelli Heyeti Bagkani Davut Sanver ve Anadolu Platformu Bagkani Turgay
Aldemir Beyler, STK’larda yeni bir fikriyat olusturma imkani ve STK’larin kendile-

rini yeniden konumlandirmalarini ele alacaklar.

Dog. Dr. Alev Erkilet'in moderatorligina yapacag: ikinci oturumda, STK'larin
cevreleriyle iligkileri ele alinacak. Bu oturumda 6nce icinde bulundugumuz zemini
analiz edebilir miyiz diye baglayacagiz. Burada devlet énemli bir aktor STK'larla
iligkilerde. Prof. Dr. Haluk Alkan, birinci oturumun birinci sunumunda, STK’larin
devletle iligkileri ve 6zerkligi baglaminda konuyu ortaya koymaya calisacak. fkinci
sunumda, toplum nereye dogru gidiyor konusuna odaklanilacak. Bu konuda Dog.
Dr. Yunus Kaya bazi temel gostergeleri ortaya koyacak. Ugiincii olarak da Dr. Eyiip
Sabri Kala, STK’larin hukuki anlamda riskleri neler, neler bekliyor, neler yapmalar:
gerekir onunla ilgili cerceve sunacak. Ashinda buraya teknoloji de baska cevresel
faktorler de koyabilirdik ama siire dolayisiyla sinirlamak durumunda kaldik. Dev-

let, toplum ve hukuk olarak birinci oturumu cerceveledik.

Bir sonraki oturumun moderatérii Do¢. Dr. Nihat Alayoglu ve oturum konusu
“STK’larda Begeri ve Mali Kaynaklar” olacak. Ayni zamanda STK’larin iletisim diye
bir sorunu var. {letisim konusunu, bu alanda kamu ve 6zel sektérde iist diizey go-
revler iistlenmis ve yoneticilik yapmis gazeteci Kemal Oztiirk ile masaya yatirmis
olacagiz. Begeri kaynaklarin yonetiminde Dog. Dr. Lutfi Arslan, mali kaynaklarin
yonetiminde ise 6zel sektér ve STK alaninda st dizey yoneticilik yapmig olan
Mehmet Koca sunumlarini yapacak. Bu oturumda iletisim, beseri kaynaklar ve
mali kaynaklar bakimindan kisitlarimiz neler, imkanlarimiz neler, ne yapilmasi ge-

rekiyor bunu konusuyor, tartisiyor olacagiz.

4



KARSILAMA VE ACILIS KONUSMALARI

Son oturumda STK ve 6zel sektorde st diizey yoneticilik deneyimine sahip Haluk
Dortluoglu moderatorliginde STK'larda kayit tutma, entegrasyon, raporlama ve
denetleme ele alinacak. Bu oturumda son dénemde ¢ok éne ¢ikmaya baglayan ve
¢ok hassas yiiriitilmesi gereken bir konu var; seffaflik, saydamlik, hesap verme me-
selesi. Dinyada da su anda herhéilde yéneticilerin de ¢ok konustugu bir konudur.
Gonulli kuruluglarin belli hassasiyetleri var ama diger yandan da yonetigim, hesap
verme ve geffaflik da ¢ok 6nemli. STK'larda yénetigim nasil olacak bunlar: biraz
masaya yatirmak gerekir diye dusiintiiyoruz. Bu oturumda 6ncelikle uzun bir STK
yoneticiligi deneyimi olan ve hélen Tiirkiye’'nin en biyuk kir amag¢siz kuruluglarin-
dan birisinde st diizey yonetici olarak goérev yapan Mustafa Tutkun'u dinleyece-
giz. Yaklagik 25 yildir STK’larda bu iglemler, bu operasyonlar ne olur, nasil olur onu
masaya yatiracak. Bu oturumda bir de akademisyen misafirimiz var: Dog. Dr. Davut
Pehlivanli. Hocamiz da risk yénetimi ve denetim bakimindan STK’lara yénelik go-

riglerini bizimle paylasiyor olacak.

Son oturumdan sonra tim giinin sonunda 6ne ¢ikan temalar: ve konular: derleyip

toparlayacagimiz kapanis ile giini bitirmek istiyoruz.

Galigtay: planlarken akademi ve uygulama dengesini gézetmeye, mimkiin oldugu
kadar STK’larda uygulama deneyimi olan akademisyenleri davet etmeye caligtik.
Cinki bu ¢aligtayin STK'larin kapasite gelistirme kabiliyetlerinin artirilmasina
katk: saglamak gibi pratik bir amac var. Konularin akademik bir disiplin ve

sistematik yaklagimla ve uygulamaya odaklanmig bigimde ele alinmasi hedeflendi.

Calistay sonras: sunumlari editéryal siireglerden gecirerek basmay arzu ediyoruz.
Kalia bir eser olarak da sonraki yillara zemin olusturur diye disiiniiyoruz. Ben
toplantimizin hayirlh ve bereketli ge¢mesini temenni ediyorum. Cok yogun
programlarinizdan zaman ayirarak buraya katildimiz. Bagka programlariniz, ézel
isleriniz, bunlarin timiina birakarak geldiniz bu ¢ok kiymetli bir sey bizim i¢in. Sag
olun. Umarim geldiginize degecektir, burada ¢ikacak sonuglar hayirlar iiretmeye
vesile olacaktir. Cok tegekkiir ediyorum, sag olun var olun. Sizlerle beraber kendimizi
daha mutlu ve daha gig¢la hissediyoruz. Bu bizim daha fazla motivasyonumuzu

artiriyor. Hog geldiniz safalar getirdiniz.






Acilis Konusmasi

Prof. Dr. Mehmet Barca
Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Rektorii

STK’larda Stratejik Diisiinme

Oncelikle hayirli sabahlar diler herkese saygilar sunarim. Yarim saatte ne konusu-
labilir diye kendime sorunca, ti¢ 6nemli soruya cevap vermenin uygun olacagini
disundum. Dolayisiyla kendime soru sorarak ve goriiglerimi soru etrafinda agmaya
calisarak STK'larda stratejik digtinmenin nasil olabilecegine iligkin fikri katk: sun-
maya gayret edecegim. Ben sunum yaparken soru sormak isteyen, yorum yapmak
isteyen sunumun sonunu beklemeden araya girebilir, soru sorabilir, yorum yapabi-
lir. Fikir aligveriginin oldugu, resmi olmayan bir ortamin olugmasinin daha yararh
olacag diisiincesindeyim.

Evet, konugmamin baghg “STK’larda Stratejik Diigtinme” olarak belirlenmis. O
zaman temel sorulara gecmeden 6nce biraz arka plan olugturarak konugmaya bag-
lamak uygun olacaktir. STK’larin yénetiminde neden stratejik diistinmeye ihtiyag
duyari1z? Stratejik digtinmeye olan ihtiyacimiz, bagariya olan ihtiyacimizla ilgili.
Diger bir ifadeyle, bir bagar1 istegi varsa mevcut durumda olmayan ama gelecekte
basarmak istedigimiz bir fikrimiz veya idealimiz varsa veya olmasin istiyorsak o
zaman stratejik digtinme veya yaklagim kacinilmaz olarak giindeme gelmektedir.
I¢inde yasadigimiz ortam, istisnalar bir kenara birakilirsa belirsizlik ile nitelendiri-
lebilir. Stratejik diisinceyi, belirsizligi, bagar1 arayisi cercevesinde yonetmek olarak
ifade edebiliriz. Bu belirsizlik ortaminda basariya giden yolda neler ile karsilasaca-
gimiz, nelerin bagariya etki edebilecegi, bunlarla kargilagtigimizda alternatif ter-
cihlerimizin neler olabilecegi ve bu alternatifler icerisinden hangisini neden tercih
ettigimize iligkin degerlendirmelerimiz bir biitin olarak stratejik dagtnce siirecini
ifade eder. Bu diistince stirecinde odakta bagar: kavrami var. Bugtinden farkls, ideal

veya en azindan bugiinden daha iyi bir gelecek tasavvurumuz, kurumumuzun ba-
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sar1 tanimi olarak goriilebilir. Buradan hareket edersek o zaman stratejik dugiinme,
bir bagar fikri gelistirme ve nasil basarili olabilecegimize iligkin yol ve yontemler
belirleme olarak anlagilabilir. I¢inde faaliyet gosterdigimiz cevrenin sartlar1 goz
ontne alindiginda, bu basari fikrimizi hayata ge¢irme siirecinde neler yapabilecegi-
miz, bizim stratejimiz olacaktir. Siiphesiz bagar: tanimi STK'dan STK’ya degisebilir.
Orneklerine bakildig1 zaman ¢ok bagarili olan, kiiresellesen STK'lardan s6z etmek
mumkiun. Yerel kalan ancak ¢ok uzun émiirli olan STK'lardan da bahsetmek miim-
kiin. Mensuplarinin genis bir taban olugturdugu basaril: STK'lardan da bahsetmek
mumkin. Toplumsal degisime 6nciiluk ederek bagar: sergileyen 6rneklerden de
sz etmek miimkiin. Dezavantajli kesimlere yenilik¢i ve etkin yol ve yontemler ile
¢6ziim sunan STK’lardan da s6z etmek muumkiin. Kisaca, bagarinin belirli bir tani-
m1 yok, STK'dan STK'ya gére degisen farkli bagari tanimlar1 kaginilmaz olacaktir
cinki neyin bagar, neyin bagarisizlik olarak goriilecegi siibjektiftir. Biri i¢cin bagari
olarak gériilen bir digeri i¢cin basar olarak gériilmeyebilir. Bagar: tanimi ne olursa
olsun stratejik bagaridan s6z edebilmek i¢in bu bagarinin gecici degil siirdirilebilir
nitelikte olmas: gerekir. Kalic1 olmayan basarilar, stratejik olarak gérmemek gere-
kir. O zaman esasen stratejik diigiinme daha karmagik gelmektedir: Uzun vadede
devam edebilecek bir basar1 nasil saglanabilir? Gegici degil uzun vadede stirdiriile-
bilen ortanin ustiindeki bagar1 6rnekleri incelendiginde, bunlarin tesadiif degil bir
bagar1 perspektifinin ve ¢abasinin tirtini oldugu gérilmektedir. Uzun yillar boyun-
ca basariy: stirdirmenin sirlarini ve nedenlerini anlamaya ¢alistigimiz zaman da
esas itibariyla stratejik diigiincenin temel sorularini ele almig oluruz. Yeniden ifade
edersek, cevabini aramamiz gereken temel soru su: Bazi STK'larin digerlerine gére
daha bagarili olmalarinin ve bu bagarilarini uzun vadede devam ettirebilmelerinin
nedeni veya nedenleri ne olabilir ve buradan hareket ile kendimiz i¢in ne tiir dersler
¢ikarabiliriz? Uzun vadeli basar1 eger tesadiif degilse ki tesadifler sonucu olduguna
inaniyorsak tizerinde kafa yormaya gerek yok ¢ctinkii bunlardan ders ¢ikararak tek-
rarlayamayiz, devamlilik gésteren bu bagsarinin arkasinda bir akil olmals, bir tercih
olmals, bir bilincli ¢caba olmali. Uzun vadeli bagarilarin muhtemelen bir kismi tesa-
diiflerle aciklanabilir ama bunlarin sayisi son derece az olmali. Istisnalar bir kenara
birakildiginda bagarili STK'larin arkasinda birtakim stratejik tercihlerin, hedefle-
rin, bu hedefler dogrultusunda verilen emeklerin oldugunu dastinmek makul olsa
gerek. Bir genelleme yaparsak eger 100 tane STK varsa bunlarin 50’si orta diizeyde
bagarili, 25’i ortanin altinda bagarili, 25’i de ortanin tistiinde bagarili dersek esasen
cevabini aradigimiz ortanin Ustiinde basar1 gosteren bu 25°lik kesimdir. Bu 25lik
en basarilarinin karakteristikleri, 6zellikleri nedir? Ne tur bir akilla yénetilmigler

ne tir tercihlerde bulunmusglar? Ne tur davraniglar sergilemigler? Bu STK’larin ne
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tir kurumsal 6zellikleri 6n plana ¢ikmis? Bunlar1 aragtirmaya ve tartigmaya agmak
gerekir. Bu anlamda o zaman uzun vadede bagar1 gésteren kuruluslarin, STK'larin
6ne ¢ikan hangi 6zelliklerinden dolay1 hem digerlerine gore daha ytksek bagar: gos-
terdikleri hem de bu durumu uzun vadede de devam ettirebildikleri merak konusu,
agiklanmaya muhtag¢ ve 6rnek alinmaya uygun olmalidir. Dolayisiyla bu sorunun

esas itibariyla tartigilabilecek ¢ok yaninin oldugunu distintyorum.

Bu arka plana dayali olarak gimdi de ti¢ temel soruya cevap vermeye gayret edelim.
Stratejik disinmeden ne kast ediyoruz, ne olursa stratejik disiinmiis oluruz veya
bir distinceye stratejik diyebilmek icin hangi 6zellikleri gostermesi gerekir? Strate-
jik disiince dedigimiz zaman da ilk olarak bireysel dusinme diizeyi akla gelmekte-
dir. Tkinci diizey, kurumsal diizey olarak gériilebilir. Kurumlar, bireylerden olugur
ancak kurum bireylerin de d4hil oldugu daha kapsaml bir sistemi ifade eder. Do-
layisiyla bir bireyin dustnce yapisini analiz etmek yetmez. Kurumlar, insan ve sis-
temleri bir araya getiren ve birlikte caligtiran yapilardir. O zaman stratejik yonetim
ve onun alt sistemleri nelerdir diye bir soru sormak lazim. Yani kurumsal sistem
diizeyinde bir agiklama yapmak da gerekir. Ve tigiincist, sistemleri de ¢aligtiran
bir zihinden bahsetmek lazim. Dolayisiyla bu zihin yapisi neye dayaniyor bunu da

aciklamak lazim.

Bireysel diizeyde ana hatlariyla belirtmek gerekirse stratejik diistinebilmek icin tig
temel unsurun yan yana gelmesi lazim. Bunlardan ilki, mevcut durumun analiz edil-
mesi, mevcut durumun okunmasi, mevcut durumun ana dinamiklerinin ortaya
konmasi, mevcut sartlarin bagariyr destekleyici ve engelleyici faktorlerinin tespit
edilmesi. Tkincisi, mevcut durumdan farkl arzuladigimiz gelecegin ortaya konmasi,
ideal gelecek anlayisimiz veya gelecek tasavvurumuzun belirlenmesi. Uciinciisi,
mevcut durumdan arzuladigimiz duruma gegebilmek i¢cin nasil bir yontem izleme-
miz gerektigi, hangi araclara bagvurmamiz gerektiginin belirlenmesi. Bu ti¢ unsur
en temel bilgi oldugu i¢in hemen herkesin bildigini varsayabilir ve dolayisiyla daha
fazla agiklama sunmaktan kaginabiliriz. Bu ti¢ unsur tizerinden stratejik diigiinmeyi
aciklamak son derece basit bir agiklama olacak ancak esas itibariyla derinlemesine
baktigimizda diisinme farklarinin olustugu piif nokta da buras:. Stratejik digiince-
den s6z edebilmek i¢in bu ti¢ unsurun yani mevcut durum, arzulanan durum ve
mevcuttan arzulanan duruma gegebilmek icin yontem bilgi veya diistincelerinin bir
araya gelmesi gerekir. Fakat ¢ogu zaman bu ti¢ unsur bir araya gelmiyor. Mevcut
durum bilgisi var, gelecek vizyonu yok. Gelecek vizyonu var ancak mevcuttan ideal
gelecege nasil gidecegine iliskin yontem bilgisi yok. O zaman stratejik diistince eksik

kaliyor, tamliga ulasmiyor. Cogu insan mevcut durumun bilgisine su veya bu dizey-
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de sahibizdir. Diger bir ifade ile analizlerden ortaya ¢ikan detay bilgilere sahibizdir
ancak gelecek projeksiyonlarina da ihtiyag¢ var. Ancak daha az insan, gelecek pers-
pektiflerine, projeksiyonlarina veya vizyonuna sahiptir. Vizyon sahibi olsa bile uy-
gulamaci bir bakig gerektiren yontem bilgisine sahip olamayabilir. Dolayisiyla neyi
nasil yaparak, hangi sartlar: yerine getirerek ideal duruma varilabilecegine iligkin
yontem bilgisine ise ¢ok daha az insan sahip olabilmektedir. Kisaca ¢ogu zaman
stratejik diigiince, bu ¢ unsurun bir araya gelmesi bakimindan tamliga, olgunluga
ulagmamaktadir. Bazen vizyon sahibiymis gibi veya yontem bilgisine sahipmis gibi
zannedilebilir. Ancak uygulama agisindan bakildiginda ¢ogu zaman ici bos, retorik-
lerin stratejik diigiince olarak lanse edildigi goriilecektir. Sadece mevcut durumun
bilgisine sahip olmak, mevcut durumu analiz etmek ile stratejik diistince olugmaz.
Cogu STK yoneticisi bu durumdadir. Ne olup bittigini biliyor ancak ne olmas: gerek-
tigini bilmiyor. Bazilar1 ne olmasi gerektigini biliyor ancak nasil olacagini bilmiyor.
Yani bu ti¢ unsurun olgun bir sekilde bir araya gelmesi yaygin bir durum degildir.
Diger bir ifade ile stratejik dugtincenin tamhig istisnai bir durumdur. Stratejik du-
stincenin tamlik/olgunluk sorununa bir de stratejik diisincenin derinlik sorununu
ekledigimizde o zaman diisiince farklarinin neden olustugunu daha iyi agiklayabili-
riz. Diger bir ifade ile ti¢ unsur temel ancak bu ti¢ unsurun digtinceye konu oldugu
zaman ayni seyin stratejisini gelistirmeye yonelseler de ayni seye baksalar da kigi-
den kigiye, kurumdan kuruma degisen, farklilagan bir diigtince derinligi ortaya ¢iki-
yor. Simdi bu ti¢ unsurun nasil farkl diistincelere konu oldugunu ayrintilandiralim.
Mevcut durum bilgisi, arzulanan durum bilgisi ve yéntem bilgisi nasil veya neden
dolay: farklilasir? Basite indirgeyerek soylemek gerekirse ti¢ tiir analiz diizeyinden

” «

bahsetmek mumkiin. Mevcut durumu; “olaylar,” “trendler” ve “yapilar” duzeyinde
analiz etmek mumkin. Olaylar diizeyinde analiz yapanlar tek tek olay: ele alarak,
olayin gerceklestigi zaman, kimin, nerede, ne yaptigini, ni¢in yaptigini, kisaca olay,
olaya bakis acisiyla anlamaya caligirlar. Mevcut durum trendler dizeyinde analiz
edilebilirler. Trendler diizeyinde analiz edildiginde, bir tek olaya yani tekil olaylara
bakmak yerine olaylar zincirine bakmak yani egilimlere/trendlere bakmak gerekir.
Bu daha derin bir analiz diizeyi, olaylar diizeyi ile karsilagtinldiginda daha karmagik
ve derin. Bubakis acisinda, tek tek olay ele almak yerine ge¢misten gelecege uzanan
olaylar zincirini bir sistematik i¢cinde anlamaya ¢alisiriz. Neden insanlarin davranig-
lan tekrar ediyor? Neden belirli bir yonde digiintyorlar? Neden kurumlar belirli
tercihler yapiyorlar? Davranig trendleri, ekonomik trendler, sosyal trendlerden vs.
hareket ederek tekil olaylar yerine éngériilebilir belirli bir dizen icerisinde akan
olaylar zincirini daha genis veya derin bir perspektiften analiz etmis oluruz. Yapilar

diizeyinde analiz yaptigimizda ise kendimize sunu soruyoruz: Bu olaylarin akis
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eger bir diizenlilik arz ediyorsa o zaman bu olaylar1 doguran nedir? Olaylarin diizen-
li ortaya cikisina yol acan birtakim yapilarin olmasi lazim. Iste stratejik disinmek,
en azindan bu trendler/egilimler diizeyindeki analizle baglar. Ama daha derin bir
analiz stiphesiz yapisal analiz olacaktir. Bu yapiy1 ortaya ¢ikaran, bu sistematik gidi-
si doguran neden nedir? Stratejik diugiinme icin gerekli olan ikinci unsur, arzulanan
durum da benzer sekilde ele alinabilir. Buradaki varsayimiz su: Esas itibariyla mev-
cut durum analizindeki zihin ne ise arzulanan durum da isleyecek zihin ayni olacak-
tir. Insan bir yerde olaylar diizeyinde diisiiniiyorsa arzulanan durumda da yine tekil
olaylar dizeyinde diisinmeye devam eder. Bu baglamda arzulanan durum da g
diizeyde tasavvur edilebilir: Maksimizasyon/minimizasyon diizeyi, hedefler duzeyi
ve vizyon diizeyi. Mevcut durumu olaylar diizeyinde diistinenler, arzulanan durum
agisindan bu tekil olaydan en iyi sekilde fayda elde etme veya zararini bertaraf etme
yoluna gidecektir. En yiizeysel diisiince diizeyi olan olaylar diizeyinde diinyay: algi-
layanlar, karg: karsiya oldugu olaydan maksimum ¢ikar elde etmeyi, pragmatik, fir-
sat¢1 veya ¢ikarc bir bakig agisiyla menfaatini maksimize etme ya da zarari minimi-
ze etme tzere dusiinir. Trendler diizeyinde distinenler ise hedefler ortaya koyarlar,
gelecegi bir hedef penceresinden gérmeye caligirlar. Bu olaylar zincirine bakildigin-
da, gelecek soyle sekillenecek diye tahmininde bulunarak, o durumda ben ne yap-
maliyim diye kendine sorar ve hedef koyarlar. Yani gidisat buysa, biz neyi bagsarmak
istiyoruz diye sorar. Boyle diisundugiinde de daha uzun vadeli dugtuntr ve hedef
ortaya koyar. Yapilar diizeyinde diigiinenler ise vizyonlar diizeyinde dusuniirler. Ya-
pilar diizeyinde digtinenler, trendler diizeyinde diigiinenlere gére bir adim daha ile-
ri giderek daha kapsamli bir gelecek tasavvuru ortaya koyma yoluna giderler. Benim
gelecek idealim ne? Sadece trendler ile sinirh bir hedef degil birbiri ile iligkili ¢egitli
hedeflerden olusan bir vizyon ortaya koyar. Birbirini tamamlayan birkag biiyiik he-
defin birlikte olusturdugu vizyon veya ideal geleceklerini dustniirler. Yontem de
ayni digiinme cizgisine gore gekillenir. Olaylar diizeyinde diigiinenler, menfaatini
maksimize etmeye caliganlar, yontem bakimindan kaginilmaz olarak tepkici veya
reaktif davranacaklardir. Trendler diizeyinde analiz yapanlar, hedefler duzeyinde
distindiikleri i¢cin 6nlem alici olurlar. Trendler dogrultusunda éngoérii ile hareket
ettikleri i¢in hazirlik yapmaya egilimlidirler yani proaktif davranirlar. Yapilar dize-
yinde analiz yapanlar ise daha buiytk vizyonlarla hareket ettikleri icin bunlar yén-
tem olarak transformasyonu, dénugtirmeyi diginurler ve buginku yap: gelecekte
daha ideal bir yapiya nasil déniigtirebilir, onu diigiintirler. Simdi buradan hareketle
bazi ¢ikarsamalar yapalim. Olaylar diizeyinde dastniip maksimizasyonu, arzulanan
gelecek olarak goren ve tepkici davrananlarin toplum igerisindeki sayis1 neredeyse

%80'dir. Bunlar duygusaldirlar, bunlar séylentilerle hareket ederler, sivil toplum ku-
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ruluglarinda da bunlar %80 civarindadir. Fakat bunlarin bu diigiince yapisi stratejik
gorilemez. Bu disiince duzeyinde olanlar insani detaya bogarlar, insani ge¢mige
bogarlar, insan1 mevcuda bogarlar. Bu dizey tehlikeli bir dizeydir. Somut olaylar-
dan bahsederler ama bu somut olaylar icerisinde bogma veya bogulma riskleri var-
dir. Stratejiden bahsedebilmek i¢in en azindan ikinci dizeyden bahsetmek yani
trendler duzeyinde diistinebilmek gerekli gorinmektedir. Trend analizleri yapan,
gecmisten baglayip bugiin devam eden gelecege de uzanacag: dusuniilen egilimler
esas alindiginda hedef koyabilmekte ve bunlara ulagmak i¢in de hazirlik yapmaya,
onlem almaya yonelebilmektedirler. Bunlar; ekonomik egilimler, teknolojik egilim-
ler, insan davraniglar egilimleri, digiince ve inang egilimleri olabilirler. Bu tir egi-
limlerden bahsedenlerin stratejik dugiindiikleri séylenebilir. Bunlar bize biyiik kat-
ki saglayabilirler. Kanaatimiz o ki bunlar, STK’larin %15’ini olusturuyor yani STK’ya
gelen giden insanlarin %15’ini olusturuyor. Bunlar son derece kiymetli insanlar.
Biiyiik oranda bunlar yiikii tagirlar. Ugtincii grup ise yapilar diizeyinde analiz yapan-
lar, vizyoner olanlar ve déniistiricti davrananlardir. Bunlar muhtemelen en kit kay-
nak, %5 varsa gayet iyi, cogu zaman %1, %2 %3 diizeyindedirler. Bu insanlar lider
karakterdedirler, bu insanlar rehberlik yaparlar, 6n agarlar, ufuk acarlar, bunlarin
varlig: gelecege umutla bakmay gerektirir. Burada séyleyebilecegimiz en énemli hu-
sus, son iki kategoriyi ortaya ¢ikarmak icin ¢ok ¢alismanin gerekliligidir. Eger stra-
tejik dusiinmeyi tegvik edeceksek 100 kisi STK'mizda bulunuyorsa trendler ve yapi-
lar duzeyinde diisiinen bu azinlig: olusturan, %20’lik kesimi olugturan bu insanlar1
on plana ¢ikaracak, bizi detaylarda bogmak yerine biyiik fotografi gormemizi sagla-
yacak, bugiine veya mevcuda odaklanip séylentilerin icerisinde bogmayacak insan
lazim. Belki en 6nemli ¢ikarsamalarimizdan bir tanesi bu olmalidir. Diger bir ifadey-
le bizim, stratejide rehberlik yapacak insanlara ihtiyacimiz var. Toplumun buyiik
kismi buna yatkin olmasa da bunlari ¢ikarmak, bulmak, gelistirmek, bunlara yati-
rim yapmak, bagarinin ortaya cikarilmas: ve stirdiirebilmesi agisindan énem arz
eder. Bir yanlis anlagilmaya gitmeden de sunu s6ylemek lazim, diigiince her gey de-
gil. Bagar1 iki temel unsurdan olusur; fikir ve uygulama. Bu anlamda disincenin
yani sira uygulamay1 da hesaba katmak gerekir. Yitksek bagar: i¢in eger kaliteyi A
olarak ifade edersek, A kalite fikir ile A kalite uygulama yani fikir mikemmel, yap-
lar diizeyinde duisiintiyoruz ama onun uygulama garantisi yok. Onun uygulama ga-
rantisini ortaya koydugumuz zaman mitkemmel bir fikri mitkemmel uyguladiginiz
zaman ige yarayabilir ve béylelikle yitksek bagaridan soz edilebilir. Ama ¢ogu zaman
boyle degildir. Ashinda B kalite fikir ve B kalite uygulamalar daha yaygin goriilmek-
tedir. Tersi de olabilir. A kalite fikriniz olabilir ama B kalite uygulama olabilir. Bu da

bizi direk orta dizeye diistriir. Cogu zaman stratejilerin fikirleri biiyitktir ama uy-
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gulamalar, onlarin kalitesini buyuk ¢lctde dugurir. Fikir zaten kotiiyse iyi de uygu-
lansa sonug yine de kéti olacaktir. Bunda bir siiphe yok. Ama ¢ok iyi masa bagi
stratejiler olusturup, ¢ok iyi fikirler gelistirip uygulamada tokezleme ihtimali ¢ok
yitksektir. Onun i¢in fikir art1 uygulamay: birbirinden ayirmamak lazim. Diger bir
durum hem fikir hem de uygulamanin kétii olmasi. Bu durumda diigiik bagar diize-
yi kagimilmaz olacaktir. Biraz 6nce gésterdigimiz can egrisindeki sol tarafta yer alan
%25’in 6zelligi bu olsa gerek. Hem dugtnce kot hem uygulama kota. Ortada yigi-
lanlarin ézelligi; fikir orta diizeyde, uygulama orta dizeyde; sag cenahta yer alan en
basarililarin 6zelligi de hem fikir iyi hem uygulama iyi. Bu anlamda kanaatime gére

STK’lar ti¢ sinifa ayirmak mantikh gibi gériniyor.

Goniillii Amator STKlar

Bunlar birliktelik ruhunu ¢ok énemserler, tekil faaliyetlere odaklanirlar, ayrintilar
onemserler, amatér yonetim yaparlar, sozlii gelenege sahiptirler, ¢cok kayit tutmay:
sevmezler, yakin iligkileri ortaya koyarlar, reaktiftirler, sdylentiye dayal caligirlar.
Bu grubun tipik 6rnekleri iilkemizde de ¢ok 6rnegi olan hemserilik benzeri vakif
ve derneklerdir. Bunlari cok profesyonel gérmemek gerekiyor, bunlar dugik bagar
duzeyli amatér STK'lar olarak sekillenirler. Kisaca bunlar stratejik tamlik ve derin-

lik bakimindan en alt diizeyde yénetim sergileyenlerdir.

Goniillii Profesyonel STK’lar

Bunlar, biraz daha mesleki dayanigma ruhuyla hareket eden, egilimleri analiz eden,
proaktif davranan, kendi mesleklerinin gelismesine katkida bulunan, kayit tutma-
y1, veriye dayali calismay: 6nemseyen STK'lardir. Bunlar orta diizeyde bagar: goste-
ren grubu olustururlar. Kisaca bunlar, stratejik tamlik ve derinlik bakimindan orta

diizeyde yonetim sergileyenlerdir.

Goniillii Stratejik Yiiksek Performansh STK’lar

Bunlarin en belirgin 6zelligi, bir ideallerinin olmasidir. Yani bugiinden farkli bir
gelecek tasavvurlarinin olmasidir. Bunlar genellikle toplumu déniistiirmeyi kafala-
rina koyan, veriye degil bilgiye dayali hareket eden, sadece ge¢mise dayal: verilere
dayanmayan, onlardan anlamli amacl bilgi iiretimine dayanarak bir gelecek projek-
siyonu ¢izen 6rneklerdir. Herhalde tercih ettigimiz bu kesim olmali. Kisaca bunlar,

stratejik tamlik ve derinlik diizeyinde en tst diizeyde y6netim sergileyenlerdir.

Ikinci sorumuz acaba bireysel diugtinme yapisini bir kenara birakirsak kurumsal

sistem bakimindan strateji ne anlama gelir? Kurumsal sistem bakimindan strateji,
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baz: sistemlerin kurum icerisinde kurulmasi ve bunlarin bir entegre sistem olarak
calismas: anlamina gelir. $imdi bu sistemin temel unsurlarini yani alt sistemlerini
ele alalim. flk alt sistem, hedeflere gore yonetim. Strateji denince dogal olarak hedef-
lerin aklimiza gelmesi lazim. Yani biz keyfimize gore yoénetim, acil durumlara gére
yonetim, konjonktire gore yonetim yerine hedef koyarak, hedeflere odaklanarak
ilerliyorsak o zaman stratejik disiinme ve yaklasimdan kurumsal olarak bahsedebi-
liriz. Bunun 6nemi nerede? Bunun énemi surada, STK'lar d4hil olmak tizere kamu
kuruluslari, 6zel sektor isletmelerinin hepsinin bir 6zelligi goze batmakta “kigiye
bagli olma riskleri”. Yoneticinin gorev stresi ile sinirli olduklari zaman o kisinin
disiincesi neyse orada oldugu stirece onlar gecerli oluyor ama o gittigi zaman s6z
konusu vizyon da hedef de kendisiyle beraber gitmis oluyor. Kisiye bagh degil ku-
rumsal hedefler ortaya koyabilirsek o zaman kisiye baglh olmaktan uzaklagmig olu-
ruz. Kigiler gelip gecici ama hedefler yon verici kalici olabilir. Bu ¢ok kolay bir sey
degil ama stratejiden bahsedersek bizim o zaman kigilerden ayr1 kurumun kendi

zihnini yansitan hedeflerinin olmasini 6nemsememiz ve belirlememiz lazim.

fkinci unsur, stratejik yonetim igin ilkelere gore yonetimden bahsetmek lazim. fl-
kelerimiz olmadig1 zaman hemen her seyi yapmak icin bir mantik veya gerekee uy-
durma yoluna gidebiliriz. Diger bir ifadeyle géniillu ve iyiliksever insanlar olarak
her seye evet dedigimiz zaman daginik bir manzara ortaya ¢ikabilir. Neden taviz
vermemiz ve neden taviz vermememiz gerektigi sorusu bizi s6z konusu STK'nin
kimliginin olusmasina gétirar. Eger STK'nin bir kimligi yoksa muhtemelen uzun
vadede var olama ihtimali de pek yok demektir. O kimligi olusturan en énemli hu-
sus, ilkelerinin varligidir. Her STK her ilkeyi benimsemek zorunda degil ama STK
kendi kimligini inga ederken birtakim ilkelere gére karar vermesi, birtakim ilkele-
re gore tercih yapmasi, birtakim ilkelere gére faaliyetlerini yapmas: kaginilmazdir.
Burada kurallardan bahsetmiyorum, ilkelerden bahsediyorum. Kurallar ihtiyaglara
gore esnetilebilir, degistirilebilir. Ancak ilkeler degistirilmemelidir, esnetilmeme-
lidir. ilkelerde zafiyet veya daha da kotiisii ilkesizlik, STK'nin sonu olabilir. {lkeli
olmak, uzun vadeli bagarinin ve yagsamin temelini olusturur. Onun i¢in stratejik

olmak, ilkeli olmayn, ilkeleri kurumsallagtirmay: gerektirir.

Uciinciisii alt sistem, veri ve bilgiye gére yonetim. Sozlii kiltiir, uzun vadeli yagsami
riske atabilir. Teknolojik imkénlarin arttig: toplumlarda hizli degisim dedigimiz su-
reclerde veriyi toplamak da kolay, saklamak da ve gelecege tagimak da daha kolay
hale gelmis durumda. Diger bir ifadeyle karar siireclerimize veriyi ve bilgiyi dahil
etmeden stibjektif olarak karar aliyorsak muhtemelen ¢ok profesyonel gitmiyoruz

demektir. Evet, veri toplamak, analiz etmek, raporlamak ve karar siireclerine ddhil
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etmek ¢ok kolay bir is degil. Zor ve pahali bir ig ancak kalicilig: saglayan en énemli
unsurlardan bir tanesidir. O agidan STK’larimizin buyiik 6lctide artik kayita dayals;
cevreyi analiz eden, cevre verilerini sistematik olarak toplayan ve bu verileri karar
siireclerine dahil eden uygulamalar: izleyen, neyi ne 6l¢ctide basardigimizi ve ne 6l-
¢iide bagaramadigimizi veriye ve kanita dayal olarak degerlendiren, ¢ikan sonuglar:
karar siireclerine dahil ederek 6grenerek ilerlemeyi saglayan veri ve bilgi yoénetimi
yoluna gitmeleri bir sistem yaklagiminin parcasi olarak gérilmelidir. Dérdinci bir
unsur, performansa gore yonetim. Performansa gére yonetim, stratejik yonetimin
dogal bir parcasidir; kim calisiyor, hangi birim ¢alisiyor, hangisi calismiyor, ¢ali-
sanla caligmayani ayirt etmek, ¢aligmayani geligtirmek, calisani biraz daha tegvik
etmek, calismayan birimi rehabilite etmek, uyumlu bir duruma kavusturabilmek,
izleme denetleme yapabilmek, neyi basardik, neyi basaramadik, ni¢in bagsaramadik
diye sorgulamak ve bunu gelecege yansitmak agisindan performansa gore yonetim
olmazsa olmaz sistemlerden bir tanesidir. Bu sadece igletmelerin bir sorunu degil
STK’larin, kamu kurumlarinda da olmas: gereken bir alt sistemi olarak degerlen-
dirilmesi gereken bir durum. Beginci bir unsur, paydaglara gére yonetim. STKlar
suphesiz paydas aglariyla caligirlar, daha fazla paydas aglariyla calismalari lazim
ancak gozlemledigimiz sey su, STKlar kararlarini verirken ¢ogu zaman paydaglarin
gorusuni almadan karar verme yoluna gidiyorlar. Eger paydas destegi almazsa STK
kendisini ve gelecegini riske diigtirmiis demektir. Bizim varligimiz paydaglarin var-
ligiyla i¢ icedir. Dolayisiyla paydas yonetimi, paydaglarin karar stireclerine mim-
kiin mertebe d4hil edilmesi, katilimci bir yol izlenmesi, 6nemli bir unsur olsa gerek.
Aragtirmalar da bunu destekliyor. Daha katilima: yapilarin daha bagaril olduklari-
na iligkin 6nemli bulgular s6z konusu. Bu anlamda paydasglara gére yonetim, yarar-
lanialarimiz, destek saglayicilarimizi isin icerisine dahil etmeyi gerektirir. Diger
bir ifadeyle kararlarimizdan etkilenen ya da kararlarindan etkilendigimiz cevrele-

rin karar siireclerine dahil etmek, stratejik yénetimin énemli bir parcasi olmalidir.

Diger bir ifade ile stratejik yonetimi sadece bir diisiince, bir planlama degil aym
zamanda bir sistem olarak dugindagumizde, belirtilen alt sistemlerden olugan ve
kurumsal 6lcekte isleyen bir diizen kurmaya ihtiyac var. Yonetime stratejik yaklag-
may1 gerektiren bu alt sistemler sayesinde kurumsallagma gerceklegmis olur. Ku-
rumsallagma da iistiin bagarinin ve bunu uzun vadede devam ettirmenin zeminini

olusturur.

Ugiincii sorum su, evet bir bireysel diisiinceyi ortaya koyduk, kurumsal bir sistem
de kurguladik fakat hala stratejik diistince i¢in bir garantimiz yok. Yani uzun vadeli

bir bagar1 i¢in bir garantimiz yok. Burada son olarak sunu dile getirmek i¢in bu bah-
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si agiyorum. Genellikle icine dugtilen hatalar nelerdir ve bilimsel verilerin 1g181n-
da bu hatalardan hangisinden uzak durmak daha makul olabilir. Bunlarin baginda
bagarinin kaynagina iligkin bir tartigsma var. Séyle bir tartismadan bahsediyoruz:
STK’nin ana giici, disardaki gelismelerin tizerine mi oturmals, kendi i¢ yapisindaki
yeteneklerine mi dayanmali? $Simdi disardaki firsatlar her zaman su veya bu sekil-
de ortaya ¢ikiyor. Bu firsatlar ¢cok da cazip. Siyaset getiriyor bu firsatlari, teknoloji
getiriyor, yeni nifus getiriyor, yeni gé¢ getiriyor. Dig cevreden kaynaklanan bu fir-
satlar cok 6nemli ve biz genellikle dig firsatlarin tizerine atlamaya egilimliyiz. Bu
firsat kagmaz diyoruz. Farkinda olarak veya olmayarak ¢ogu zaman firsat¢i davran-

ma yoluna gidiliyor.

Yapilan ¢aligmalar sunu gosteriyor: Dig firsatlara bagiml giden STK’lar uzun 6miir-
la degiller ¢iinki firsatlar uzun 6miirlii degil. Firsatlar kayboldugunda, konjonktiir
degistiginde STK riske girer. Burada bir tehlike s6z konusudur. Dolayisiyla STK'la-
rin daha ¢ok i¢ kaynaklara, i¢ yeteneklere odaklanmalari lazim. Dig firsatlari unut-
sunlar anlami ¢tkmiyor bundan. Ancak dis firsatlara dayal bir faaliyeti uzun vade-

de suirdiirmek zordur. Konjonktiir degistiginde...

| Katihmci Gériis

Firsat kadar tehdit de var.

| Katiimciya Cevap

Stiphesiz ama stratejiyi biraz siiriikleyen firsat olunca dogal olarak firsata degini-
yoruz. Tehditlere karg1 6nlem almak, stratejik diisiincenin olmazsa olmazidir tabii
ki. Ancak tehditler, siiriikleyici olmaz, firsatlar surtkleyici olur. Ayrica unutmamak
gerekir ki konjonktiir degistiginde tehdit de firsata dénugebilir. Konjonkturin si-
ritkledigi yani gindemin surtkledigi STK iseniz yasaminiz, geleceginiz tehlikede
demektir. Gindemin striikledigi STK olmak yerine giindem olusturan bir STK ol-
may! tasarlamak lazim. Aksi takdirde konjonktiirel dalgalanmalar, nedeni ne olursa
olsun, STK'nin gelecegini de dalgalandirir. Bu ¢ogu zaman hataya diisiilen 6nemli
hususlardan bir tanesidir. Cogu zaman firsatlarin cazibesi, onlar1 kagirma endigesi,
bizi harekete gegirir. Bu durum ilkesizlige, yetenek ingasini1 énemsememeye, tu-
tarli ve odakli is yapmamaya gotiirebilir. Bu anlamda STK’larin kendi i¢ yapilarini
giiclendirerek digariya karsi daha direncli olmalari, daha kuvvetli olmalar: énerilir.
Yani iceriden digariya bir bakig daha saglam bir bakigtir. Disardan iceriye bir bakig

adeta digarinin miidahalesine a¢ik olmak demektir. Digarinin miidahalesine acik-
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saniz, digar sizi kendine gore sekillendirir. Sizin amaglariniza gére sekillendirmez.
Dolayisiyla STK'larin varliklarin tehlikeye dustren en 6nemli hususlardan birinin
bu oldugunu diustintyorum. Hedeflerinize bagli ve buna gore inga edilen bir yetkin-

lik esas alinarak ig yapilmasi, uzun vadeli bagar1 ve yasam icin 6nem arz eder.

fkincisi, siire¢ yonetimini nasil yapacagiz? Stratejiden bahsedince dogal olarak
insanlarin aklina bir planlama mantig: geliyor. Yani oturalim, analizlerimizi yapa-
lim, hedeflerimizi ortaya koyalim, mimkinse bunlar1 yazili hile dénustirelim ve
bunlari uygulamaya aktaralim. Bu gtzel bir sey. Veriler bunu destekliyor. Diger bir
ifadeyle planh davrananlar, plansiz davrananlara gore daha bagarili. Ancak veriler
bir seyi daha akla getiriyor. Kafa karigikligina gétiren bir husus eger gelecekten
bahsediyorsak asla her seyi planlayamayiz. Baz1 seyleri zaman icerisinde kegfede-
rek, ogrenerek ilerleme yoluna gitmek zorundayiz. Bu da kotii bir sey degil bu da
stratejik yonetimin bir parcasi. Diger bir ifadeyle strateji asla plan degildir. Plan,
stratejik yonetimin unsurlarindan ancak bir tanesi olabilir. Kafay: planla bozan-
lar stratejiden anlamiyor demektir. Plan, strateji degildir. Plan, stratejinin sadece
enstrimanlarindan bir tanesi olabilir. Boyle diisiinmezsek o zaman bizim yagsamin
icerisinde 6grenerek yol almamiz anlamsiz olacak. Deneyimlerin en iyi 6gretmen
oldugu soylenir. Deneyimlerimizi 6nemsemek, bagkalarinin deneyimlerini énem-
semek, zaman icerisinde olaylar1 anlayarak mesafe almaya caligmak da stratejik
yonetim strecinin kaginilmaz bir 6zelligi olarak goralmelidir. Bu, stratejiye ayni
zamanda bir dinamizm, bir yenilik getiren husustur. Her seyi bugiin distniip on-
dan sonra sirtimizi sandalyeye dayanip geriye kalan 5-10 yilda sadece uygulamasini
beklemek bos bir beklentiden bagka bir sey degildir. Yani strateji, kisa siireler diist-
nip uzun sireler uygulama yapmak degildir. Strateji bir arayistir, arayisimizin asla
durmamasi lazim. Bu fikri arayig, yon veya yonelim arayigi, degisim arayisi, dina-
mik olarak siirmek durumunda. Bunlar ister yazili olsun ister olmasin bir gun fikir
arayisimiz durmugsa STK'miz tehlikeye girmis demektir. Strateji, ders kitaplarinda
bir plan gibi anlatiliyor. Bunun uygulamada bir kargilig1 yok. Planli davranmak ge-
rekli ama asla yeterli degildir. Yetebilmesi i¢in bizim modern tabiriyle doga¢lama
da gitmemiz lazim. Bazen kervani yolda diizme kaginilmaz olabilir. Niye ¢inki
strateji, dogal olarak bizim belirsizlikle miicadele etmemiz anlamina geliyor. Belir-
sizligin oldugu yerde her sey mekanik bir sekilde tanimlama ve geriye kalan siirede
de onu izleme, ona bagh kalma gibi bir likstimuz asla olamaz. Dolayisiyla dinamik
bir siire¢ yonetimi kafa karigikligi acisindan zaman zaman sorun olan temel husus-
lardan biri. Halbuki eger bir adimimiz planlamaysa bir adimimiz da dogaglama ol-
masi lazim. Bir insanin uzun vadeli yirtytist i¢in tek ayak tizerinde degil iki ayakli

olarak yol almasi lazim. Tek ayak tizerinden gitmek yani sadece plan ya da sadece
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dogaclama gitmek bizim STK’'miz1 riske digtirecek, bagariy: azaltacak hususlardan
bir tanesi olabilir. Onun i¢in uzun vadeli basariya dogru yuriiytsimuzde bir adimi-
miz planlama ise izleyen diger adimimiz dogaclama olmalidir. Cogu zaman yanls
olan islerimizin neredeyse biiyiik kismini doga¢lama yapmamiz veya kati planlama
yaklagimi ile 6grenerek ilerleme esnekligini kaybetmemiz oldugu kanaatindeyim.
Uzun vadeli ve bagaril bir yuriiyiis, planlama ve doga¢lamaya yer veren dengeli bir

yuriytst gerektirir.

Uciinci bir kafa karigiklig olusturan husus, stirekliligi saglayacak olanin ne oldugu-
dur. Evet, bizim varligimiz Allah nasip ederse insanoglu var olduk¢a devam etmesi-
ni istedigimiz bir sey. STK'miz bizden bagimsiz varligini devam ettirsin isteriz. Biz
yok oluruz 2. kusak, 3. kusak, 4. kusak, 20. kusak bunu sahiplensin isteriz. Bu fikir
devam etsin, bu vakif, bu dernek devam etsin isteriz. Bu nasil miimkiin olabilir?
Burada kafa karigiklig: temel iki unsura indirgenebilir. Bazilarina gore biz sadece
orada olursak yani rakipsiz olursak, yani millet bize mahkam olursa o zaman biz
varhigimiz: siirdiiriiriiz. Bunu biliyorsunuz ¢ok acimasiz gekilde uygulayan STK’lar
oldu. Ama varliklarini siz de gériiyorsunuz. Gergek bu degildir. Sturdiriilebilirlik
agresif olmaktan, monopol olmaktan ge¢mez. Benim sahama kimse girmesin, gi-
ren olursa tehdit ederim, en sert sekilde savag acarim. Benim sahamdan uzakla-
sin demek sizi monopol hale getirir. Monopol olmak sizi gegici olarak giigli hale
getirebilir ama varligimiz1 yine tehlikeye dugtrir. Cunkd monopol oldugunuzda
buyik ihtimalle dinamizminizi kaybedersiniz ve zamanla siz de kaybolursunuz. O
zaman neye dikkat etmek gerekir? Uzun vadeli gidisat: saglayan kurumlar, esasen
kurumsal rutinler ve davraniglardir. Bir insanin aligkanliklari, davraniglari, onun
kimliginin %80’ini %90’1n1 olugturur. Biz bir kisiyi tanimladigimizda ashinda onun
rutinlerinden, davraniglarindan, durugundan séz ediyoruzdur. STK'da aynidir. Bir
STK’nin dogru rutinleri, iyi caligan kurallari, kurumsal davranislar: varsa o zaman
onun siireklilik sorununu da biyuk 6l¢ctiide ¢6zmustz demektir. Onun i¢in rutinleri
kiigiimsemeyelim. Gunlik yasam icerisinde tekrar eden hususlar, kiicik eylemler,
operasyonlar son derece 6nemlidir. Strekliligimizi saglayan, en biiytik kurumsal
varlik garantisi saglayan bu basit dedigimiz rutinlerdir. Bu rutinlerin alelade degil
ilkelere gore tekrarliyorsak ilkelere gére bir davranig kalibina dénistiriiyorsak o

zaman bu surekliligi biytik 6l¢tide garanti altina almig oluyoruz.

Dérdiincisi, bagarinin algis: 6nemlidir. Buradaki kafa karigiklig: su; bazilari strek-
li analiz ve cogu zamanda analize dayali pesimistik, karamsar bir diisiinceyi pompa-
larlar. Bazilar1 da gelecege iligkin optimist, iyimser, umut veren bir yaklasim i¢cinde
olurlar. Hangisi daha gercek¢i? Muhtemelen gercekeilik acisindan baktigimizda

18



STK’larda Stratejik Dlisiinme

mevcudu analiz ederek biraz karamsar tablo ¢izenler gercekgi gibi gortniiyor ama
onlar tehlikelidir. STK'nin 6ntini keserler bunlar. Génulli bir topluluk olarak bizim
biraz daha gelecege umutla bakan, asla umutsuzluga digmeyen, birbirine umudu
tavsiye eden, hayr: tavsiye eden, sabri tavsiye eden ve gelecegin degisme potan-
siyeline sahip oldugu imkéanini dile getiren bir zihne sahip olmamiz daha uygun
goriinmektedir. Cok negatif konusanlari biraz kenara ¢ekebiliriz. Ciinktt STK'mizin
varhig: biraz pozitif fikir beyan edecek olanlarin sayesinde ancak devam edebilir. Bu
cogu zaman kafa karigikligina goturen hususlardan bir tanesidir. Cinkii negatiften
bahsedince daha gercekgi oluyor, pozitiften bahsedince uguk gibi gériintiyor. Ama
ucuk gérmemek lazim. Baglikta oldugu gibi bu bir imk&n meselesidir yani gelecek
bir zorunluluk degil gelecek bir imkandir, bir potansiyeldir, senaryodur. Gelecek A
seklinde de olabilir, B gseklinde veya C seklinde de tezahiir edebilir. Sizin tercihleri-
niz, sizin niyetleriniz, sizin idealleriniz, sizin kaderiniz olabilir. Negatif dusintyor-
sanmiz kaderiniz 6yle sekillenebilir, pozitif distniiyorsaniz kaderiniz éyle sekillene-
bilir. Yani, gelecek sizin tercihlerinizden bagimsiz degil. Dolayisiyla gelecegi kurgu-
larken daha pozitif disiinenleri STK’ya dogru yonlendirmek ve o toplulugu umudu

konusan bir topluluk haline déniigtiirmenin de énemli oldugu kanaatindeyim.

Bagarinin biyutiilmesi, gelistirilmesi de kafa karigiklig: yasanan hususlardan biri.
Cogu zaman s6yle bir kafa karigikhigina gétiriyor bizi; biz hayir icin her seyi yapa-
lim, kim ne istiyorsa onu yapalim yani birbiriyle iligkisi olmayan ¢ok sayida faaliyet
bir STK'nin icerisinde yer bulabiliyor. Bu kigilerin bu STK’larin bagarisindan séz
edemeyiz. Bunlar bir anlamda maymun istahli STK'lardir. Maymun istahlilik dag:-
nikliga géturir. O zaman ne yapmak lazim? Sadece birbiriyle iligkili faaliyetleri yap-
mak lazim. Yani bir STK'nin ne yaptigini bilmesi kadar ne yapmamasini bilmesi de
son derece 6nemlidir. Birbiriyle iligkili faaliyetler dedigimiz, sinerjik etki dedigimiz
buradaki deneyimimizin o faaliyeti yaptigimizda ise yaradigy, birbiriyle iligkili ol-
dugu icin bu yéndeki kabiliyetimizin onunla biraz daha desteklendigi hususlardir.
Aksi takdirde ben her seyi yaparim derseniz. Bu hi¢bir seyi yapmadiginiz anlamina
gelir zaman icerisinde. STK'larin béyle bir riski vardir. Diger bir ifadeyle hayir ku-
rumlari olunca, her gelen hayir talebine cevap vermek gibi bir egilimleri var. Haynr,
STK’larin uzmanlagmasi lazim. STK’lar uzmanlagtikca katkilar1 daha da kurumsal-

lagir. Dinlediginiz i¢in tesekkiir ederim.
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STK’larda Yeni Bir Fikriyat
Olusturma Ihtiyac

Davut Sanver
ILKE Miitevelli Heyeti Baskani

Hepiniz hos geldiniz. ingallah hep beraber daha giizel isler yapmak icin bir istisare
ve gorus aligverigi yapmis olacagiz. $imdi mevcut durumumuzu ifade etmek gere-
kirse aslinda biz kendi imkanlarimizla, kendi ¢evremizle, kendi mali kaynaklari-
mizla siireg icerisinde olusturdugumuz ve kendi fikirlerimizi hayata gecirmek i¢in
kurdugumuz yapilarla cesitli faaliyetler yapiyoruz. Aslinda bunlar yani genel an-
lamda STK’lar1 konustugumuzda pek ¢ogu miitevazi kendi aralarinda, kendi cevre-
sinde yapilan ¢aligmalardir. Bugiin biraz daha imkanlarin elvermesiyle bu STK'larin
biraz daha iilke 6l¢ekli islere, bazilarinin da uluslararas: birtakim iglere soyundukla-
rin1 gériyoruz ama aslinda o merkezdeki cekirdek fikir cokta degismis degil. Biraz
imkan ve ihtiyaclarin degismesinden kaynaklanan seyler olsa da mevcut durum-
da o merkezdeki yap1 da hentiz daha énemli bir degisiklikte oldugunu séylemek
i¢in erken oldugunu digiiniyorum. Bu cercevede ¢alistigimizi varsaydigimizda bir
baska kisitimiz da 6zellikle Islami STK diye tabir edebilecegimiz STK'lar ve diger
STK’lar i¢in ideolojik ¢cercevelerdir. Biz bir taraftan Allah’in rizasini kazanmak gibi
biraz da soyut bir cercevede ismine amel-i salih dedigimiz ve biraz da gizli yapilmas:
tavsiye edilen igleri yapmaya ¢aba sarf ediyoruz. Ama bir taraftan da bunlar birer
is anlaminda gozitkmesi gereken, gosterilmesi gereken ve bir bakima hem sosyal
anlamda hem maddi manevi anlamda desteklenmesi beklenen igler. Dolayisiyla bu
iki arada, bir taraftan sag elin verdigini sol elin duymayacag bir hassasiyeti biliyo-
ruz ama diger taraftan da reklam yapilmasi, tanitilmasi gereken, bir iletisime konu
olmasi gereken igler de yapmis oluyoruz. Dolayisiyla bu cercevede belki bir temel
karar vermemiz gerekiyor. Ben kendi adima i¢inde bulundugumuz yapida su karar1

vermig oldugumuzu digtiniiyorum. Biz bitiin bu hassasiyet ve dini gerekgelere rag-
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men dinyevi bir ig yapiyoruz yani él¢tlebilir, tartilabilir, gérilebilir, karsilig: takdir
edilecek ya da tenkit edilecek is yapiyor olmamiz gerekiyor. Biz belli él¢ide buna
-¢ok yiiksek sesle ifade etmesek de- karar verdik diye diigiiniiyorum. Dolayisiyla kul
ile Allah arasinda olmas: gereken o iliski baglamindan, kullar arasinda bir iligkiyi
gerektiren bir bagka baglama tagimis oluyoruz yaptigimiz igleri. Dolayisiyla bizim
i¢in ¢ok kiymetli hayatimizin en merkezinde olan bu igleri aslinda birbirimizin de-
gerlendirmesine agmig oluyoruz. Yani bu baglamin niye énemli oldugunu séylemek
gerekirse aslinda bugtinkii pek ¢ok STK'nin yapilanmasindan fikriyatina kadar her
seyini etkileyen bir husustur bu. Kafanizda bunu tam netlestirmemisseniz aslinda
elestirilere de ¢ok kulak asmaniz gerekmiyor. Sizin i¢in ¢ok kutsal bir i yapiyorsu-
nuz. Rabbinizin rizasin kazandiginiza inaniyorsaniz, insanlarin kinamasindan da
korkmaniza gerek yok dolayisiyla bir sey 6l¢menize, bigmenize, degerlendirmenize
de ¢ok ihtiya¢ kalmiyor. Ama bunu biz kendi adimiza béyle yapmadigimiz: disgiini-
yoruz yani burada suphesiz Rabbimizin rizasindan vazgecmis degiliz ama dinya-
da bir ig yapiyoruz. Nasil ki ticarethanelerimizde veya bagka megguliyetlerimizde
bunu 6lctip degerlendiriyorsak burada da boyle yapmaya gayret ediyoruz. Dolay-
styla diinyevi bir ig yapmig olmamizdan kaynaklanan bir bagar1 hikayesi tretmek,

basarmak zorundayiz.

ILKEyi kurdugumuz bes yildan beri zihnen biraz daha geldigimiz noktay1 net-
lestirmek icin kurumsallagmayi, kendi igimizdeki iligkileri, derneklerimizin nasil
caligacagini, nasil raporlanacagini, mali degerlendirmenin nasil yapilacagini yani
birbirimize nasil hesap soracagimizi vs. yazili hale getirip bunlari birer dokiiman
haline getirmeye caligtik. Tabii bu zaman zaman o ilk séyledigim nokta, kimile-
rimizin zihninde gitti geldi. Yani vaktimizin 6nemli bir kismini yaptigimiz isleri
raporlamak i¢in ya da kayda dékmek i¢cin eger birbirimize hesap sormak gereki-
yorsa bunu yapmak i¢in ¢aligma usulimiizii degistirmeye bagladik. Mehmet Bar-
ca Hocamiz distinemedigimiz birka¢ hususu da dile getirdi ingallah kendimizi o
alanda gelistirmemiz lazim. Peki biz biitiin bu netlesmeden sonra ne gibi sikintilar
yasadik ya da ne gibi kisitlarimiz oldu. Aslinda bunu hep beraber butin STK’lar
olarak yasadik yani o ilk yolculuga ¢ikarken ki imkinlarimiz donanimimizla bu-
ginki geldigimiz noktadaki imkan, zaman ve kisitlarimiz hep farkli farkl oldu.
Biraz konjonktiirel bir STK dénemine geldik. Niye? Turkiye'de bundan kaginmak
cok kolay degil. Yani 6zellikle biraz daha dini alanda faaliyet gosteren STK'lar icin
Turkiye'de stirekli degisen bir iklim ola geldi ama bu son 10-11 senelik siirecte bu
biraz daha belki netlesmis oldu. Dolayisiyla bugiin béyle bir kisit yerini bagka bazi
kisitlara birakmis oldu. Mesela bu son donemde yayimladigimiz STK’larimizin na-

sil, nereden nereye déniistigu raporlarinda da ifade ettigimiz gibi -ben biraz bu
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raporlar: merkeze alarak devam edecegim sunumuma-problematik alanlarimiz var
ve bunlar ayn1 zamanda birer kisit. Mesela; kadinlarla ilgili alan yani kadinlarimiz
pek cok faaliyet yaparak erkeklerle ¢aligirken aslinda igin y6netim ve istigaresinde
¢ok da memnun durumda degiller. Mali kaynaklarimiz yaptigimiz iglerden mitena-
sip buyiiyemiyor. Yani bunlari farklilagtirdigimiz zaman da bagka cesitli sorunlarla
kargilasiyoruz onceleri cebimizden koydugumuz t¢ bes diyelim mali kaynaklarla
yonetilebilir durumda olan STK'larimiz mevcut faaliyet buyiiklitklerine geldiginde
buna ciddi, strduriilebilir, giivenilir mali kaynaklar bulma zaruriyeti dogdu. Bunla-
r1 saglamak, cesitli iligkileri gerektiriyor. Bunlara bagiml kalmadan sturdurulebilir
bir sekilde saglamak ¢ok ciddi bir sorun olmaya bagladi.

Insan kaynaklarimiz degismeye bagladi, eskiden ayni fikre inanmis goniilli, ken-
dini bu ige adamig 3-5 kisi ile yapabildigimiz bircok isi artik 8-10 tane 20 tane ¢ok
ciddi maliyetleri olan profesyonellerle yapmak durumundayiz bu da ciddi bir mali
ve insani yik getiriyor ayrica iginizi kafanizdaki gibi yaptiramiyorsunuz. Neticede
bir profesyonel gibi diigiintiyor insanlar. Bunlar temel anlamda bugiin kargilastig:-
miz sikintilardir.

Artik haberlegsmenin, iletigimin yayginlasmasindan kaynaklanan ¢ok ciddi bir zihni
kirlilik ve zihni degisim hizimiz var. Fikirlerimiz tecrtibelerimiz ¢ok hizl ve cabuk
degisir oldu birlikte ig yaptigimiz insanlarin zihinleri cok ¢cabuk degigebiliyor. Do-
layisiyla ekip olugturmak ayni ise odaklanmig ekiplerle uzun stire caligmak ¢ok zor
olmaya bagladi. Benim biraz da kendi mantigimla siraladigim bu tip durumlarla
bugin yiiz yiizeyiz. Bunlarin yaninda neler yapabiliyoruz, imkanlarimiz nedir? Biz
ashinda bir taraftan da birbirini iyi taniyan, birbirine giivenen aslinda yakin fikirleri
olan mikro 6lcekte ciddi ekipler olugturmus olduk. Dolayisiyla bu ekiplerle daha
iyi isler yapabiliyoruz. Iyi 6rgiitlenebiliyoruz. Ciddi egitim almus, ciddi insan kay-
naklarimiz bu siiregte olugsmusg oldu. Mali kaynaklarimizi belli noktalara getirebil-
dik. Dolayisiyla kimseye muhtag olmadan aslinda biraz daha bagimsiz igler yapma
noktasina geldik. Her birimizin aslinda toplumda cesitli iligkileri var belirli yerlere
angaje olmadigimiz icin bu durum cesitli yerlere daha rahat ulagmamiza yardima
olabiliyor.

Siyasi alanda aslinda bir taraftan bir risk gibi goziitkse de 6zellikle bu son 15-20 yil-
da bir yandan da devlet tecriibesi edinmis ¢ok ciddi bir insan kaynag: olusmus oldu
yani fotografin butanuni gérebilecek nitelikli bir bakis acisina sahip pek ¢ok insan
yetismis oldu. Bu kisi ve kurumlarla iligkiler kurabiliyorsak bu iligkilerden kaynak-
lanan ¢ok ciddi bir insan giicine ulagma kabiliyeti olusmus oldu bunu da bir avantaj

olarak belki diigiinup gormek lazim. Bu ¢ercevede ben bu imkan ve kabiliyetle ileri-
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ye daha umitli bakabilecegimizi diigiiniiyorum. Yani toparlayacak olursak bu imkan
ve kabiliyetlerimize biraz daha pozitif bakarak ben kendi yapimiz i¢in séyliayorum
ashinda yapisal olarak belli bir yénetim kabiliyeti de edinmis olduk. Bu kabiliyet ve

imkanlarimiz biraz pozitif bakigla guizel islerde kullanabilecegimizi diigtiiniiyorum.

Ozellikle bu “15 Temmuz” sonrasinda toplumda olusan giivensizligi ciddiye alip
bunun ortadan kaldirilmasi i¢in biraz ¢aligmaya ihtiyacimiz oldugunu diigiiniyo-
rum. Kamu ile olan iligkilerimizi bugiin oldugu gibi siyasetin semsiyesi altinda kal-
mak, oraya siginmak seklinde degil de kamuya yonelik ciddi projeler uretip aslinda
hem kamunun hem de STK'larin kisiliklerini muhafaza ederek ilerleyebilecegi bir
alana tasiyabiliriz diye dastintyorum. Kendi yapilarimizi kendi kendimize de olsa
seffaflagtirip hesap verebilir bir duruma getirebiliriz. Kadinlarimizi biraz daha isin
merkezine ¢ekme ihtiyaci oldugunu digtntyorum. Ciinkid okuma-yazma oram
artan bir topluluk oluyoruz. Kadinlarimiz da aslinda ayni oranda okuyor yaziyor
ama maalesef nitelikli yetismis kadinlarimizi caligmalarimizda yeterince degerlen-
diremedigimizi diiginiiyorum. Uluslararasilagma ve benzer kurumlarla ortak pro-
jeler iiretmek, ortak isler yapmanin yaninda kurumlarimizi gelistirecek bir bagka
calisma oldugunu dastniyorum. Katiliminiz ve beni dinlediginiz i¢in hepinize ¢ok

tesekkiir ediyorum.

Oturum Baskani

Prof. Dr. Omer Torlak

Ben tegekkiir ediyorum simdi soru-cevap ya da katkiya gecmeden bir tur daha
¢ok kisaca bu oturumun baghg: cercevesinde merak ettiklerimi sormak istiyo-
rum ashinda konusmacilarimiza. $imdi killiyat olusu ya da fikriyat olusu, bir
siire¢ ama siire¢ icerisinde bir taraftan Mehmet Barca Hoca'nin sunumunda
gecen sizlerin de bahsettigi ge¢mise doniik veriye takilip kaldigimizda bugin,
dinamik olan hayatin degisimi, déniisimu cercevesindeki bugtinii ve yarini
hedefleyememe ya da gérememe dolayisiyla yarina yonelik hedefleri net orta-
ya koymama problemi ile karg: kargiya kalirken bir taraftan da iste sunumlar-
da da gectigi gibi Islami-insani, diinyevi-uhrevi gibi kendi kendimize veya iste
kalliyatin ya da fikriyatin bizi getirmis oldugu nokta bakimindan zihin parca-
lanmighg konular: giindeme geliyor. Ben 6zellikle bu anlamda fikriyatin olu-
sumu belki kiilliyatin olusumuna destek kapsaminda neler yapilabilir? Simdi
vakif mantig belli, dernek mantig: bellidir. Bu mantik kapsamindaki amaclar:

ve yontemlerini hep ayni m1 yani STK bashg altinda standardize ederek bir
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killiyata ya da bir fikriyata varabiliyor muyuz? Varamiyorsak problemlerimiz
ne? Bu baglamda da ya da buna bagh olarak da odaklanilmadig: siirece gidisat
nasil olur fikriyat ya da killiyatin olusumunda. Eger bugiintiin dinyasindaki
STK'larimizi odaklayamadigimiz veya Mehmet Barca Hocamizin sunumunda
bahsettigi iligkili biytiyemedikleri sturece fikriyat ya da kiilliyat olusumunu na-
s1l saglayabiliriz. Birka¢ ciimleyle eger fikirlerinizi alabilirsem daha sonra da

katk: ve soru-gériislerle toparlamak istiyorum.

| Oturum Baskanina Cevap

Tesekkiir ediyorum hocam. Aslinda onu bir bakima ifade etmeye calistim. Insanin
zihninde belki olmas: gereken, o parcalarin bir bitiin olarak bir hayat tarzi, hayata
bakis, dini anlamdaki bir inancamizin biitiin unsurlarini, hayatin biitiin unsurlarini
kusatan bir bakis acis1 niteliginde toparlamak, bir insanin biinyesinde daha mim-
kiin bir seydir. Bunu bir kurumun biinyesine giydirmeye kalktigimizda aslinda her
alana girmeye, her igi yapmaya ¢aba sarf eden bir yapiya déniigiiyor kurumlar. Do-
layisiyla aslinda biz hayattaki herhangi bir ige talip oldugumuzda da o zihnimizdeki
butancil inancimizin emrettigi bir seyi yapiyor olma fikrine razi olmaliyiz ya da bu-
nun béyle oldugunu digtinmemiz lazim. Yani simdi biz burada diyelim biraz daha
akademik caligmalara, egitim ¢aligmalarina yoneliyoruz. Ama bir siire sonra bu size
dogal olarak bir odaklanma zarureti getiriyor. Siz o alana odaklaniyorsunuz ve bir
siire sonra fark ediyorsunuz ki hayatin diger alanlarindan da belli él¢iide sizi uzak-
lagtiriyor. O zihninizdeki yani tevhit denen inang sizi diger alanlarla da ilgilenmek
zorunda oldugunuz noktasina itiyor. Yani “bir cesit laiklik” olusturdugunuz gibi
bir baskiyla yuizlesiyorsunuz, dogal olarak mensuplarinizin, birlikte is yaptiginiz
insanlarin farkl ig teklifleri ya da farkli alanlarla ilgili 6nerilerine tamamen de ka-
yitsiz kalamiyorsunuz ve bir siire sonra bakiyorsunuz ki bir stirii yarim igi yapmaya
¢alisan ama aslinda ¢ok da fazla bir sey yapamayan bir yap: ortaya ¢ikiyor. Burada
dedigim gibi “duinyadaki su ise talibim 6teki igler i¢in evsafimin uygun oldugunu
distinmiiyorum” demek, bir Misliman i¢in zor bir karar. Bunu yaptigimizda biz
ashinda Allah’in rizasimi kazanan bir kurum niteliginde olabiliriz fikri zor bir ter-
cih. Ben aslinda bunu bir an 6nce yapmak durumunda oldugumuzu dastntyorum.
Bu tercih, sizi dunyadaki diger iglere yabana diger islerden uzaklagtiran bir sey
olmamali ama dogas: geregi bu bir parcalanmighg: bazen dedigim gibi dinyanin
bir tarafina korlugii getiren bir risk tasiyor. Biraz uyanik olup aslinda dedigimiz
gibi bunu bir bilingli tercih olarak yapmigsaniz, bu uyaniklig: belli 6l¢iide muhafaza

edebiliyorsunuz. Ama bunu farkinda olmadan yapinin bir talebi olarak yaparsaniz
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gercekten ciddi parcalanmig hayatta hicbir isi tam yapamayan bir kér miicadeleye
de sizi gotiirebiliyor bu. Belki bu 80°li yillarin ilk bu kurumlar: kurdugumuz yillarin
baslangicinda yaptigimiz bir geydi bu. Yani bir dergi ile bir iste herhangi bir dernek
ya da bir ¢aligmayla biitin diinyay: kurtardigimizi diigtindigiimiiz bir dénemimiz
oldu. Simdi daha bilingli olarak kendi giicimiize ve birikimlerimize mutenasip bir
is segmek gibi belki bunu diiginmemiz lazim dolayisiyla diger isleri kiigiimsemek

ya da 6nemsizmis gibi diginmekten de bizi uzaklagtiracaktir diye digsiniiyorum.

| Katihmci Gériig

Biz ¢ocuklar tizerinde yardim faaliyetleri yapan bir dernegiz alt1 senedir.
Konugmaalarin bahsettigi STKlarin uzmanlagmaya olan ihtiyaci konusun-
da 6yle olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ozellikle yardim alaninda ¢alisan
bir STK oldugumuz i¢in yardim faaliyetleri yapan STK’larin kendi i¢lerinde
birlegerek biiytimesi gerektigini dugtiniiyorum. Fakat ¢ézemedigim ya da
ekip olarak ¢6zemedigimiz bir soru var: Mirasimiz Dernegi'nden katilima
arkadagimizin da sordugu “giiven problemi.” Ama¢ benim logom 6ne ¢iksin
degil ama 6yle bir noktaya geldik ki stirekli kendimizi ispat etmemiz gereki-
yor. $6yle yardim yapiyoruz, boyle yardim yapiyoruz, insanlar derneklere,
vakiflara giivensin. Evet bunu yaparken de uzmanlagalim. Diger dernekler-
le, platformlarla is birligi yapalim fakat is birligi yaptigimiz kurulusun en
ufak bir olumsuz hareketinde veya bir yaklagiminda, onunla ilgili ¢ikacak
olumsuz bir durum bizde de bu giiven sorununu yasatiyor. Ug tane yardim
alaninda ¢alisan STK bagkani bir araya gelelim, bir platform kuralim. Cok u¢
bir 6rnek olacak belki ama birine erzak goturdugiinde digeri erzak gotiirme-
sin, birine kurban gétirduginde éburi kurban gétirmesin yardim edelim
ancak yardimlar konusunda farklilagalim. Bunu yaparken biz burada tum iyi
niyetimiz ile cabalarken bu platformu olusturan bir bagka STK'nin olustura-
bilecegi olumsuz intibadan bizler nasil etkilenmemeliyiz bunu ¢6zemedigi-
mizi dugintiyorum. Bugiine kadar goristiigimuz irtibatta oldugumuz STK,
yardim STK’lariyla benzer bir platform olusturmamamizdaki en 6nemli et-
ken de bu sorundur. Kendi icimizde gorigtiyoruz, muhabbetimiz var, ayn1 isi
yapiyoruz, suirekli belki iletisimdeyiz ama kurumsal manada bir araya gele-
miyoruz. Bu soruyu ¢6zemedigimiz i¢in bu konuda bilgilendirmenizi degerli

hocamdan rica ediyorum. Tesekkiir ediyorum.
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Katihmciya Cevap

Tabii simdi sunu gérmemiz lazim arkadaslar. Insanlar gibi kurumlar da yasayan
varliklardir. Dolayisiyla kurumlarin da bazen gereksiz rekabet gibi gozitkse de var-
lik sebepleri var. Yani simdi mesela; kurban déneminde Afrika’ya giden ugaklara
binerseniz her ugakta 8-10 tane kurumdan kurban kesmek i¢in oraya giden insan-
lar1 gériyorsunuz. Bu aslinda bir taraftan ¢ok ciddi bir israf gibi gozukiyor ama bir
taraftan da bu durum kurumlarin onlarin varlik sebebidir. Dolayisiyla varhiklarini
strdiirebilmeleri biraz da bu faaliyetleri yapabilmelerine, gésterebilmelerine, orda
olduklarina dair fikri beslemelerine de bagl. Burada sadece giiven meselesine ta-
kilmamak lazim belki bu varlik sebeplerimizi daha gelistirip bu anlamda birliktelik-
lerin bizim varligimiza mani olmayacagina dair bir kanaate ulagsmak lazim. Yoksa
dogal olarak kurban kesiyorum, bizlere kurban kesmemiz icin para veren insanlarin
da bizleri orada kurban keserken gérmeleri gerekiyor veya yardim kolisi dagitiyo-
ruz aymni sekilde bu stirecin géziikmesi gerekiyor. Uzun yillar bizim bir yardim der-
negimiz de oldu. O yardim kolisini siz dagitmazsamz sizin varliginiza dair kanaat
beslenilmeyebiliyor. Bagka biri verdiginde artik o faaliyet sizin olmaktan da ¢ikiyor.
Belki burada bu birlikteliklerde bu fikri besleyecek bagka bir dominant fikir bulup

buradan kurtulmamiz lazim ama o kadar kolay olur mu bilmiyorum.

Katiliminiz i¢in ¢ok tegekkiir ediyoruz. Giizel bir ¢aligma oldu. Katilimae arkadagla-
rin hepsine de cok tesekkiir ediyoruz. Dolayisiyla sik sik goriismiis oluyoruz. Ingal-
lah bu gorigsmeler hayirl ve giizel isler icin vesile olur. Mevzular: bir defa konusup
¢6zmek mumkin degil yillarin birikmis sorunlar: var ama farkindalik olugturmak
bizim i¢in ¢ok 6nemli, saniyorum bu da ciddi bir gekilde oluyor. Biz de bu islere ara-
cilik etmis olmaktan dolay1 cok memnunuz. Ingallah elimizden gelen baska seyler
olursa onlar1 da yapmaya haziriz. Hepinize ILKE ve KYA adina tekrar katihmlarimz
ve katkilariniz icin tegekkiir ediyorum, ¢ok sag olun, ayaginiza saglik, hayirl gunler
diliyorum.
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Turgay Aldemir
Anadolu Platformu Bagkani

islam dinyas: ve bu diinyanin bir parcasi olan Tirkiye toplumu olarak biz de bir
parcalanmighik yasiyoruz. Birkag yuzyildir tarihin belirleyici giicii olmaktan ¢iktik
ve hatta belirleneni hiline geldik. Simdilerde yeniden varlik sahnesine ¢ikma giri-
simlerinde bulunuyoruz. Ancak bu girigimlerimizde bir yanimiz daima ezik, yaral

ve tutuk kaliyor. Buitiin ¢caligmalarimizda bu ezikligi yasiyoruz.

Bugiin Tiirkiye’de bir normallesme siireciyle karg: karsiyayiz. Bu siirecte de séz ko-
nusu yarali ve tutuk yanlarimiz kendini gosteriyor. Meselenin sosyolojik boyutun-
dan 6rnek vermek gerekirse Islamcilik diisiincesi ve hareketinde sehir kiiltiriiniin
yeri nedir? [slami s6ylem ve pratigimiz ne kadar sehirli veya tersinden bakarsak ne
kadar kéylii? Oysaki Islam medeniyetinin bir sehir medeniyeti oldugunu biliyoruz.
fslami kiiltiran bedevilik yerine sehirliligi tesvik ettigine dair pek ¢ok malumati-
miz da var. Durum béyleyken bugiinki Islami séylem ve pratikte goriilen sehirlilik
kaltirtyle ilgili bu tutuklulugu neye baglayacagiz, nasil yoracagiz? Bizler biliyoruz
ki sehir hayati, kirsal hayatin tekdiizeligine karsit olarak farklilig, cesitliligi tegvik

eder. Farkliliklarla bir arada yasamay1 kaginilmaz kilar.

Bugiin Islami séylem ve pratigi belirleyen, Islami STK’larin etkin konumlarinda
bulunan insanlar, agirlikla tasra kokenlidir ve tagraya ait beklenti, arzu ve yukleri
tasimaktadirlar. Tagradan gelirken olumlu olumsuz butiin nitelikleri heybelerinde
getirmiglerdir. Tabii bu durumun kékeninde Tirkiye'nin ézellikle 1950’lerden son-
ra gehirlesmeye baglamasinin, sehirlere nifus akininin yogunlasmasinin énemli
bir pay1 vardir. Ama bugiin sehir hayatinin ve yeni nesillerin bagka giindemleri,

arzulari, beklentileri, stkintilar1 bulunmaktadir. Bunlar: ne kadar anliyor, bunlara
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ne kadar cevap verebiliyoruz? islami STK'larin agirlikh faaliyet konusunu yardim-
lar olusturmaktadir. Elbette a¢ biilaca, yoksula, magdura, yetime uzanmak, onlarin
elinden tutmak ¢cok 6nemli ve hayati bir faaliyettir ancak hayat sadece yardimdan
ibaret degildir. Yardim haricindeki konularda Islami STK’lar i¢in biiyiik bir yetersiz-
lik ve tutukluluk halinden s6z edilebilir. Sanatta, edebiyatta, mimaride, egitimde,
bilim ve felsefedeki agirhigimiz ve payimiz ne kadar? Bu alanlarda Tiirkiye’deki ro-
liimiiz ne? Tirkiye toplumunun ruh ve bilincinin olugsumundaki katkimiz ne? Ki bu
alanlar, hayat: dogrudan etkileyen, sekillendiren ve belirleyen alanlardir. Bir an icin
diisiinelim, Allah gostermesin elbette Islami STK’lar1 kapattigimizda s6z konusu
alanlarda bir bogluk yasanacak, bir eksiklik hissedilecek mi acaba? Konuyla ilgili
yapilan istatistikler de kayda deger bir payimizin olmadigini gostermektedir. Bu
durum bizim tam anlamiyla gehirlilesemedigimizi, sehir kilturtuni icsellestireme-
digimizi gostermektedir. Modern binalar inga etsek bile modern hayatlar yasaya-
miyoruz, pek ¢cok sey sadece goruntiide kaliyor. Hayat kargisindaki tutuklulugumuz

ve kopuklugumuz her alanda kendini gosteriyor.

Hayatimiza oncelikle yon veren dini miiktesebatin bundaki pay1 nedir? fktisadi,
sosyal, siyasi hayat strekli degisir ve yenilenirken hayata bakisimizi gekillendiren
miktesebatimiz bu degisime ne kadar ayak uyduruyor veya degisen hayata ne ka-
dar cevap verebiliyor? Kutuphanelerimizde yer alan kitaplar, i¢inde yagadigimiz
modern hayatin kogullari, sikintilari ve tehditlerinin farkinda m1? “Su bulamadigi-
nizda toprak ile teyemmuim yapin” diyen miiktesebatimiz acaba modern dinyada,
sehir hayatinda topragin sudan daha nadir bulunur oldugunun farkinda mi? Hz.
Peygamber, Mekke déneminde yogun bir ambargo altindayken Kisra ve Bizans'in
saraylarini mujdelemisti. Ama bugiin umut agilamas: gereken bazi kitaplarimiz,
insanlar caresizlik girdabina sokabiliyor. Bu tiir bir miiktesebatla yuizlesmemiz ge-

rekmiyor mu? Elbette ciddi ve ertelenemez bir ytuzlesmeye ihtiyacimiz var.

Bu dénemde farkina varmamiz gereken bir bagka sorun da Islami camianin heye-
canini kaybetmekte olmasidir. 1960’1ar, 70’ler, 80’lerde hem teorik hem de pratik
diizeyde bir heyecan, aksiyon, dinamizm vardi. Insanlar siirekli kitap okur, yeni
kitaplar1 arastirir, okuduklar: kitaplar: tartigirdi. Entelektiiel duzeyde bir canlilik
vardi. Yine bu dénemin insanlari, dava bilinciyle yeri geldi hi¢ bilmedigi sehirlere,
tilkelere gitti, yeri geldi kisisel ihtiya¢larini arka plana atti. Fedakarca bir adays,
gozii pek bir cesaretle hayatin icinde degerleriyle birlikte yer alma tutumu sergiledi.
Fakat bir siiredir bu heyecanimizi kaybettik, 6grenme merakimiz yitirdik, fedakar-
lik katsayimiz dustd, dava bilindi, bir retorik hiline dontgti. Simdilerde sadece

elimizdekiyle yetiniyoruz. Arayisimiz, sorgulamamiz, gayretimiz eksildi, mevcudu
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koruma gayretine dustiik. Dolayisiyla muhafazakarlagtik. Dustincede, eylemde, or-
ganizasyonda hayatla temas noktalarimizin bir kismini yitirdik. Bu nedenle ciddi

bir sorgulamaya ve yiizlesmeye ihtiyacimiz var.

Yaganilan hayatin dinamikligi karsisinda statik bir pozisyon belirlemigseniz, pedal
cevirmeyen bisiklet stirticistiniin disecek olmasi gibi hayatin diginda kalirsiniz.
Bugin de béyle bir durumla kars: kargiyayiz. Bu sorunu agmak icin uhrevi olanla
diinyevi olanin, akil ile vahyin, semavi ayet ile tabii ayetin tevhit edilmesine veya
sentezine ihtiyag var. Aksi takdirde en temelde degerler ile hayat arasinda yagadigi-
miz par¢alanmighg asmanin imkani olmayacaktir. Dini hayatimizi en saf, en sahih
bir sekilde yagsayabilmek icin hayattan kagiyoruz. Mehmet Akif’in ifadesiyle “asrin
idrakine” séyleyecek bir séz iiretemiyoruz. Bu durum ise cok kisilikli tipolojilere
yol aciyor. Oysaki dinin ancak hayatin ve toplumun icerisinde yasanabilecegini fark
edemiyoruz. Sahih bir Islami anlayis ve yasayisin ancak asrin idrakine séylenmis
ve asrin icerisinde yaganmig bir hayat oldugunu anlamamiz gerekir. Bizden énce-
ki asirlarda yasanmig dini formlarin bugtine birebir tasinmasi, Roger Garaudy nin
ifadesiyle entegrizmdir ve bu yaklagim hem ilahi muradin hem de hayatin yanls

anlasilmasina dayanir.

Bu sebeple Islami STK’lar olarak, stirdiiriilen ¢abalarin akamete ugramamas igin ha-
yatin ve toplumun disina itilmemeye azami dikkat etmemiz gerekir. Bunun icin Isla-
mi STK’lar1 tarif ederken séyle bir cimleyi tercih ediyorum: Thtiyaglar ile imkanlari
degerlerimiz ekseninde bulusturarak farkindaliklar olusturan toplumsal yapilar. Isla-
mi faaliyetlerde belirlenmesi gereken strateji de degerlere yaslanarak farkindaliklar
iiretmektir. Eger farkindalik iiretilemiyorsa zamanla ona kars: mucadele edilen yap:
ve zihniyetlerin bir benzeri tretilir. Kotiligun, haksizhigin, zulmtn bir benzerinin
tretilmesi istenmiyorsa degerler ekseninde ¢alismak ve degerlerin farkindaligina sa-
hip olmak gerekir. Bu konu, Aliya {zzetbegovi¢'in iizerinde sikhikla ve itinayla durdu-
gu bir konudur. Aliya: “Biz savasi, 6ldigimiiz zaman degil dismanlarimiza benzedi-

gimiz zaman kaybederiz” diyerek buytik bir farkindalik 6rnegi sergilemigtir.

fslami STK’larin dikkate almasi gereken bir bagka husus da ¢alismalardaki verimli-
lik konusudur. Egitimcilerin kullandig: ve “Aptal Puma Sendromu” diye adlandiri-
lan bir durum var. Iddia edildigine gére pumalar, avinin pesinden kosarken harca-
yacag enerji ile avindan elde edecegi enerjiyi hesaplarmis. Yani bir puma, tavsan
gibi kucuk bir av i¢in ¢ok uzun kogu yapmay: tercih etmezmis. Aptal Puma Send-
romu, harcayacagi enerji ile elde edecegi enerjiyi hesaplamadan bos isler pesinde
kosanlar i¢in kullaniliyor. Yapilan STK ¢alismalarinda bu sendromun gérilmedigini

soyleyemem. Yapilan iglerin aceleye getirilmesi, plansiz programsiz atilan adimlar,
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harcanan enerjinin ¢ok ¢ok altinda kazanimlarla yetinilmesine neden oluyor. Cok
kugtuk kazanimlar icin ¢ok buyiik bedeller 6deniyor. Cogunlukla da pumanin yapti-
g1hesaplama yapilmiyor. Bu iglere Allah rizas1 i¢in girismemiz nedeniyle elde edilen
sonucun yeterliligine yani yapilan iglerin verimliligine bakmiyoruz, énemli olanin
sadece Allah’in verecegi ecir oldugunu distiniiyoruz. Is hayatinda yanls yapilan bir
yatirimin hesabim ortaklar birbirine sorar ama STK ¢alismalarinda yapilan yanlis

yatirimlarin hesabi kimseden sorulmuyor.

STK’larda bir stredir proje merkezli caligmalar yapilmaktadir. Ancak igin proje fe-
tisizmine déniigmemesi gerekir. Proje yapmak ama¢ degil ara¢ olmali, projelerin
belirli amaclara yonelik oldugu akildan ¢ikarilmamali. Niceligin nitelige egemen ol-
masinin 6niine gecmeliyiz. Ornegin; organizatorliigiinii Avrupa Birligi'nin tstlen-
digi, Elazig’da sarap treticiligini destekleme projesine katilanlarin yaris1 bagértila
ve bu hanimefendiler, buradan meslek edinerek evlerine ekmek goturiiyorlar. Yani
bu da bir proje ama neye hizmet eden bir proje? Artik iglerin “nasil” yapildigi, “ni-
¢in” yapildiginin 6niine gecti ve araglar, amaglari ikinci plana atti. Biz bu isi ni¢in
yapiyoruz ve buradan kimi razi etmek, neye ulagmak istiyoruz? Bir siirii janjanh
ctimleler, rakamlar, istatistikler, grafiklerle her sey hallolmus olmuyor. Su kadar
insana yardim yapildi, bu kadar kuyu agilds, filanca miktarda kumanya dagitildi gibi
rakamlara bogmakla sorunlara ¢éziim bulunmus olunmuyor. Yapilan islerde amac

unutmamali, amatér ruhu kaybetmemeli, ni¢in sorusunu ikinci plana atmamaliyiz.

Bunun i¢in de bilginin, fikrin ve dolayisiyla bunlara yaslanan bir eylemliligin gelis-
mesi gerekir. Su ortam bu cesareti veriyor ¢tiinki bir araya gelebiliyoruz, konugabi-
liyoruz. Demek ki en azindan bir kisim alanlarda birbirimize destek olup birlikte
caligabiliriz. Bu ig birligi ve yardimlagmanin her konuda olmas: da gerekmez. Gergi
gonil ister ki her konuda olsun ama her konuda olmuyorsa bile belli konularda bu

ortak caligmalarin yapilmasi lazim.

Bir diger konu da bu caligmalar yuritilurken siyasi iktidarin da bir déntisim ya-
sadigidir. Bu déniisim cercevesinde kamu otoritesi, sivil toplum érgiitlerinin var
olusunu saglayan alanlarin ¢ogunu hizla doldurmaya bagladi. Hem yardim hem
sosyal faaliyet hem de kiiltiirel alanlarda devlet adeta sivil topluma rakip oldu veya
sivil toplumun ¢alisma alanina girdi. Ornegin; Suudi Arabistan’daki bir sosyal faa-
liyet icin Turkiye'den yaklagik 100 kisi kamu hizmeti ¢ercevesinde gorevlendirildi.
Bu 100 kisi Suudi Arabistan’da Kur’an 6gretiyor. Daha 6nceden Yemen'de de bu
tur bir faaliyet yapilmigti. Yani ana dili Arapca olan insanlara Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti, Tiirkiye’den ytizlerce insan géndererek Kur’an égretiyor. Bir¢cok yerde buna

benzer faaliyetler artik devlet tarafindan yapilir oldu.
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Yapilan yardimlar bazen kas yaparken goz ¢ikarabiliyor. Ornegin; Afrika’da bir bsl-
geye ii¢ defa gittim. flkinde kurban akdini gerceklestirmek icin bir hanimefendi-
den, affedersiniz, inegini satin aldik. Sonraki gidisimde bu hanimefendinin inege,
stiite muhtag hile dustigunt gérdum. Kurban kesip etini dagitiyoruz ama bu faa-
liyet bir stire sonra dolayl olarak oradaki insanlarin kendi gecimlerini saglayamaz
hale getirebiliyor. Cunki tiretim dis1 kaynak transferinin tiketimde kullanilmast;
pazar iligkilerini, iretim-tiiketim dengesini, iktisadi hayatin butanligint bozabili-
yor. Bu sebeple yapilacak yardimlarin yerel ekonomiyi ve tiretim diizenini olumsuz
etkilememesi i¢in s6z konusu faaliyet stirecinin yerel paydaslarla birlikte yuratal-

mesi gerekir.

Bu caligma ve faaliyetleri yiratiirken az 6nce de degindigim gibi sayilara bogul-
mamali, niceligin cazibesine kendimizi kaptirmamaliyiz ayrica isin amacini, ruhu-
nu, 6zind unutmamaliyiz. Bunun i¢in de temel degerlere olan vurguyu 6n plana
gecirmeliyiz. Ornegin; Pakistan'da bu durumun bir érnegini yasadik. Sovyetler'in
Afganistan isgali sirasinda milyonlarca insan Pakistan’a siginmisti. Pakistan, gog
meselesine sadece yardim ve barinma olarak yaklagtig1 i¢in bugin i¢ savasin ve
ekonomik ¢okiuntinin i¢ine digmusgtir. Benzeri bir durumu biz bugan Suriyeli
gocmenlerle ilgili yagiyoruz. Batililar Suriyelilerin yetigmis, kalifiye elemanlarini
alip iilkelerine gotiirirken biz ¢adir kent kurmanin pegindeyiz. Anadolu Platfor-
mu olarak Suriyeli Gstiun yetenekli, seckin ¢ocuklarla ilgili bir program yuritiiyoruz
ama kargilastifimiz manzara igler acis1. Ciinka Batililar bu ¢aligmalar: bizden ¢ok
daha 6nce yapmuslar ve yetenekli cocuklar: ¢oktan kendi tilkelerine gétirmusler.
Dolayisiyla belli bir konuyla ilgili bir calisma yapildiginda harcanan enerjinin bosa
gitmemesi, ¢esitli boyutlariyla birlikte diistintilmesi ve gelecegin planlanmasi gere-
kir. Aksi takdirde Aptal Puma Sendromu yagayarak yapilan yardimlarin sorunlar

¢6zmesi yerine daha da artirdig: durumlarla kargilagiriz.

Bu durumlarla kargilagmamak i¢cin STK'lara tahsis edilen kaynaklarin éncelikle Al-
lah’in bir emaneti oldugu bilincini kugsanmaliyiz. Allah yolunda vakfedilen her bir
tutar, Bakara Stresi'nin 261. ayetinde ifade edildigi gibi, bir taneden yedi bagagin,
her bagakta da yiiz tanenin bulunmasi gibi bereketli olacak ve bu diizeyde bir kar-
silik tiretecektir. Eger halis niyetlerle rizay: ilahi pesinde calisilirsa elde edilecek
semerenin 6l¢iisit budur. Bu durum ekonomide ¢arpan ilkesini hatirlatmaktadar.
Carpan ilkesine gére otonom harcamalardaki bir artig, gelirde daha biiytk artiglara
yol agmaktadir. Ciinki birinin yapmig oldugu bir harcama, bir bagkasinin gelirini
olusturmakta ve dolayisiyla ona da harcama imkani vermektedir. Bu ikinci kiginin

yaptigr harcama da tigiinci kisinin gelirini olugturmakta ve dolayisiyla onun da har-
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cama yapmasini saglamaktadir. Bir nevi kartopu gibi birbirini tetiklemektedir. Iste
buna carpan ilkesi denir. Bereketini yitirmis sadece matematiksel hesaplamalara
indirgenmis bir faaliyetin béyle bir sonucu olmayacaktir. STK ¢alismalarinda bere-
keti elde etmek veya iktisadi terminolojiyle ifade edersek carpani yakalayabilmek
icin halis niyet ve rizay: ilahiyle birlikte planlama ve verimlilige de dikkat etmemiz
gerekmektedir.

Galismalardaki bereketi yakalayabilmek i¢in yapilmas: gereken hususlardan biri de
STK’larin yonetim kademesindeki ¢esitliligin artirilmasidir. Farkli bakis agilar: ve
yaklagimlarin olmasi, farkl ve nitelikli ¢6ziim yollarinin bulunmasina yol acacak,
cesitli engellerin asilmasini kolaylastiracaktir. Bir sekilde yasadigimiz muhafa-
zakarlagsma egilimi ciddi bir olgu olarak éntmiizde bulunsa da farkh akil ve yak-
lagimlarin yer almasi, miizakere ortamlarina dinamizm katacak, ¢6zim cesitliligi

sunacaktir.

Sivil toplum kuruluglarinin iktidarla iligkilerinin ilkesel dizeyde yuritilmesi ge-
rekmektedir. Siyaset, STK’lar1 her zaman kullanmak isteyecek, arka bahgesi haline
getirmenin hesabi icerisinde olacaktir. Buna karsin STK’larin daha ust bir pozis-
yondan bakabilmeleri, iligki bicimini ilkesel diizeyde tutabilmeleri gerekir. Siyase-
tin dili, séylemi ve dogas: elbette farklidir ve kendi mecrasinda iglemektedir. Buna
karsin sivil toplum kurulusglarinin siyasetten ayr: olarak topluma daha farkh bir
yol géstermesi, umut agilamas: gerekir. Eger STKlar siyasilegirse toplumdaki umut
kaybolur. STK’lar olarak kag tane siyasi parti gérdiik, ne kadar siyasi iktidarla mu-
hatap olduk. STKlar bugiine degil gelecege caligirlar ve gelecekteki siyasi iktidarlar
mayalama misyonunu ustlenirler. Yani STK'larin giindeminde 2030’larin, 40’larin,

50’1lerin belki de 2100’lerin meseleleri olmali.

STK’larin dikkat etmeleri gereken bir bagka husus da gonullaluk ile gérevlilik ara-
sindaki dengeyi gozetmeleridir. imkanlarimiz iyilestikce gérevli insanlarin sayisini
artiriyoruz ama bu durumda da goniilli insanlar bu faaliyetlerden uzaklagiyor. G-
nuallialik, STK lar1 var eden en 6nemli kaynaktir. Bu kaynagin kurumamasina azami
6zenin gosterilmesi gerekir. Bunun i¢in géntlla insanlara yer agilmali. Bu gercek-

lestirildigi takdirde daha nitelikli ve olumlu bir siire¢ yaganacaktir.

Son olarak bir siiredir yasamakta oldugumuz ytzlesme ve 6z elestiri siirecinden
bahsetmek istiyorum. Kendimizle, tarihimizle, gelenegimizle, miktesebatimizla
soyle veya boyle bir yiizlesme icerisindeyiz ve bunun sonuglar: elbette aksamdan
sabaha alinacak degildir ancak nihayetinde olumlu sonuglar tretecegine inanmak-

tayim. Bu tartigma, yuzlegsme ve 6z elegtiri sturecini saglhkl siirdiriirsek, farkl
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fikirlere kapimizi aralarsak, daha genis bir alanin 6niimuzde agildigini gorecegiz.
Bazen sekiler olarak tabir edebilecegimiz STK’larla da bir araya geliyoruz. Oralar-
daki siire¢ cok daha spesifik konularda isliyor ve daha disiplinli gidiyor dolayisiyla
daha ciddi sonuglar ortaya ¢ikiyor. Tabii denilecek ki “Onlar bizim yasadigimiz kriz
suireglerini yagsamadi” ama krizleri ve engelleri agmanin en temel yolu, i¢ine dusti-

gumiiz diigiince krizinden gikmaktan geciyor.

Dinlediginiz icin tegekkiir ediyorum.

Oturum Baskani

Prof. Dr. Omer Torlak

Ben tegekkiir ediyorum simdi soru-cevap ya da katkiya ge¢meden bir tur
daha ¢ok kisaca bu oturumun baghg: cercevesinde merak ettiklerimi sormak
istiyorum ashinda konugmacilarimiza. $imdi killiyat olusu ya da fikriyat
olusu, bir siire¢ ama stire¢ icerisinde bir taraftan Mehmet Barca Hoca’nin
sunumunda gecen sizlerin de bahsettigi gegmise dontk veriye takilip kaldi-
gimizda bugiini, dinamik olan hayatin degisimi, déntugimu ¢ercevesindeki
bugtinii ve yarini hedefleyememe ya da gérememe dolayisiyla yarina yonelik
hedefleri net ortaya koymama problemi ile kargi kargiya kalirken bir taraftan
da iste sunumlarda da gectigi gibi Islami-insani, diinyevi-uhrevi gibi kendi
kendimize veya iste kiilliyatin ya da fikriyatin bizi getirmis oldugu nokta ba-
kimindan zihin parcalanmighg konular1 giindeme geliyor. Ben 6zellikle bu
anlamda fikriyatin olugsumu belki killiyatin olusumuna destek kapsaminda
neler yapilabilir? Simdi vakif mantig1 belli, dernek mantig: bellidir. Bu man-
tik kapsamindaki amaclar1 ve yéntemleri hep ayni m1 yani STK bashg al-
tinda standardize ederek bir killiyata ya da bir fikriyata varabiliyor muyuz?
Varamiyorsak problemlerimiz ne? Bu baglamda da ya da buna bagl olarak da
odaklanilmadig: stirece gidisat nasil olur fikriyat ya da killiyatin olusumun-
da. Eger bugtniin diinyasindaki STK’larimizi odaklayamadigimiz veya Meh-
met Barca Hocamizin sunumunda bahsettigi iligkili bitytiyemedikleri siirece
fikriyat ya da killiyat olusumunu nasil saglayabiliriz. Birka¢ cumleyle eger
fikirlerinizi alabilirsem daha sonra da katk: ve soru-gériislerle toparlamak

istiyorum.
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| Oturum Baskanina Cevap

Turkiye'de normallegsmeye ihtiya¢ oldugunu disiintyorum. Bu normallegsme top-
lumda yasandig1 gibi degisik kurumlarda da gériiliiyor. Ama Islami kesim bu nor-
mallegme stirecinde biraz daha gerilmig vaziyette gériiniiyor. Bu gerilimden uzak-
lasip normallesmeye baslandiginda séz konusu kurumlar, din pazarlayan yerler
olmaktan ¢ikarak disiince, sanat, edebiyat, bilim gibi insani ihtiya¢larin bir ust

formda kargilandig: yerlere déntgecek.

Diger bir konu da Batr'daki sivil toplum 6rgutlerinin muktesebatinin bizimkilerini
de gekillendiriyor olmasidir. Bu sekillenmeyi akademik arastirmalardan dustnce
iretimine, sanatsal faaliyetlerden edebiyata kadar ¢ok cesitli alanlarda gérmekte-
yiz. Ancak bu etkilesim konusunda daha dikkatli ve secici olmak gerekir. Ciinkii
Batr'daki sivil toplumun temel mantigi, kisinin kendi menfaatlerini gézetmesine
dayanmaktadir. Biz ise 6tekinin, zayifin, mahrum birakilmislarin, diger canlhilarin
hukukunu gézetmek i¢in bir araya geliriz. Bu temel farkin modern hayatta, hukuk-
ta, iktisatta karsiligini iiretmemiz gerekir. Bu noktaya gelebilmemiz icin de “uhre-
vi ve dunyevi” olma tartigmasini ¢6zmemiz lazim ama bu konuyu ¢é6ztimsuzluge
mahkim etmek i¢in ddeta hadis dahi uydurulmug. Mesela; hepimizin bildigi bir
hadis-i gerif var: “Diinya miiminin zindani, kafirin cennetidir.” Konuya vakif olan-
lar bilir, béyle bir hadis yok. Ama ¢ogumuzun zihninde 6yle bir yere oturmustur ki

diinya algimizi belirlemektedir.

Bu konu hassasiyet gerektiren bir konudur ama sunu biliyoruz ki Muslimanlig:-
mizin icra yeri bu dinyadir. Sorun, diinyada yasamak degil dinyevilesmektir, bu
diinyay: kalic1 ve nihai mekan olarak bilmektir, maddi ¢ikarlar ugruna degerlerini
yitirmektir. Bundan dolay1 Hz. Peygamber: “Kiyametin kopacagin bilseniz bile eli-
nizdeki fidani dikin” diyor. Bu dinyaya dair béyle bir tasavvurun yeniden edinilme-
si ve bunun hayatimizi tanzim edebilmesi i¢in ne yapilabilir? Cevre, ekoloji, tarim

ile diinyay1 algilayisimizda bir déntgtm stireci yaganabilir.

Kugcik bir 6rnekle bitireyim: Bir ara bir orman kurma ¢abasina girdik. Projenin slo-
gani, “Bir Agac, Bir Orman ve Bir Ulke” idi. O siralarda Sam’da 9-10 y1l okumus geng
bir molla ziyaretime geldiginde masamin tzerindeki bu projeye ait olan gorselleri
gordi ve “Bu ne?” diye sordu. “Agac dikiyoruz, ulkeyi yesillendiriyoruz” dedim. Bu-
nun uzerine, “Daha Mekke dénemi bitmedi ve ilay1 kelimetullah hikim olmadan
aga¢ dikmek niye?” dedi. Aga¢ dikmenin dénemi olur mu? Sonra bir okuldan 6gren-
cileri gotiiriip orada agag diktirelim dedik. Tefsir dersine giren bir hoca: “Ya o agag

buyir de altinda biri bir giinah islerse siz ne olacaksimiz?” diyerek cocuklar: génder-
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medi. $imdi bu yaklagim, savrulmuglugumuzun bir triinudar. O agaglar biyudd,
Davut Abiler ve Nihat Hocamlar da geldiler, gérdiiler. Su an ¢ok giizel bir mekan
oldu. Bir yandan Hz. Peygamber’in hadis-i serifleri geregi dikilen agaclarla diger
yandan da gencecik zihinlerimizi gotarup teslim ettigimiz boyle bir yaklagimla kar-
s1 kargiyayiz. Onun i¢in bu bakis agisini, bu parcalanmishg giderecek ¢aligmalars,
iki kapak arasinda bulusturup yeni neslin anlayabilecegi bir dille ortaya koymak

gereKkir.
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STK’larin Devlet ile Iliskileri ve Ozerklik

Prof. Dr. Haluk Alkan
Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi

Az 6nce hocamin da belirttigi gibi sikintili bir baglikla karginizdayim. STK'larla dev-
let sorunlu bir alan, bagindan beri aslinda Bati diigiincesinde de béyle ve bu duru-
mu oradaki siniflandirmalarda da gériiyoruz. Dolayisiyla ben sunumumu 6ncelikle
o eksenden baslayip daha sonra devlet ve STK iligkilerini betimleyen sistemleri,
diinyanin degisik yerlerinde ortaya ¢ikan ve Turkiye’yi de ilgilendiren sistemlerden
de bilgi verip sorunun nedeni tizerinde disinmemiz gerektigi konusunda bir tar-

tisma alani agmaya gayret edecegim.

Simdi dedigimiz gibi sorunlu bir alan ¢tinki sivil toplum, Batr'da 6zellikle devletin
degisiminde hep tartigma konusu olmus bir husus. Bat1 diisiincesinde olumlu ya da
olumsuz bakis acilar: var. Kavram oradan geldigi i¢in oradan baslamakta fayda var

diye dustniyorum.

Oncelikle bakiyorsunuz mesela Hegel, sivil toplumu; ¢ikarin odagi olan bir eksik
alan olarak tanimliyor. Yani ailenin dayanigma iligkisine karsi sivil toplum, ailenin
ihtiya¢ duydugu o dis kaynag: saglayan ama ¢atigmanin, rekabetin, ¢ikarin hitkiim
surdugi bir alan. Kéta bir alan aslinda, zorunlu ama kéti. Hegel diyor ki bunu dev-
let tamamlayacak yani devlet, sivil toplumun eksigini tamamlayarak, ulusa aidiyet,
millet bilinci gibi birtakim faktérler getirerek onu tamamlayip toplumun gelisimin-
de bir st evreye dogru yiikseltecek. Burada eksik bir toplumsal alandan bahsediyor

ashinda ¢ok da olumlu bakmiyor sivil topluma.

Marks daha da ileri gotiirerek sivil toplumu sorunlarin alani olarak betimliyor.
Devlet sémiurtastnin kurumsallagtigi tist yapinin dinamiklerini, Marks’ta sivil

toplumda bulursunuz. Sivil toplum bir yerde sémiiriiniin hitkiim siirdagi bir alani
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ifade eder. Biz biraz da liberal séylemlerle sivil topluma bakiyoruz ama bu digtinsel

olarak her yerde gecerli bir kabul degil.

Gramsdi, sivil toplumu, devletin hegemonyasi altindaki bir alan olarak gérmektedir
ve ona eklemlenmigtir. Buna kargilik devlete direnigin niivelerini bunyesinde tagi-
maktadir sivil toplum. Neo-Marksistlerde de béyle, onlar da diyorlar ki biz hep isci
ile igveren arasindaki ¢catigmalar tizerinden gidiyoruz ama diinya degisiyor, kentsel
gruplar var, kentsel gruplara olumsuz bakamayiz. Onlarda kentsel gruplarin sémi-
riye kargi ¢ikisin odaklar: haline dénitigebilecegine dair bir bakis a¢is1 var. Ama sivil
topluma en olumlu bakanlar liberaller. Liberallerde sivil toplum, devlete ragmen
ayakta duran ve devletin pazarlik etmek zorunda kaldig: bir 6rgitlii sosyal alan1 ifa-
de ediyor. Yani sivil toplum 6yle bir yapilanma ki kendi ihtiyaglarini kendi geligtir-
digi kurumlar vasitasiyla karsilayan ve bunu hayata gecirmis olan dolayisiyla devle-
tin yapilanma siirecine pazarlik¢ bir gii¢ olarak katilan bir engel alani, bir ara alan
gibi konumlandirihiyor. Dolayisiyla devletin muhatap aldigi, devlete mesafeli ama
devletle kavga etmeyen, devletle is birligi icerisinde ¢aligmaya acik ama bunu yapar-

ken 6zerkligini koruyan bir sivil toplum kavramy, liberal diisiincede vurgulaniyor.

1990’larda Sovyetler Birligimin dagilmasindan sonra neoliberal paradigmalar gin-
deme geldiginde, sivil toplumculuk bizi daha ¢ok bu y6niiyle etkiledi. Diinyada bir
sivil toplum alany, sivil toplum tizerinden yénetisim alanlarinin olugturulmas: gibi
kavramlar giindeme geldi. Burada iki farkli temel elegtiri ortaya ¢ikiyor bu stre-
ce. Bunlardan birincisi su: Aslinda sivil toplum dedigimiz 6yle 6zerk bir alan yok
ciunki baktiginiz zaman liberalizm iginde de sivil toplumun gelistirdigi butiin et-
kinliklerinin buyiik ¢ogunlugu devlet tarafindan finanse ediliyor. 2000’]i yillarin
baglarinda, Avrupa tilkeleri icerisinde sivil toplumun gelistirdigi projelerde devletin
fon saglama orani %42. Avrupa diye gézumiizde biytuttigumiiz yerde de devlet
baya baya sivil toplum etkinliklerinin i¢ine nifuz etmis durumda. Bunu oranlardan
anliyoruz. Bagka bir elestiri de kiiresel sivil toplum érgiitleri ile yerel sivil toplum
orgiitlerinin etkilegiminde bir sorunun ortaya ¢iktifina vurgu yapiliyor. Afrika tl-
keleri ve Latin Amerika bu duruma 6rnek olarak verilebilir. Zayf sivil toplum ala-
ninin oldugu yerlerde kiiresel aktérlerle (IMF, Diinya Bankas: gibi) ig birligi yapan
kiiresel STK'lar, bu bélgelere girdikleri zaman kiiresel aktérlerin denetim aygitina
dontustyorlar. Dolayisiyla ortaya cikan iligki soyle ifade edilebilir; paray: ben veri-
yorum, ben denetleyecegim. Ne yapiyorsun diyor, yereldeki sivil toplum érgiitine
ve onu denetlerken daha 6nce ig birligi gelistirdigi bir akt6rii devreye sokuyor. Yak-
lagik 2-3 sene 6nce Ankara’da bir toplantiya katildim. Ben daha 6nce Afgin-Elbistan

Termik Santrali'nin Kahramanmarag'in kuzey bélgesinde yol a¢tigr ekonomik ve
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siyasal degisim tzerine ¢aligiyordum. Daha sonra bu ¢alismayn, Yerel Siyasetin Do-
niisiimii baghgiyla kitaplagtirdik. O ¢alismamdan esinlenerek beni Ankara'daki bir
toplantiya davet ettiler. Oraya gittigimde, ben de hazirlikhi gittim belki bana bir sey
sorulacak diye. $oyle sandalyeler siralanmig oraya bir yere oturttular bizi. Polon-
ya'dan gelen bir sivil toplum kurulusu, ve Bakan bey bir acilig konusmasi yapt: daha
sonra Tiirkiye'deki iiniversite ve STK lardan gruplar konusmalarini yaptilar. {1k kez
orada fark ettim ki ashinda buradaki iligki 6yle sivil toplum falan bizim bildigimiz
gibi bir iligki degil. Avrupa Birligi, Turkiye'deki endiistriyel gaz salinimi oranlarinin
dizginlenmesinde Polonya’daki bir sivil toplum 6rgitiint partner olarak kabul edi-
yor ve Tirkiye'deki sivil toplum érgiitlerine de diyor ki bu 6rgiitiin oluru alinmadan
ben size para vermeyecegim. Dolayisiyla neoliberal paradigma baglaminda yerel si-
vil toplum alaninin kiresel hiyerarsi iligkisinin bir parcasina dénustiigii yoniinde
bir tartismanin oldugunu da séylememiz gerekiyor. $imdi tabii bunu ilk oturumda
olumsuzluk anlaminda séylemiyorum ama sorunlu bir alandan bahsediyoruz. Sizi
de rahatsiz ettigimin farkindayim. Devletle sivil toplum iligkisi nasil sekillenecegi

konusu ¢éziimlenmis bir husus degil.

Bir de konunun sistem yontine bakalim. Bu konuda ne tiir sistemler var? Bu sis-
temler de diinya 6rneklerinden yola ¢ikilarak uretilmig fakat tabii kurgusal yonleri
de var. Birisi pluralist model, Amerika Birlegik Devletlerini esas aliyor. Bu sistem-
de sivil toplum 6rgiitlerine genig hareket alani taniniyor. Kamu 6rgiitlerinin, sivil
toplum érgutlerinin her turla talebine acik oldugu varsayiliyor. STK'lara rekabet
sansi veriliyor ve bu rekabet sonucunda kendi taleplerini kamu otoritelerine kabul
ettiren sivil toplum 6rgiitleri, kamu politikasinin sekillenmesinde etkili oluyorlar.
fkinci sistem Neo-Korporatizm modeli. Bu model iki alt bicimde sekilleniyor. Biri
Kuzey Avrupa'da, bir digeri Uzak Dogu tlkelerinde goriiluyor. Devlet, kendi digin-
da gelismis olan sivil toplum 6rgitlerini resmi karar alma siireclerine konseyler
yoluyla d&hil ediyor, onlarin fikirlerini aliyor, onlarla bir etkilesim i¢ine giriyor ve
onlarla birlikte politika belirliyor. Kuzey Avrupa'da kraliyet konseyleri var. Japon-
ya ve Kore'de burokratlarla sirket temsilcilerinin bir arada ¢alistiklar: birimler s6z
konusu. Neo-Korporatist modeller zamanla bir¢cok kapitalist iilkeyi etkiledi. Bizde-
ki Ekonomik ve Sosyal Konsey bu etkiye 6rnek olarak gésterilebilir. Biliyorsunuz
konsey, anayasal bir yapilanma, oradan etkilendi geldi bize. Ama hayata gecirmedik
cinki bir kiiltir var onun arkasinda ve hala diizenli toplanan bir kuruma donts-
tartlemedi. Bu iki alt tip arasinda devletin yénlendiriciligi acisindan derece farki
var. Kore'de oldugu gibi Japonya'da oldugu gibi sistemde buirokrasi daha yonlendi-
rici bir rol oynuyor ve sistem daha ¢ok ig diinyasina yonelik olarak igletiliyor. Daha
6zerk modelde ise Hollanda'da, Norve¢'te gordugumuz sekliyle daha esitlik¢i bir
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iligki s6z konusu ve konseyler sadece is diinyasiyla ilgili degil sosyal alanlar1 da ice-
recek sekilde yapilandirilabiliyor. Bizi ¢ok ilgilendiren vesayet¢i model ya da ézerk
olmayan bir diger sistem var. Neden bizi ilgilendiriyor. Biz biraz buna benziyoruz.
Burada iki turld vesayet iligkisi ya da uzanti iligki s6z konusu. Ya bizzat devletten
kaynaklaniyor. Yani devlet, sivil toplum alanini érgiitliyor, kendine bagiml hale
getiriyor. Ve bunun tizerinden hareket ediyor. $Simdi biz de mesela gecenlerde, Tiirk
Tabipler Birligi, sivil toplum 6rguti ¢ikis: yapiyor. Hikamet de Tirk ifadesi iizerin-
den Birligi elegtiriyor. Oysa Tiirk Tabipler Birligi, anayasada cercevesi diizenlenmis
kamu kurumu niteligindeki meslek 6rgiita. Yani sivil toplum érgiita degil kesinlikle
sivil toplum degil. Kanunu var, kag lira aidat alacagi kanunda belirlenmis, zorunlu
tyelige dayali iiyelik sistemi tizerine yapilanmis. Sivillikle hi¢bir alakas: yok. Odalar
Birligi bagkanimiz ¢ikip Tiirkiye'nin en buyiik sivil toplum érgiitiyiiz diyor. Hayur,
dyle bir sey yok ¢tinkii zorunlu iiyelige dayali. Bu sivil toplum kavrama ile temelden
celigkili. Tiirkiye’de halen mesleki 6rgiitleme, sivil toplum alaninin biytk bir kis-
mim kapsiyor 6zellikle ekonomik anlamda. Mesleki érgitlenmelerin en az %70’i

agirlikli olarak kamu kurumu niteligindeki meslek 6rgiitlerinin elindedir.

fkincisi ise ideolojik vesayettir. Yani iilkedeki baslica siyasal gruplar, kendi uzantis
olan sivil toplum o6rgiitleri olugtururlar. Bu da Turkiye icin bir gercekliktir. Bakin
is adami 6rgiitlerine hemen hemen her egilimin bir is adami 6rgiitii, her egilimin
memur sendikasi, her egilimin ig¢i sendikas: vardir. Buradan da bizim anladigimiz
anlamda bir 6zerk alan olugsmaz. Neden ézerk alan olugmaz? Cunkii bu gruplar,
kendine yakin hissettikleri siyasi kadrolarin konumlarina gore tavir gelistirirler.
Eger bagimh olduklar: disiince iktidardaysa muhalefeti ikinci plana iter, iliml bir
soyleme yonelirler. Buna karsilik kendi destekledigi ya da uzantis1 oldugu ideolojik
yaklagim muhalefetteyse de bu sefer kendileri de bir muhalefet 6rgutii gibi hareket
ederler. Fransa, Italya ve Tiirkiye buna érnek olarak verilebilir. Sonuncu sistem
devlet¢ci model. Bu artik pek yok. Giinimiizde Turkmenistan’i, Kazakistani kismen
Rusya’y1bumodele 6rnek verebiliriz. Bu sistemlerde devlet, sivil toplum gérintmli
bir alan olugturuyor. Mesela bakiyorsunuz Turkmenistan'da ¢evre 6rguti var ¢ok
etkili, insan haklar: érgiiti var. Ama arkasinda onu kuran zaten devlet. Dernegin

bagindaki yonetici de devletin adami olarak ¢aligiyor.

Biz daha ¢ok bu bahsettigimiz vesayet¢i modele uygun bir sivil toplum yapilanmasi
sergiliyoruz. Buradan ¢ikaracagimiz birka¢ sonug var. Bunlardan birincisi, Islami sivil
toplum kurulugu kavraminin Turkiye icin tagidigi 6nemdir. Ciinki Turkiye'de devle-
tin kurumsallagmas: ve yerlesmesi stirecinde en fazla diga itilen kesimler, Tiirkiye'de

Islami kesimler ve gruplar olmustur. Dolayisiyla Islami STKlar, biitiin dislayici sii-
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re¢lere ragmen kapasitelerini gelistirebilmis, kurumsal olugumlar olarak ézerklik po-
tansiyeli en yiiksek olan gruplar1 bunyelerinde barindirmaktadirlar. Fakat burada bir
seyi sorgulamamiz lazim. 1999 biliyorsunuz Kérfez depremi sirasinda sunu gordik.
islami yardim kuruluslar ¢ok aktif bicimde depremden etkilenen bélgelere ulagabil-
diler. Cok 6nemli yardim faaliyetleri yturutildi. Laik kesim biliyorsunuz, sivil toplum
orgutleri kanaliyla 6zellikle insanlara, enkaz altindaki insanlara ulagma noktasinda
cok ciddi etkili faaliyet yurittiler. Devletin kontrolcii yaklagimina ragmen iyi seyler
yapiliyormusg Turkiye'de, diye bir tartigma yapild: ama orada kaldik. Oradan bir iler-
leme oldu mu ondan ¢ok siipheliyim. Tiirkiye'deki siyasi degisim bence sivil toplum

devlet iligkileri konusunda bizi diiginmekten biraz alikoydu.

Birinci oturumda deger kavramina konugmacilarimiz ¢ok vurgu yaptilar, bu ¢ok
onemli gercekten. Kendi degerlerimizle sivil toplum alanin: gekillendirdigimiz tak-
dirde bu sadece Islami kesime degil Tiirkiye'de sivil toplum-devlet iliskilerine de ¢ok

6nemli katk: saglayacak bir konumu ifade ediyor.

Simdi bir hususu daha ekleyecegim: Turkiye'de séyle bir durumumuz var, hani ¢ok
Osmanli dénemine atif yapiliyor ama ben Osmanli déneminde bugiin tartigtigimiz
anlamda bir 6zerk sivil toplum alamin olugunu distinmiiyorum. Aksine Osmanl
Devleti, Islam Devleti gelenekleri icerisinde ciddi anlamda sosyal alani kontrol
etme yetenegi giclii olan bir devlet. Pazardaki fiyata kadar her seye karigabilen bir
devlet, bunu olumsuz anlamda da séylemiyorum. Bizim farkhi bir hikiyemiz var.
Dolayisiyla devletin cevreyi kontrol etme yeteneginin ¢ok giclii oldugu bir devlet,
1700’lerde cevreden gelen kars: tepkiye kars: tekrar merkezilegsme ¢abasina giriyor.
Bizim modernlegme siirecimiz ashinda devletin yeniden merkezilesme ¢abasinin
bir sonucu. Cumbhuriyetin kurulug yillarina rengini veren ve modernlesme stirecine
eslik eden 6nemli bir siire¢ séz konusu. Bunun tizerinde durmadan buginun
kolay anlagilamayacagini dugiintiyorum: Balkan Savaglari, Birinci Dinya Savag: ve
Kurtulus Savagi, birbirini izleyen ti¢ savas. Bu yikia siireg, yeniden merkezilegme
siirecine dengeleyici bir unsur olacak ve sivil alani temsil eden hicbir giiciin ayakta
kalmamasina neden olmugtur. Dolayisiyla tlkemizde devlet yeniden kurulurken
siyaset sivil toplum alanina ¢ok yaygin bicimde niifuz edebildi. Giyimimiz, kusamimiz,
yasam bi¢imimiz, ibadetimiz, ekonomik ve sosyal aktorlerin kimler olacag: vs. kisaca
her alana mudahale edebilen bir devlet yapisi ortaya ¢ikti. Devletle sivil toplum
arasindaki bence 1100’la yillarda olusturulmus olan Nizamiilmilk'ten simgelesen
bazi sinirlar da bu siiregte zayifladi ya da ortadan kalkt1. Dolayisiyla bakiyorsunuz Is-
tanbul Esnaf Cemiyeti -bizim ilk is adami érgttiimiiz- Ticaret Odasi'na karg: bir tepki

olarak yani oradaki gayrimiislimlere kargi, Ittihat ve Terakki yénetimince kuruluyor.
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Daha sonra bu érgut Tiirk Ticaret Birligi'ne dénusturiliyor. Tiurkiye'de ilk is¢i 6rguti
de Turk Ticaret Birligi altinda Umum Amele Birligi olarak yapilandiriliyor. Yani bizim
ilk ig¢i ve igveren 6rgutlerimizin kurulusunda bile devletin belirleyici bir rolu var. Tur-
kiye'de ilk 6zerk Is Adami Orgiitii 1971'de kuruluyor: TUSIAD. Peki TUSIAD neden
kuruldu diye bir soru sordugumuzda ilging bir sey karsimiza ¢ikiyor. Tarkiye'de itha-
lat kotalarini dagitma yetkisi Odalar Birligi'ne verilmis, bu ¢ok giiclii bir yetki. Déviz
kit, bunun i¢in hangi kalemlerde ithalat yapilacak ve o kit kaynak hangi sektérlere
dagitilacak bunun yetkisi Odalar Birligi'nde. Odalar Birligi de devletin arka bahgesi
zaten. 1971'de askeri muhtiradan hemen sonra askerler bu yetkiyi bakanliga aliyor.
TUSIAD'in kurulmasinin en énemli nedenlerinden biri, kota belirleme yetkilerinin
Odalar Birliginden bakanhiga cekilmesi. Biyiik sanayiciler 1960’k yillarda Sanayi
Odalar: Birligi diye illegal bir yapilanma kuruyorlar, temel gayeleri de kotalarda et-
kili olan bir yapilanmanin olusturulmasi. Onlar da devlete bagh bir oda olmay: talep
ediyorlar. Bagka bir ifade ile Turkiye'de dernek statiisinde bir ig adam 6rgiitinin
kurulabilmesi bile devletin ekonomi tizerindeki belirleyici roliintin bir uzantisi olarak
sekillenebiliyor. Laik kesimin is adami yapilanmasini veya sivil toplum yapilamasini
buyiitmeyelim onlarda da ciddi anlamda bir bagimlilik iligkisi séz konusu. Tabii ben-

zer bagimhlik iligkisi bizde de var.

Dolayisiyla sivil toplumun kendi ézerklik alanini olusturabilmesi icin kendi deger
yargilarini, finansal alt yapisini, séylemini yeniden sekillendirme zorunlulugu var.
Peki bu olmazsa ne olur? Az énce digarida hocamla goriisiiyorduk hocam dedi ki
sanki Tiirkiye'de fslami STK'larin ¢ok giiclendigi gibi bir sey var. Tiirkiye'de iktidarda
ufak bir degisim olsa biitiin seyler tarumar olacak bir gériintim var. Dogru yani sivil
toplumun giict iktidara bagh olarak ortaya ¢ikmaz, tam tersine iktidardan 6zerk ka-
larak gelistirdiginiz proje, etkinlik ve ¢calismalarla ortaya ¢ikar. Tekrar edelim bunu da
en fazla gelistirecek ve hayata gecirecek kesim, Islami sivil toplum kuruluslaridir. Bu
kavram bazen elestiriliyor ama saniyorum burada bu elestiri de aslinda tartigilabilir.
Buradaki Islamilik, dinilik anlaminda degil sosyolojik anlamda Islami kesimlerin dev-
letin 6rgiitleme alanimin diginda kalarak kendi sosyal kurumlarin gelistirme ¢abasi
ile 1920’lerde, 30’larda, 40’larda sekillendirmis olan bir gelenekten gelmeleridir. O
nedenle 80’li yillarda, o kogullarda o firsat: degerlendirerek biz sivil toplum alaninda
hizli bir 6rgiitlenmeye gectik diye diisiniiyorum. Bizim ice doniik bir sorgulamaya
yonelmemiz lazim. Bu konularda bazi hususlar1 degerlerimizle birlikte sekillendir-
memiz lazim. Eger biz bunu bagaramazsak, korkarim ki sivil toplum alaninin 90'h
yillarin sonunda Islami STK’larin geldigi noktanin bile gerisinde kalma ihtimalimiz

56z konusu olabilir. Hocam tegekkiir ediyorum ben.
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Oturum Baskani

Dog. Dr. Alev Erkilet

Biz de ¢ok tesekkiir ederiz. Sanirim sunumlar tzerine bir genel istisare
olacaktir diye diigiintiyorum. flk soruyu ben sormak istiyorum. Bence sivil
toplum kavrami konusunda yeniden hafiza tazeleme ihtiyaci icerisindeyiz.
Bizim sosyolojik olarak, siyaset bilimindeki sivil topluma yiiklenen anlam-
larla, sivil toplumun devletle girdigi iligkisi ile aslinda burada konustugu-
muz geylerle sivil toplumun durdugu yer arasinda bir ugurum var. Cinki
biz literattrde ézellikle siyaset biliminde bunu séyle anliyoruz: Biraz kanun
simsarhigi. Yani bir bask: ve ¢ikar grubunun diyelim ama ekonomik ¢ikar:
kastetmiyorum, bagértiisiiniin serbest kalmasini istemek de bir ¢ikar olabi-
lir, igte siyah topluluk beyazlara gore diglanmas1 da bir ¢ikar olabilir. Yani bu
konuda aslinda devleti zorlayan, onu daha makule cekmeye ¢alisan bir grup-
tur sivil toplum. Agik¢asi durulmasi gereken bu yerden biraz uzaklagilmig

oldugu kanaatindeyim.

Sivil toplum dedigimiz seyde acaba ne kadar sivil toplum 6zelligi kaldi. Yani
bakin vakifcilik yapmak hayirla alakali ve belki bunu tercih etmek daha an-
lamli bir gey olabilir. Sivil toplum dedigimiz sey, ¢ikar talep etmek ile alakali
ve bu ¢ikar1 elde edinceye kadar sartlari zorlamakla alakali. Siirekli aksiyon
icinde olma hali gerekiyor. Yani ben bilmiyorum, hocama sormak istiyorum
ilk soruyu. Ben séyle bir sey gériiyorum genel olarak, merkezin birtakim ta-
lepleri var. Mesela; 6grencilere ulasmak istiyor. Onlar iyi bir yerde kalsin, iyi
insanlarin eli onlarin iistinde olsun istiyor. Bizim sivil toplum dedigimiz, bi-
zim camia dedigimiz sey onu yapiyor. Burada bu sivil toplum kavraminda bir
stkint1 yok mu? Hani kodlara yeniden dénmek, fabrika ayarlari falan diyorlar
ya yani ben burada biraz ayarina dénmeye ihtiya¢ oldugunu distniiyorum.

Siz ne diyorsunuz?

| Katiimci Gériis

Sanki gayri resmi bir alan olmas1 lazim sivil toplum ancak su durumda sivil

toplum gayri resmi midir?
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| Katihimciya Cevap

Simdi tabii biz burada sivil toplum tiirleri, sivil toplum 6rgiitlerinin yapilanmasi
konusuna ¢ok giremedik. Sivil toplum yapilanmasinin ti¢ boyutu var; ekonomik alt
yapi, temsil yetenegi ve érgiitlenme kapasitesi. Sivil toplum alaninin gelismesinde
ekonominin énemi yadsimnamaz. Cinka baktigimiz zaman tarihsel olarak sivil
toplum érgiitlenmesinde ekonomik ¢ikar gruplar: éncii rol oynamiglar. Tirkiye'de
de devlet tarafindan en erken devsirilen en fazla 6nem verilen gruplarin ekonomik
¢ikar gruplari oldugu gériliyor. Peki ekonomik gii¢ veya 6zerklik tek giic kaynag:
midir? Sivil toplum bagka nereden gii¢ alir? Ya niteliginden giig alir ya kitleselliginden
gii¢ alir. $imdi ekonomik gliciiniiz yoksa o zaman etki giiciintz kitlesellikten gelir.
Mesela; bir ig¢i sendikasi ekonomik giicinden cok kitleleri yonlendirme, insanlar:
sokaga dékme yetenegiyle olusturabilecegi baskidan gii¢ alir. Burada énemli olan,
ozerklik, érgiitlenme ve temsil yetenegi dedigimiz o alani kendi ugrag: alaninda
nasil gekillendiriyor? Ona bakmak lazim. Yani biz bir insan haklar1 derneginden
ekonomik ¢ikar temelinde bir faaliyet bekleyemeyiz. Insan haklar1 dernegi, siyaset
bilimi literatiirii agisindan tutum dernegidir. Onun hedefi, insan haklarinin gelig-
tirilmesi y6niinde ¢aba harcamaktir. Ama bir insan haklar1 derneginin de ekono-
mik arka plani olmalidir ki 6zerk kalabilsin aksi takdirde dedigimiz gibi bagkalar:
tarafindan verilen projeyi yirtten bagimh 6rgiit haline gelir. Tabii sosyal gruplarin
ekonomik alt yap1 ve temsil yetenegi ile birlikte profesyonel bir 6rgiutlenmeye git-
meleri, kendi sorunlarina iligkin zaman ayirma, personel istihdamy, iletigim tek-

nikleri gibi yontemlere yonelmeleri gerekir.

Bu ti¢ unsurun gerceklesmesi, tarihsel siirecler ve deneyimle yakindan iligkilidir.
Her seyden 6nce bir kultiiriin ortaya ¢ikmas: gerekir. Liberal teoride de anargist
teoride de sézlegmecilik vardir. Yani bu sézlegme tizerinde hareket ederek sorun-
larimizi bir araya gelerek ¢ozecegiz. Biz sorunlarimizi ¢6zebildigimiz, sorunlarimi-
za iligkin kurumsal yapilar1 olusturabildigimiz él¢iide devlet o alana giremeyecek.
Neden Amerika'da devlet, egitim alaninda daha sinirli rol oynayabiliyor? Cunka
zamaninda farkli sosyal gruplar, koloni kilturiin etkisiyle orada kendi kurumla-
rin1 olugturmuslar ve devlet yapilanirken otoriteler, o kurumlar: referans almak
zorunda kalmig. Sunumda da belirttigimiz gibi biz de béyle bir stire¢ yaganmamus.
Devletin sosyal alana niifuzu ¢ok gigli bizde. Dolayisiyla boyle bir stirecimiz var.

Bizdeki stire¢ merkezilesme-denetim iligkisi tizerinde islemis diyebiliriz.
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| Katihmci Gériis

Devletin sosyal alana bu kadar nifus ediyor olmasi bir tehdit degil mi?

| Katihimciya Cevap

Gok ciddi bir tehdit tiim kesimler i¢in. Bu tehdit su ana 6zgii degil her zaman
vardi. Zaten sivil toplumun gelismesi noktasinda da bir sikinti bizim icin. O
zaman dinamiklerimize daha yakindan egilmemiz gerekiyor. Bu agidan sivil
toplum gelenegimizin anlagilabilmesinde hareket noktasinin 1100’la yillar oldugu
soylenebilir. Devlet ile toplum arasinda ikilemin kurumsallagtigi dénemdir bu
yillar. Nizamutlmilk'e atif yapmistim yukarida burada biraz o konuyu agmak isti-
yorum. Nizamilmiilk, Siyasetname’sinde bir toplumsal yap: éngériyor. O gunin
6nemli bir tartigmasi olan hilafet tartigmasina girmiyor mesela. O tartigmaya dahil
olsa o cografyada giiclenen Tiirk meliklerin konumunu agiklamakta zorlanacak. Si-
ilerle Stuinniler arasindaki megruiyet catismasina kars: kendi yonetim geleneklerine
dayanan yeni bir megruiyet alan: sekillendiriyor Nizamiilmiilk. Sosyolojik anlam-
da, daginik Siinni mezheplerin disipline edilmesi temelinde bir mesgruiyet alani ge-
killendiriliyor. Devlet, Nizamiye Medreseleri yoluyla egitim alanina giriyor mesela.
Bunu mevcut sosyal yapilarin koruyucusu megruiyeti tizerinde yapilandiriyor. Yani
sosyal alani koruyan bir devlet var, bunun kargiliginda da o devletin megruiyetini

kabul eden bir sosyal alan var.

Burada hareket noktas: istikrar. Ciinkii kargasa var, ellerinde kargasay: giderecek
giic var ama hicbir sekilde Islam siyasi teorisinin i¢cinde bir yere oturmuyor. Niza-
miulmiilk ¢cok acik sekilde, kim istikrar getiriyorsa megru olan odur diyor. Onun re-
formlarina destek veren Gazali ne diyor; elinde gii¢ olan bir kisi, kime biat ediyorsa
halife odur diyor -Gazali daha sonra bu fikirlerine yonelik bir 6z elestiri de yapmig-
tir-. Osmanli Devleti'nde 6rfi hukuk, seri hukuk ayrimi da aslinda buradan kaynak-
laniyor. Yani devlet kendi alaninda ézerktir ama devlet, topluma sahip ¢iktig: i¢in
toplumu korudugu i¢cin megrudur. Zaman zaman devletin kendi alanindan ¢ikip
sosyal alani tekrar gekillendirdigini gériiyoruz Osmanl geleneginde. Ama olusmus
bir sinir var. Osmanh-Turk modernlesmesi ve stiregiden savaslar belirttigimiz gibi
bu sinir1 tahrip etti. Yani Gazali'nin, Ciiveyni'nin, Nizamulmulk’an cercevesini se-
killendirdigi ve Osmanli'da zirve yapmus olan o iligki ¢6kuyor. Tiirkiye'de insanlarin
kendini ifade etmekte genellikle secimleri kullanmasi, siyaset tizerinden, siyasi ik-
tidar tizerinden kendini ifade etmesinin nedenlerini de burada aramak gerekir. Bu

nedenle sivil alanla yatay iliski kurmaya yénelen siyasi liderler, toplumsal temelde
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biiyitk mesruiyet kazanmiglardir. Menderes, Ozal, Erdogan hep bu temelde siyaset
yapmus isimlerdir. Iste ezanin Arapca okunmasi hala giigli bir atif Tiirkiye siyase-
tinde. Cinkii sosyalde olan bir megruiyet kalibini siyaset tizerinden tekrar resmi
alana tasiyor. Ancak oturmus konsensiise dayali sinirlar yok. O nedenle FETO ola-
yin1 yagadik. Dolayisiyla bizim 6yle bir sorunumuz var. Sinir yok. Su anda devlet,
kendi otoriter tavrini kullanarak o sinir1 sekillendiriyor ama bu stirdiiriilebilir degil.
Dolayisiyla tekrar bir merkezilesme dalgas: olusacaktir. Burada sivil toplumun 6ne-

mi de ortaya cikacaktir.

| Katihmci Gériig

Merkezilesmeye kars: durmak sivil toplumun gorevidir degil mi?

| Katiimciya Cevap

Yeniden diigiinmeliyiz bunlari. Sivil toplumcu bir Osmanl diiginmeyelim. Osmanh
gecekten pazari kontrol etmistir, cevreyi kontrol etmistir, toplumu kontrol etmisg-
tir ama bu kontroliin bir megruiyeti vardir. Yani devlet, pazar1 kontrol edecek ki
insanlar a¢ kalmasin. Bizim gelenegi ve yasanan siireci dikkate alan bir dénusime

ihtiyacimiz var.

| Katiimci Gériig

Haluk Hocam zikretti, eksik kalmasin diye hatirlatmak isterim. 1971 yilin-
dan Odalar Birligi ve TUSIADIn kurulusundan bahsettiniz; burada Erba-

kan’1 nereye koyarsiniz? Bir sivillesme hareketi miydi ve nereye vardi?

| Katiimciya Cevap

Rahmetli Erbakan’in 1969'da Odalar Birliginde baglattig: girisim ile ilgili soru-
nuz ¢ok giizel bir soru. Simdi Odalar Birligi yapilanmasi, Inénii Dénemi'nde or-
taya cikiyor. Ticaret Odalar: geligigiizel yapilanmig. 1929°'da diinyadaki genel eko-
nomik bunaliminin Tarkiye’ye etkileri var. Bir de Lozan Anlasmasi'nda vergiler,
gumriik vergileri gelecek, tiiccarlar ¢ok rahat disaridan kapitiilasyonlar nedeniyle
mal getiriyorlar, stokluyorlar. O dénemde biiyiik ticaret odalar: hitkiimet tGizerinde
baski yapmaya basliyor. Bunu iizerine Inénti hitkiimeti bir kontrol aygit1 olarak
Odalar Birligi'ni olugturuyor. Bu yap1 birbirinden ¢ok farkl ig adami gruplarini aym
cat1 altinda topluyor. Buyiik sanayici ile Anadolu esnafi ayn 6rgiitte. Simdi boyle
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olunca sanayici diyemeyecegimiz hatta buyiik tiiccar diyemeyecegimiz insanlar
gelip Ankara’da Odalar Birligi genel kurulunda oy verir hale geliyor. Huktmetle
iligkileri iyi olan biiyiik ticaret odalar1 6zellikle bunun baginda Istanbul Ticaret
Odast gelir, kuctuk odalar: kontrol ederek yénetimde s6z sahibi oluyor. Erbakan’in
yaptig1 su aslinda oy giicii sizde ama siz buyik ticari gruplara bagimlisiniz, gelin
bunu kiralim, siz bize destek verin, sayisal iistinligimizii kullanalim ve yénetimi
degigtirelim. Ama o zamanlar Odalar Birligi, Demirel'in arka bahgesi tabii.
Danigtay yoluyla siirece miidahale ediliyor. Erbakan, Birlik yénetiminden aliniyor.
Erbakan’in 1969'da baglattig: olays, yillar sonrasinda biz 1990’l1 yillarin sonlarina
dogru muhafazakar is adami gruplarinin oda yénetimlerini kazanmalarinda tekrar

gorecegiz.

| Katiimci Gériis

Istanbul Ticaret Odast’'n sivil bir inisiyatif olarak gériiyor musunuz?

| Katilimciya Cevap

Kismen 6yledir. Belirttigim gibi bu kuruluslar, bir kamu hukuku tiizel kisisi konu-
mundadirlar ve zorunlu tyelige dayal olarak ¢aligirlar. Bu nitelikleri ile onlar: tam
anlamiyla sivil bir inisiyatif olarak géremeyiz. Ancak devlet 6ncelikli sivil toplum
yapilanmasi i¢inde yine de bu olugumlar zaman zaman temsil ettikleri gruplarin

devlete karg: tek iletigim kanalini olusturmalar: yoniiyle 6nemlidirler.

| Katihmci Gériis

Cemaatleri, sivil toplum icerisinde mi konumlandirmaliy1z?

| Katihmciya Cevap

Diinyanin hemen hemen her tlkesinde sivil toplum alani icinde cemaat yapilari
vardir ve bunlar sivil toplumun bir unsuru olarak kabul edilirler. Ama Turkiye'de
ideolojik bir bakis var. Deniyor ki bunlar zaten dini olduklar: i¢in birey 6zgiirli-
g temelinde degerlendirilemezler. Bu yaklagim tamamuyla ideolojik bir tutumdur.
Mesela; Bati'da da sivil toplum 6rgutlerinin ortaya ¢ikisinda kiliselere baglh yardim
kuruluglarinin énemli bir yerinin oldugu literatiirde kabul edilmektedir. Onemli

olan devlet ve cemaat arasindaki sinir nasil ¢izilir? Bu belirsizdir.
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Temel Gostergeler ile Tiirkiye'nin
Toplumsal Yapisi

Doc. Dr. Yunus Kaya
Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi

Tegekkirler. Arkadaglar ilk defa sunumun konusundan bahsettiklerinde oturup
disiinmem gerekti. Konu oldukg¢a genis, bir sosyolojiye giris dersinde bir¢ok konu-
ya deginiyoruz ancak bu bir sosyoloji programi degil. Konuyu butuncil ele alabil-
mek i¢in kendimce 6nemli oldugunu diigiindigim temel gostergeler ve 6niimuzde-
ki siirecte Turkiye'nin toplumsal yapisi nereye evrilecegi konusuna odaklanarak, bu
konuyla ilgili en 6nemli parametreler veya en énemlilerinden bazilarini gindeme

getirmek istiyorum.

Oncelikle bahsetmek istedigim konu: Tiirkiye'nin demografik déniisiimii. 1960’lar-
dan bugiine baktigimizda gordigimiz birka¢ 6nemli trend var. Birincisi, Tirki-
ye nufusunun yaglanmasi. 0-14 yas yani ¢ocuk niifusuna baktigimizda, 1960’ta
%42'den, 1980°de yine %40’tan bugin %25’ gerilemis oldugunu goriiyoruz. 65
yas ve ustil nifusta yani yagh nifusa, teknik olarak yagh nifusa baktigimizda ise
%3’lerden %8’e ciktigini gériiyoruz. Bunun disinda niifus artis oranina ve toplam
dogurganlik oranina baktiginizda ciddi bir disis goriiyoruz. %6,5’tan nerdeyse
toplam dogurganlik orami %2’ye inmis. Toplam dogurganlik oraniyla ilgili bir pa-
rantez acayim. Kadin bagina %2,1’den daha az ¢ocuk diinyaya geldigi zaman bir
toplumda, o toplum kendi mensuplarinin yerine koyamamaya baglar. Niifusu bir
noktada azalmaya baglar. Turkiye’ye baktiginizda tam sinirda oldugumuzu gériiyo-
ruz. Tabii ciddi bir cografi ve sinifsal sey de var burada. Ust siniflara dogru veyahut
da Tiirkiye'nin batisina dogru biraktiginizda %1,50, %1,4, %1,3’e kadar distuginu
goruyoruz. Bu artik dunyadaki en digitk seviyelerden biri. Trakya’ya baktigimizda
%1,3, %1,4 seviyesinde. Bu Yunanistan'in, Italya’nin niifus krizi yasayan tilkele-

rin dogurganlik orani. Tirkiye genelinde iste Dogu'da ve Giineydogu'da biraz da I¢
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Anadolu'daki oranlarin daha yiiksek olmasiyla %2,05 oranini, %2,1 civarina tuttur-

maya devam ediyoruz. Ama hizl bicimde de azaliyor.

Vurgulanmas: gereken diger bir konu da degisimin hizi. Bu dogurganlik oraninin
veya nuifus artig oraninin yiiksek seviyelerden cok dugitk seviyelere inig hizi, Tarki-
ye'de bircok bagka iilkeye gére cok daha hizli. Fransa'da 130 yilda gerceklesen déni-
sum, Turkiye'de yaklagik 25-30 yilda gerceklesti ve degisimin gittik¢e hizlandigini
géruyoruz. Bunun yaninda vurgulanmas: gereken kentsel niifusun artigi, kentsel
niifus da su an %75 civarinda. Tabii artik kentsel nifusun artigini hesaplamak zor-
lagts, buyiiksehir yasasindan sonra kéylerin mahallelere déniigmesiyle. Hala eski
verileri kullanarak belli hesaplamalar yapilabiliyor ama bundan sonra daha da zor
olacaktir ama yine de Tiirkiye niifusunun artik %75-80’inin kentlerde veya niifusu
5.000 veya 10.000 uizerindeki merkezlerde yagadigini veya topluluklar i¢inde oldu-

gunu séylemek mimkuan.

1960 1965 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2016

Toplam Niifus (milyon) 27,47 30,97 34,88 39,28 43,98 49,13 53,92 58,49 6324 67,90 72,33 79,51

0-14 yas (%) 41,90 42,50 41,52 40,57 39,64 38,05 3579 33,03 30,60 28,60 26,90 25,30
15-64 yas (%) 54,91 53,78 54,49 54,96 55,64 57,51 59,60 61,76 63,30 64,72 65,89 66,73
65 yas ve listil (%) 3,19 3,72 3,99 4,47 472 443 461 521 6,09 668 721 7,96
Ortalama Yagam

45,30 49,03 52,28 55,38 58,66 61,68 64,25 66,96 70,01 72,48 74,15 75,75
Suresi

Niifus Artig Oran1 (%) 2,45 2,38 2,38 2,34 226 210 1,74 1,59 1,52 133 1,38 1,57

Toplam Dogurganlhik

6,37 6,01 562 506 441 3,74 3,11 276 250 227 216 2,05
Orami
Kentsel Niifus (%) 31,52 34,23 38,23 41,59 43,78 52,45 59,20 62,12 64,74 67,78 70,72 73,89

Ekonomi tizerine bir sunum degil ama baktiginizda 1980°den bugiine 6zellikle
kadinlar icin %80’i tarimda ¢aligan kadinlarin bugin %50’si hizmet ve yaklagik
%18-20’si de sanayide ¢aligiyor. Tam is giicii icinde %251 hizmette ¢aligan toplu-
mun su an %52’si-53’ti sanayi sektérinde. Bu tarim ve istihdam, sanayi agirlikl
istihdamdan, hizmet agirlikli istihdama ge¢is, bunun toplumsal yansimasi ise bilgi

toplumu, post-endiistriyel toplum dedigimiz toplum yapisina dogru gecis. Kadinlar
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i¢in 6zellikle bu degisim daha 6nemli. Daha énceleri sadece aile i¢inde ticretsiz aile
iscisi, TUIK'in stmiflandirmasiyla ¢alisan kadinlar bugiin tarim disinda sektorler-
de ve maag karsiligi cok daha yitksek oranlarda calismaya bagladilar. Bu 6zellikle
geng kadinlar icin ¢ok daha belirgin vaziyette. Tiirkiye toplumunu son 40-30 yilda

sekillendiren bu déntigiim éntumuzdeki strecte de sekillendirmeye devam edecek.

Diger 6nemli bir konu ise dinya ile butiinlegsme. Kiresellesme tartismalarini sik
stk duyuyoruz. Tirkiye'nin ekonomik kiiresellegsmesi, artan ticaret, artan yatirim.
Tabii Tirkiye'nin diinyayla butinlesmesi sadece ekonomiyle sinirli degil siyasal ve
toplumsal olarak da cesitli seviyelerde diinyayla ¢ok daha biitunlesik hale geldik.
Ekonomi kismina ve siyaset kismina ¢ok girmeyecegim, biraz toplumsal veya kiilti-
rel yéniinden bahsetmek istiyorum. Sekil 1 gérdiguniiz KOF Kiresellesme indeksi.

Ekonomik, siyasi ve toplumsal biitiinlegsme skorlarini hesaplhiyor.

KOF Kiiresellesme indeksi, Tlrkiye 1970-2014
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Sekil 1: KOF Kiiresellesme Indeksi, Tiirkiye 1970-2014

Toplumsal kiiresellesmeye baktiginizda, 80 sonrasinda ve 90’lardan sonra hizlh bi-
¢imde yiikseldigini gériiyoruz. Bunun i¢inde ne var? Uzun uzun kiresellesme tar-
tismasina firsat olmadigi icin boyle 6zet gosterge kullandim. Icinde iilkedeki IKEA
ve McDonalds, Starbucks magazalarindan turist sayisina, yabanci dil bilen sayisina

gore birden cok faktér var. Turkiye'de butiin bunlarin, yabana dil bilen insan sa-

55



STK’larda Kapasite Gelistirme Calistay

yisinin, yurt digina giden insan sayisinin, bircok seyin yitkseldigini goriiyoruz ve
toplumsal olarak da kiiltiirel olarak da dinyayla ¢ok daha fazla i¢ iceyiz, bu 6zellikle
gengler icin ¢ok daha belirgin vaziyette. Cocuk gelisimi, toplumsallagma streglerini
calisan bircok sosyolog ve psikolog su an genglerin bir kiltiirel toplumsallagma ya-
sadiklarin bir yandan yerel, ulusal kiiltiire toplumsallagtiklarini ayni anda ise kiire-
sel kiiltiire veya yabana kiiltiirlere toplumsallagtiklarini ifade ediyor, ¢evrenizdeki
genglerden, ¢ocuklardan bunlari gézlemleyebilirsiniz. Bizim i¢in yetigkinlerin ¢cogu
i¢in gorulmez ama 10-15 yas grubunda inanilmaz ciddi bir etkisi olan bir kalturel
akim. Devam edeyim diinya ile biitiinlesme konusuna toplumsal olarak. Bu sadece
verilerden, géstergelerden biri turizm, burada gostermek istedim. Baktiginiz za-
man Turkiye’ye su an yilda 36-37 milyon insan geliyor turist olarak ve her yil yak-
lagik 8-9 milyon insan yurt digina ¢ikiyor. 1980’lerde falan bu sayinin 100 binler
civarinda oldugu tahmin ediliyor. 1990’]arda belli bir seviyeye ¢ikiyor. Bugiin ise
¢ok daha fazla insan yurt disinda farkl tlkeleri ziyaret ediyor ve ulkemizde bircok

insam gorebiliyoruz.

Tablo 2: Turizm Istatistikleri, 1975-2015

Tirkiye’ye Gelen (x1000) Turkiye'den Giden (x1000)
1970 724 -
1975 1540 -
1980 1288 -
1985 2614 -
1990 5389 -
1995 7726 3981
2000 10428 5284
2005 21124 8246
2010 28632 6557
2015 36244 8751

Diger énemli bir degisim de heterojenlesen niifus yapisiyla Turkiye giderek bir go¢
tlkesi olma yolunda. Diinya Bankasr'nin verilerine gére, 80’lerde 1,7% civarinda
gocmen nifusu. Bu gé¢men niifusunun énemli bir kismi aslinda akraba topluluklar
diyebilecegimiz topluluklardan gelen kisiler. 90’lardan 6zellikle 2000°’den sonra
ise diilnyanin her yerinden gé¢ almaya bagladik. Suriye 2017 rakamlarinin i¢inde.

Tabii Suriye'den gocle birlikte, siginmac ve gégmen kavramlarinin kullanimi
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tim dinyada oldugu gibi Tirkiye’de de biraz sikintili. Refugee denilen kavram
Turkiye'de farkli bicimde ele alindi. Miilteci statiisii verilmedi aslinda siginmaci
statiisii verildi. Tabii bununda miilteci statiisii verildigi zaman da daha sonra doga-
cak yeni haklar var. %3,6 milyon civarinda Suriyeli siginmaci var Turkiye'de. Bunun
Otesinde ise en az 1,5-2 milyon farkli iilkelerden var. Afganlarla ilgili tartigmalar
okumugsunuzdur yakin zamanda. Orta Asya’dan, Kafkaslar’dan, Balkanlar’dan, Af-
rika'dan ve diinyanin hemen her yerinden ciddi bir ntufus var degisik sebeplerle
Tirkiye'ye gelmis ve yasayan. Istanbul'da belli bolgelerde daha yogun olmakla bir-
likte hemen her yerde 20 sene 15 sene 6nce gormediginiz tiirde insanlar1 gérebili-
yorsunuz. Metroya bindiginizde farkli dillerin konuguldugunu gériiyorsunuz ve bu
durum gecici degil kalic1 ve muhtemelen daha da artis gosterecek. Kilturel ve niifus
olarak daha heterojen bir nufus yapisini, biytik sehirler bagta olmak tizere kigiik
boyuttaki kentlere de giderek nifuz edecek bicimde gérecegiz. Bu da Turkiye'nin
onimiuzdeki yillarda toplumsal yapisin: sekillendirecek bir durum. Devam edelim.
Bircok konu var o yuzden biraz hizli geciyorum. Sorular kisminda belki biraz daha

ayrintili gindeme gelecektir.

Tablo 3: Tiirkiye'de G6¢men Sayisi, 1980-2018

Kisi Sayist Niifusa Oram (%)
1980 784.193 28491
1985 933.014 32874
1990 1.163.686 42401
1995 1.216.173 43679
2000 1.280.963 43526
2005 1.319.236 34335
2010 1.367.034 32509
2017-8 5.000.000+ 6,25+

Tabii Turkiye'nin geleceginden bahsederken genclikten de 6zellikle bahsetmek
gerekiyor. Genglikle ilgili belli rakamlara baktiginizda, mesela; ig gicine katiim
rakami %56’dan %39’a kadara diigiip sonra %42’lere dogru kiicuk bir yukselis gos-
teriyor. Bu tarimdan gegisin etkisiyle. Tarimda tcretsiz aile ig¢isi olarak ¢aligan
gencler, sehre gittiklerinde ¢aligmiyorlar ama bir stire sonra yeniden yiikselmeye
bagliyor. Tarim dig1 sektorlerde 15-24 yas araliginda is giiciine katilan kadin ora-
ninin da benzer bicimde %40’lardan %24 lere gerileyip sonra %30’a dogru yiiksel-
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digini goriiyoruz. Is giicti icendeki genclerin egitim seviyesinde ciddi bir yiikselme
goruyoruz. 20-29 yas is giici icinde tiniversite ve yuksekokul mezunu 1980’de %3,8
iken bugiin %12. Tum toplum i¢inde 20-29 yas grubunda ise %20 seviyelerinde.
Genglerin begte biri artik tiniversite mezunu. Erkekler i¢in baktigimizda %20 ora-
ninda, kadinlar icinde baktigimizda %3,3’ten %20’nin tizerine ¢ikmig. Kazanimla-
rin kadinlar arasinda ¢ok daha énemli, yitksek oldugunu gériiyoruz. Erkeklerde ise
%5 dizeyinden ciddi bir artig ama 4 misli, kadinlarda ise 6,5-7 misline yakin bir
artis s6z konusu. Tabii artan egitimle ve artan is giicine katilimla beraber artan bir
igsizlik durumu da s6z konusu. 15-24 yas araligindaki igsizlige baktigimiz zaman
kadinlarda %25, erkeklerde ise %17 civarinda toplamda da %21 issizlik gériyoruz.
Bu genclerin egitiminin artigy, ig giicii ve katilhiminin artig1 ve ayni zamanda bekle-
dikleri veya almaya caligtiklar1 pay1 alamama gibi bir sikint1 ve genglerin yagadigi bu
kriz hepimizin de giindeminde veya gézlemleyebiliyoruz. Universite mezunlarinin
igsizlik orani %16 seviyesinde. Tabii genglerin is bulmadaki zorlanmalarina bakti-

gimiz zaman yetigkinlik ile ilgili bir sorun ¢ikiyor.

1990 1995 2000 2005 2010 2015

15-24 Yag Arahiginda isgﬁcﬁne Katihm Orani (%) 56,69 49,53 43,16 39,30 39,17 42,69
15-24 Yas Araliginda Isgiiciine Katilim Orani, Kadin (%) 39,46 34,14 27,87 24,41 25,74 29,81
Isgiicii Icinde Universite ve Yitksekokul Mezun Oranlari (%) 341 4,13 563 7,32 979 12,01

20-29 Yas Isgiicii Icinde Universite ve Yitksekokul Mezunu
Oran (%)

3,82 4,74 719 11,15 15,67 20,35

20-29 Yas Isgiicii Icinde Universite ve Yitksekokul Mezunu
Orani, Erkek (%)

491 533 7,61 12,13 16,27 20,51

20-29 Yas Isgiicii Iginde Universite ve Yiiksekokul Mezunu
Orani, Kadin (%)

3,31 4,19 6,78 10,21 15,13 20,19

15-24 Yas Araliginda {gsizlik, Kadin (%) - 13,07 11,83 20,61 20,75 23,58
15-24 Yas Arahginda issizlik, Erkek (%) - 16,86 13,63 19,56 19,25 17,28
15-24 Yas Araliginda Igsizlik, Toplam (%) - 15,55 13,05 19,88 19,74 19,48
Yiiksek C)grenim Mezunlar1 Arasinda issizlik Orani (%) - - - 14,21 14,13 16,62
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Sosyologlarin koydugu yetigkinlik kistaslarina baktigimizda dért sey 6ne ¢ikar: 1)
Formel egitimin tamamlanmasi, 2) is gict ve katilim -ev hanimlig: da dahil edilir
buna-, 3) evlenme, 4) cocuk sahibi olma durumu. Bunun dérdiint birden gercek-
lestirenler yetigkin addedilirler. Yani bir sonraki nesli diinyaya getirme ve yetigtir-
me (toplumun normlar ve degerlerine gore) gérevini iistlenebilen insanlarin orani
ve sayisi. Tirkiye'de biraz 6nce egitime bakmistik. Simdi de evlenme oranlarina
bakalim. ik evlenme yasina baktiginizda veriler ¢ok geriye gitmiyor, bulabildigim
veriler. 2000 yilinda 26 iken erkegin ilk evlenme yasg1, bugiin 28 civarinda; kadinin
ilk evlenme yasg1 ise 22,7'den 24,5 ustiine ¢ikmis vaziyette. Annenin dogumdaki
ortalama yag1 26'dan 28’e ¢ikmig. Toplam dogumlar i¢inde 30-35 yas ailelerin ora-
n1 %14’ten %25%e gikmig vaziyette. 35-39 yagindaki ailelerin orani ise %8,5’lardan
%12’'nin uzerine ¢tkmig. Hi¢ evlenmemis kisi sayist 2,2 milyon su an ve 1,7 mil-
yondan bu rakama ytkselmis. Bu sayidaki artig, 2000 yilindan 2015 yilina kadar.
Turkiye’deki o donemdeki niifus artis hizinin ¢cok daha tizerinde baktiginiz zaman.
Bu neyi gosteriyor? Daha uzun strede egitimde kalan, daha zor ig bulan, hayata
daha gec atilan, daha ge¢ evlenen, daha ge¢ cocuk sahibi olan yani yetigkinligi ge-
cikmig veya hi¢ yetigkin olamayan insanlarin sayis: artiyor. Toplumun genclik ve
yetigkinlik dénemleri, yaglanma ile birlikte diisiintirsek ciddi bicimde degismis va-
ziyette. Genglerle ilgili yapilan bir¢ok tartigmada bunlarin da dikkate alinmas: ge-
rekiyor. Tiirkiye'de sadece Tiirkiye i¢in degil dilnyanin bagka bircok yerinde bu bir
sorun. Yeterince yetigkin olmamasi, toplumun hem kiiltirel hem ahlaki hem ailevi
hem ekonomik olarak yukuni ¢ekecek yeterince yetigkin olmamasi sorunu. Artan
yash nifusun bakimim tstlenmesi gereken yetigkinler, yeni nesilleri yetistirmesi
gereken yine yetigkinler. Mesela; belli tilkelerde 3 veya 4 kusaga birden bakmak
zorunda kalan, 80 yasindaki anneannesi, 60-62 yagindaki annesi, kendi 42 yagin-
da ve 35 yasinda ¢ocugu olmus, 8 yaginda bir ¢cocugu var. Ciddi bir yiik ve sikinti
bu eger kurumsal ¢oziimler gelmezse. Bunun diginda yetigkinligin gecikmesi, belli
rollerin gencler tarafindan ¢ok daha ge¢ alinmasina sebep oluyor. Mesela; halk ara-
sinda yaygindir biraz “biri bekérsa evlendirin bunu adam olsun” seklinde. Ciinkii
belli toplumsal rollerin ustlenilmesiyle beraber belli sorumluluklarin alinmasiyla
beraber insan davraniglari, normlar: degisebiliyor. Toplum i¢indeki statisi ve yeri

degisiyor ciinku.
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2000 2005 2010 2015-2017
ik Evlenme Yasi, Erkek 25,9 26,5 27 27,7
ik Evlenme Yas1, Kadin 22,7 23,2 23,7 24,6
Kaba Evlenme Orani (Binde) 8,35 9,37 7,97 7,09
Kaba Boganma Orani (Binde) 1,41 1,4 1,62 1,69
Annenin Dogumdaki Ortalama Yag1 26,2 26,5 27,1 28,2
Toplam Dogumlar I¢cinde 30-35 Yas Anne Orani (%) 14,91 18,45 20,75 24,26
Toplam Dogumlar i¢inde 35-39 Yas Anne Orani (%) 8,56 7,27 9,31 12,36
25-44 Yag Aras1 Hi¢ Evlenmemis Kisi Sayis1 (Milyon) - - 3,93 4,71

Ogrencilerin programlarda dagilimi, kadin ve erkek olarak baktiginizda, erkek 6g-
rencilerin birinci 6gretim lisans programlarinda %49 seviyesinde oldugunu géru-
yorsunuz. Kizlar ise %51 seviyesinde. Bu yaklagmakta olan bagka bir krize isaret
ediyor. O da erkegin ve geng erkegin krizi. Neden? Okullarda olanlar bilirler veya
STK’larda bile gen¢ kadinlarin ¢ok daha aktif, cok daha istekli, cok daha caligkan,
diizenlenen kurslara daha fazla kadin bagvurusu oldugunu gériiyorsunuz. Géniil-
lalerde de aymi sekilde. Batililarin “ige yaramaz geng erkek” dedigi sey bu ve giderek
ciddi bir sorun haline geliyor. Eski normlar tizerinden bunun olugturdugu bir sikin-
t1 var. Eskisi gibi istedigi sekilde statii alamayan geng erkekten bahsediyoruz. Bir
yandan erkek roliinii oynamas: bekleniyor diger yandan ise esitlik¢i bir toplum ya-
pisinda, ekonomi i¢inde erkek kendine yer bulmakta zorlaniyor. Ekonomi degismis
vaziyette, endustriyel igletmenin azaldigi modern ekonomi veya post-endiistriyel
ekonomi kadin i¢in daha avantajli. Egitim sistemi icinde ABD’de bu alan %55’%e %45
vaziyette. Siyahiler arasinda %70’ %30. Bunun ciddi sonuglar1 var. Kendi siyahi
olan Amerikali sosyologun soyledigi bir sey var, égrencilere séyleyince saka gibi
geliyor. Bir evlenilebilir erkek indeksi var. Evlenilebilir erkek sayisinin kadinlar i¢in
azaldigini séyluyor ve grafikle de gosterir zaten. Bu aileye yansiyan yoni ve bu ciddi
bir konu olup Tirkiye bu yolun baginda. Geng erkegin krizi belki erkegin krizi, tim
dinyada oldugu gibi Tirkiye'de de kendini géstermek tzere. Kadimin toplumsal
hayata katilimini dikkate almak, artan katilimi dikkate almak durumunda Islami
STK’lar. Eger bunun 6éntne set olmaya ¢aligirlarsa bunun tarafindan sapirilap gi-
decekler muhtemelen. Bunu olgu olarak séyliyorum ama diger yoniyle de igte geng

erkegin ve erkegin de bir krizi s6z konusu.
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Son olarak genclerle ilgili birkag sey soyleyeyim. Gengler arasinda artan bir 6zel
hayat duygusu ve bireyselligin de izlerini gérebiliyoruz. Cok yaygin bicimde ¢alisti-
gim bir konu degil. Mesela; yapilan ankette polis ve askerin ¢zel hayata miidahale
ettigini distinme orani 25 yas ve altinda ¢ok daha yiiksek. Dinle ilgili ilgin¢ bir ista-
tistik; haftada bir kez camiye gitme orani geng erkeklerde %40 civarinda, 25 yasg iis-
tunde %65 civarinda. Dinin hayatindaki énemini sordugunuzda ise hemen hemen
ayn1 “6nemli veya ¢ok 6nemli” diyor. Burada dinin pratiginden uzaklagma ve bunun
6tesinde dini daha bireysel, daha spritiial bir sey olarak algilama s6z konusu. Dini
pratigin tim dunyada bireysellesmesi s6z konusu genel bireysellesme egilimiyle be-
raber. Bunun yansimasim Tirkiye’de de gériiyoruz. Doktoradaki danigman hocam
genglerin -ABD 6rneginde séyluyordu- dine agik biife gibi davrandigini, istedigini
birakip istedigini aldigini séylerdi. Benzer bir durumu da érgiit pratiginden ya da
dinin pratiginden uzaklagip daha farkli kendi tercihlerine ve kendi kistaslarina gore

bir din pratigi ortaya koyuyor gibi géztukuyorlar.

| Katihmci Gériis

Bu anket ne kadar givenilir?

| Katiimciya Cevap

2011 Degerler Arastirmasi, Tirkiye temsil kabiliyeti olan bir érneklem en azindan
iddialar1 o. Orneklem biiyiikligii yanhs hatirlamiyorsam 1600 kisi faland:. Tiirkiye
genelinde ama olasiliga dayanan 6rneklem kullanmiglar, tabakali ve kiimeli 6rnek-
lemi birlikte kullanmiglar. Temsil iddialar: var ve temsil ettigini de diigiiniiyorum.
Sonug olarak daha 6nce séylediklerimi toparlarsam daha egitimli, daha sehirli ve
daha yash bir toplumla kars: karsiyayiz. Post-endiistriyel bilgi toplumuna dogru
eviriliyoruz hizli bir bicimde. Diinyayla ekonomik, siyasi ve kiiltiirel olarak daha
butiinlesik bir toplumuz ve giderek de butiinlesme artacak. Gé¢ toplumu olma yo-
lundayiz. Hatta olduk daha da artacak bu. Ontimiizdeki siirecte kadinin toplumsal
hayata katilimi artiyor ve artmaya devam edecek. Genglerle alakal yetigkinligin
gecikmesi ve bazen hi¢ gerceklesmemesi durumu séz konusu. Bunun diginda ise
gencligin kimlik, yer bulma ve pay alma arayigini goériiyoruz ve énumizdeki do-
nemde gencligin giindemini bir de bunun yaninda bahsettigim geng erkegin krizi.

Ben soézlerimi burada sonlandiriyorum.
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| Katihmci Gériig

Yetigkinlikten kastettiginiz sey nedir acaba?

| Katiimciya Cevap

Yetigkinlik olduk¢a teknik bir sey ashinda. Arkasindaki mantik su; bir sonraki nesli
dinyaya getirme, besleme, yetistirme, karnini doyurma ve ayni zamanda dedigim
gibi toplumun normlarini, donanimlarini saglama kapasitesine sahip insanlara ye-
tigkin diyoruz. Bunun i¢in de egitimini tamamlamus, is giiciine katilmisg, evlenmis
ve ¢ocuk sahibi olmug olmasi gerekir.

| Katiimci Gériis

Yani lisansin okunmasi, yiiksek lisansin ve doktoranin yapilmas: yani eski-
den 16 yasinda, 15 yasinda evlenirken simdi 30 yaginda halen daha evlenip
ev sorumlulugunu almamig olmas: gibi degil mi hocam.

| Katilimciya Cevap

Tabii tabii.

| Katihmci Gériig

Bizim sorunlarimizdan bir tanesi ti¢iinct nesil. Diyelim ki ben birinci nesi-
lim iste 35’li yaglarda 40’l1 yaglarda ikinci nesil olsun, tigiincii nesle aktarmak
i¢in dil olarak, kultir olarak, faaliyet olarak, gonilliluk agisindan bu alan-
larda tutamiyoruz. Buralarda yoklar. O gésterdiginiz tablolarda bunu nasil

basarabiliriz? Cevabi var mi sizde. Tesekkiir ediyorum.

| Katiimciya Cevap

Aslinda dogrudan bir cevabi yok. Ama hani bu kugakla ilgili bugiin kendimize bak-
tigimizda 20’lerdeki, 30’lardaki islamciligin ge¢misinde gordigiimiiz insanlara ne
kadar benziyoruz, onlarin énceliklerini ne kadar tagiyoruz. Bunu da sormak ge-
rekiyor. Tkinci kusag1 sonrasinda ti¢tincti kusaga aktarma bu yaygin bir durum su
an yaygin bir sikdyet, bunun dogrudan bir cevabi s6z konusu degil. Genglerin 6r-

giitlenme bicimi éncelikle farkli. Yani onlara uygun bir sey gelistirme veyahut ta
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yetigkinligin gecikmesi belirli sorumluklar1 almay: da geciktiriyor. Belki daha ileriki
yaslarda gorecegiz 25'inden, 30’undan sonra. O gekilde.

| Katihmci Gériig

Mesela sunu diyebilir misiniz: Fiziksel mekinlardan mekanlagmalardan ya
da yaklagmalardan vazgeceyim, Facebook tizerinden mekénlagim gibi bir sey
soyleyebilir misiniz bize?

| Katiimciya Cevap

Yani dijital teknoloji kullanimi ¢ok yiiksek genclerin, 6nemli bir kismi, haberlerini
Facebook uizerinden veyahut ta internetten ézellikle sosyal medyadan aliyor. Nor-
mal haber sitelerini okumuyor, gazete okumuyor. Bu baglamda temelde fiziksel
yapiy1 tamamen terk etmek mumkin degil ama genclerin en ¢ok vaktini gecirdigi
veyahut ta kullandig: alanlarin da kullanilmas: gerekiyor.
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STK’larda Etkin Iletisim Yonetimi

Kemal Oztiirk
Yeni Safak Gazetesi Yazari

Cok tesekkiir ederim. Daha 6nceki Kurumsal Yonetim Akademisi'nin toplantilarinda
STKlarniletisimi konusunubazi arkadaglarla tanigmigtik. Ben de bir STK génullusu
ve yoneticisi olarak ¢ok sayida sorunumuz, sikintilarimiz oldugunu gériyorum. Bu
sorunlarindan bir tanesi olan iletigimi, etkin bir sekilde kullanamadigimizi zaman
zaman dile getiriyorum. Zannedersem buraya konusmac olarak davet edilmemim

bir sebebi de budur.

Benim gérdugum birinci problemimiz sudur: STK'lar misyon, hedef kitle ve mesaj
konusunda bir karigiklik yagiyor. Simdi biz temel olarak ¢cok basit bir anlatimla ile-
tisimi soyle tamimliyoruz: Kaynak, hedef kitle ve bir de iki kisi arasinda gidip gelen

mesaj. Buna ‘iletigim’ deniyor.

Ana meselemiz, STK'larin karigtirdig: sey sudur: Mesela; Mavera Vakfindan érnek
verelim. Mavera Vakfr'nin bir misyonu ve bir hedefi var. Yani daha dogrusu kendine
¢izmis oldugu bir ¢alisma alani var. Ogrenci yetistirecegim, konferanslar verecegim,
6grenci yurtlari yapacagim diyor. Simdi bunlar1 yaparken iletigimi de buna gore
planlamas: gerekiyor. O ytizden ikinci bir problem ¢ikiyor kargimiza STK'larda gor-

medigimiz: Bitiuncil bir iletigim konsepti ve stratejisi belirlemek.

Bu sadece STK'lar1 degil hitkiimetin de ¢ok ciddi bir sorunu, devletinde ¢ok ciddi bir
sorunu, bakanliklarin, kurumlarin da ¢ok ciddi bir sorunu. Benim bir misyonum
var bu misyona uygun bir konseptim olmasi gerekiyor, politik konseptim oldugu
gibi bununla es deger olarak gidecek bir iletisim konsepti hazirlamamiz lazim. Bu
su demektir; ben bundan sonra yapacagim yazili aciklamalarda mavi renkli bir gerit

kullanarak insanlara mavi renkli bir mesaj géndermeyi disiiniiyorum diyorsaniz,
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sizin panolarinizda, giris katlarinizda, binalarinizda bununla uyumlu bir iligki ol-
mas gerekiyor. Yani iletigime yorumlayacak olursak basin agiklamalarinizda son
derece modern bir dil kullanirsaniz, kitaplarinizda daha dini bir literatiir, dini bir

dil kullanmamniz sizin konseptinizin ¢eligkili oldugunu gosterir.

Ne demek istiyorum? Kullanildiginiz dil; basin agiklamalarinizdan, konferanslari-
nizdan, tabelalariniza kadar bitincil olmas: gerekiyor, birbiriyle uyumlu olmas:
gerekiyor. STK'lar bazen faaliyetlerinde de bu karisiklig yasiyor. Ogrenci yetis-
tirmesi gereken bir STK'miz yardim kurulugu agiyor, yardim kurulugu olan bir

STK’'miz da égrenci yetistirmeye kalkiyor.

Bu mesele faaliyette bir kargasa anlamina gelirken bunun benzerini iletisimde de
yastyorlar. Bir giin inanglara agir1 vurgulu béyle ayet, hadis referansh agiklamalar
yaparken bir giin son derece sekiiler, son derece modern bir dille bir agiklama yapi-

yorlar. Bunlar sizin iletigiminizi iyi yénetmediginiz anlamina geliyor.

Bunu ortadan kaldirmak icin bir konsepte ihtiyaciniz var. Basindan sonuna kadar
birbiriyle uyumlu bir konsept kurmaniz gerekiyor. Mavera Vakfr'nin iletigim konsepti
olmas: bu demektir. Bu iletigim konseptinin igerisinde bir stirii dallar var. Kullana-
cagmiz renkten kitle iletigim araglarina, kullanacaginiz dilden kullanilan mecralara

kadar bu biitiincil iletigim konseptini profesyonel bir ekibin hazirlamasi lazim.

Genelde bizim STK yoéneticilerimiz her konudan anladi icin (!) bu iletisim konseptini
de kendisi hazirhiyor. Siz 6yle yapmayin. Profesyonel bir ekibe iletisim konsepti, iletisim

stratejisi hazirlatarak vakfimzin iletigimini bundan sonra o konsept tizerinde gelistirin.

Simdi burada bir iletigim sorumlusu arkadasimiz var. Kameray: kullaniyor, kayit
yapiyor, fotograf cekiyor... Bu, arkadasimizin riayet edecegi bir konsept olmusg
oluyor. O degistiginde yeni gelen arkadagimiza yeniden bir agiklama yapmak
zorunda kalmiyorsunuz. ‘Bir konseptimiz var, buna uygun hareket ediyoruz’

dediginizde igleriniz daha rahat yartmis oluyor.

STK’larda iki 6nemli soruna degindik. Birincisi misyon, hedef kitle ve mesaj kar-
gasast. Ikincisi de bitiincil bir iletisim konsepti ve stratejisinin olmamasi. Son
olarak da bunlarin yapilmasina ragmen Kkitle iletigim ara¢larinin etkin kullanil-

mamas1 da bir diger 6nemli sorun.

Simdikitleiletigsim araclari, bizim iletigim fakiiltelerinde okurken gazete, televizyon,
radyo diye tanitilirdi. $imdi artik onlar degisti. Biz onlara konvansiyonel geleneksel
medya diyoruz. Artik Youtube, Instagram, Twitter, Facebook... Bunlara biz kitle

iletigim araglar1 diyoruz.
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Kitle iletigim araclar1 demek, kitlelerin birbirleriyle haberlegsmesi demek. Artik in-
sanlar gazete tizerinden bir iletisim kurmuyor. Turkiye'deki 50’ye yakin ulusal ga-
zetenin toplam tiraji 3 milyon 150 bin, sadece tek bagina milliyet.com.tr’nin tekil

okunma orani 5.5 milyon. 50 gazete bir Milliyet'in web sitesi kadar etmiyor artik.

3 milyon 150 binin ytuzde 70’i de sahte tiraj bunlar devletten daha fazla ilan ala-
bilmek i¢in yiiksek gosteriyorlar sayilarini. Bu nedenle sakin ola ki gazeteleri ¢ok
onemli kitle iletisim araclar1 olarak saymayin, hedef kitlenize ulasamazsiniz. Iste

iletigsim konsepti bu yiizden gerekiyor size.

Mesajlarimizi hangi araglarla iletelim? Hangi kitle iletisim ara¢larini kullanarak bu
mesajlari iletelim? Bu ¢ok énemli bir konu. Gazeteler okunmuyor, haber kanallar
izlenmiyor, radyolar da dinlenmiyor. Bunun yerine gelen yeni kitle iletigim araclari-
n1 tammaniz, kullanmaniz gerekiyor. Ben gazetelerde halen buyiik sirketlerin rek-
lamlarini gériiyorum ve son derece yanlis buluyorum. Bunu tetikleyen sey reklam
dagitim sirketleridir. Ciinkii reklam dagitim sirketleri karar veriyor bunlara. Mese-
la; buradaki beyefendinin market zincirinin reklam dagitim sirketi var. Sirket diyor
ki “Milliyet gazetesine su kadar reklam verirsek, su kadar hedef kitleye ulaginz”.
Yalan. Ciinki o reklam girketlerinin sahibi ayni1 zamanda Milliyet’in sahibi oldugu

i¢in ya da Sabah’in sahibi oldugu i¢in yanlsg yere dagitiyorlar.

Sizin yapacaginiz gey, sivil toplum 6rgiitlerinin yapacag sey kesinlikle gazeteler ve
televizyonlardan ziyade sosyal medya dedigimiz yeni kitle iletigim araglarim kul-
lanmak olmalidir. Ona da bir konsept gelistireceksiniz. Yani bazi kitle iletigim ara¢-
lar1 size uygun degildir. Bunun ayrica analizini yapmak ve stratejisini kurgulamaniz
gerekiyor. Ben Mavera'da konferansa gittigimde fark ettim ki Maveranin konfe-

rans stratejisini de degistirmesi gerekiyor o da bir kitle iletigim yéntemi ¢unkd.

Beni ve tyelerini ¢agiriyor ve bana konferans verdiriyor. 30 kisi geliyor ama yapti-
g1 canli yayinla onun 10 kati insana ulagabiliyor. Bu su demektir, su kadarcik ki-
itk bir toplanti odasinda kuracagimiz yeni teknolojik sistemlerle biz ashinda 10
bin kigiye konferans verebiliriz hatta daha hizli, daha konforlu, daha masrafsiz bir
konferans modeli gelistirebiliriz. Bunu yeni konferans modelleri ve yeni konferans
tarzlar olarak gelistirmemiz gerekiyor. Artik klasik konferans tarzi hayattan kalk-

mak tzere. Biz diretiyoruz, biz 1srarla bir sey yapmaya caligiyoruz.

Bunlar kaldiracaksiniz, kitle iletigim ara¢larimi kullanacaksiniz yani canl yayin,
Youtube’dan, Twitter'dan, Facebook’tan her yerden canli yayin yapabilirsiniz. O
yizden bu modelleri yani kitle iletigim araglarini, kullanmay:1 6grenmeniz lazim.

Ben bu konularla ilgili yazdigimda Medeniyet Universitesi sosyal medya uzmanlig:
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ile ilgili bir ana sertifika programi acti. Ben orada da ders veriyorum ve sunu géru-
yorum: STK'lara da haber génderdim ama bizden gelen olmadi. Anadolu Platfor-

mu’'ndan bes kisi geldi sadece.

Bir de insan kaynaklarimiz yani bu uzmanhg egitmemiz ve onu da gi¢lendirmemiz
gerekiyor. Siyasette de gordim bunu, is diinyasinda da gérdim yani danigmanlik
yaptigim bircok yerde gérdiim. Simdi STK’larda da gorityorum, iletigimi genellikle
arka planda dugtunuyorlar yani ¢cok énemli olmayan dérdinci, beginci adimlardan
biri olarak disiintyorlar.

Mesela; biz STK kuracagiz. Bir dugtnce kurulusu diyelim. Simdi distiince kurulu-
su icin ilk 6nce akla gelen gey, masa sandalyeyi nasil alalim, kiray1 nasil 6deyece-
giz, biitcesini nasil kuralim, kimle yapalim? Diyelim ki kurduk. inanin bana masa
sandalyenin rengine, ticretine ve diger kisimlarina gosterilen hassasiyet, iletigim
kismina gosterilmiyor. Siyasetciler de béyle. Kravatina gosterdigi hassasiyeti ileti-

simine gostermiyor. Halbuki en 6nemli sey, onu temsil eden iletigim.

Bence sivil toplum 6rgutlerimizin misyon ve vizyondan sonra ti¢iincii maddesinin ile-

tisim olmas1 gerekir. Bu konuya hassasiyet géstermenizi 6zellikle tavsiye ediyorum.

| Katihmci Gériig

Kemal Bey’e bir sorum var 6zellikle bu iletigim yonetimi noktasinda. Kurumsal
iletisimi saglamada kurumun kendi degerleriyle ve kurumun hedefleriyle uyum-
lu bir iletigim yuritilmesi gerektiginden bahsettiginiz. Bunu yonetirken ya da

yurutirken damigmanliklar konusunda STK'lar gerekli destegi alabiliyorlar mi?

| Katilimciya Cevap

Tabii ki kimse iletisim konusunda danigmanlik hizmeti almiyor. Cok énemli bir sey
olmadigi i¢in! Danigmana da ihtiya¢ duyulmuyor. Zaten konuyu bildikleri i¢in da-
nigmana da gerek yok!

Ama ben Nihat Hoca'ya, Kurumsal Yonetim Akademisine bu alanla ilgili bir bélim
koymalarini éneriyorum. Yani STK’lar bu alana ihtiya¢c duyuyorlarsa sosyal medya
uzmanlgi, danigmanlik, iletisim danigmanhig: gibi alanlarda bir bélum koymak ve

egitime katmak lazim.
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STK’larda Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Dog. Dr. Liitfi Arslan
Istanbul Medeniyet Universitesi Ogretim Uyesi

Tesekkiir ederim hocam sag olun. Ben de tim katilimcilar: sevgi ve saygiyla selam-

liyorum. Giizel bir ¢aligtay olmasini umuyorum.

STK’larda insan kaynaklar1 yonetimiyle ilgili bir sunuma insan kaynaklar: ifade-
sinin ni¢in ortaya ¢iktigina dair bir tespitle baglanmas: gerektigini diigiintiyorum.
Niye personel ya da caliganlar, insan kaynaklar: diye adlandirilmaya baglandi?

Personelin insan kaynag: olarak ifade edilmesi aslinda kriz zamanlariyla baglamis,
maliyet kaygilarinin artmasiyla hizlanmisg bir stirectir. Kaynak ifadesi malum tekrar
kullanilabilen bir seydir. Kayserilerin tabiri ile “yemini ve suyunu verdigin adami
daha sonra tekrar caligtirabilirsin”. Insan, diger kaynaklar yaninda tesvik ettiginiz,
guizel seyler séylediginiz zaman ucretini, birtakim sartlari giizel sagladiginiz tak-
dirde etkinligi ve verimliligi artan ve bunu yaparken de ekstra maliyet getirmeyen
bir kaynaktir. Personel kavramindan sonra ortaya ¢ikigi bir kriz zamaninda geligti-

rilmesi gereken bir kaynak olarak algilanmasiyla baghyor.

Bugtnlerde bunun yerini yetenek aldi. Su aralar ilging bir sekilde yetenek yénetimi
diye orada burada bir¢ok sey yaziliyor ¢iziliyor. Bunlarin acaba diyorum nedir mahi-
yet farkliligi1? Hatta birka¢ 6grencime de verdim buna ¢alisip gelsin diye ve hepsine
farki nedir diyerek ayni soruyu sordum. insan kaynagi olarak nitelendirdigimizi
biz niye yetenek olarak adlandirmaya basladik? Bunun bir yoénetim modasi olma
ihtimali s6z konusu. Ama bunda da belli niteliklere, yeteneklere sahip gelistirilebi-
lir, potansiyeli gelistirilebilir insan boyutunun vurgulanmasi s6z konusu. Bu insan
fark olugturabilir, gercekten ortaya farkli ve beklemediginiz bir netice ¢cikartabilir.

Bu miuspet olabilecegi gibi menfi de bir sey olabilir.
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Insan kaynagi kavramimin iki 6zelligiyle personel kavramindan farkhlastigini
distiniyorum. Bir tanesi, insanin potansiyeli gelistirilebilir bir mahiyetinin
oldugunun ortaya ¢ikmasi ki egitim burada devreye giriyor. fkincisi, kurumun
hedefleri, amagclar1 kadar ¢aliganin kendisine ait bir giindemi, kisisel hedefleriyle
de dikkate alinmasi gereken bir mahiyeti oldugunu bize anlatiyor. Buradan yola
¢ikarak soyle bir sonuca varabiliriz: Insan kaynaklari yénetimi aslinda kisinin
hedefleriyle kurumun ya da érgiitin hedeflerini uyumlagtirmay: bagarabilen bir
yonetim tarzi veya siyasetidir. Caliganin gelistirebilir bir potansiyeli var. Kisisel
hedefleri de olabilir. Bunlara saygi gésteririm. Bu kisisel hedefleri, orgutsel
hedeflerle uyumlastirdigim siirece bagariya ulagabilecegimi bilirim. Dolayisiyla
insan kaynaklari yonetimi (IKY) hem kariyer yonetimi hem de egitimle ilgili
gindemi strekli sicak tutar ve ¢aliganin kendisini gelistirmesine firsat verir.

Buradan STK’larda IK’nin nasil bir anlam tagidigina gecebiliriz.

Her STK ve 6zellikle de bizim konustugumuz STK tipi bir sosyokiiltiirel temele ve
dolayisiyla belirli bir insan grubuna dayanir. Odaginda insan olan bir yapilanma ol-
dugu i¢in tam da insan kaynaklar1 yénetimi ad1 verilen yaklagim tipine ya da turiine
ashinda mahiyet olarak ¢ok benzer. Bu anlamda STK’larda personel yénetiminden
daha ziyade insan kaynaklarini yénetmenin ¢ok daha anlaml oldugunu digtniiyo-
rum. STK’larda politika olarak ortaya konulacak insan kaynaklari faaliyetleri; deger
odakly, icsel motivasyon dedigimiz parasal olmayan birtakim motivasyon kaynakla-

rina dayali ve stirekli egitimi tegvik eden bir mahiyette ele alinmalidir.

Peki bir STK’nin IK’s1 kar amach bir IK yénetiminden ne tiir farkliliklara sahip ol-
malidir? En bagta prensipte farki olmalidir. STK'lar misyon odakli, deger amagls,
sosyal deger uretmeye yonelik kurumlardir. Dolayisiyla bu, insan kaynaklar

uygulamalarini da farklilagtiracaktur.

Cok daha 6nemli bir boyut da gonulla ¢alistiran STK'larin kiar amagh kurumlarda
oldugu gibi digsal motivasyon aracglari ya da para, maasg, tcret gibi birtakim
haklardan daha farkli motivasyon kaynaklariyla insanlar giidilemek ve onlari belli
amaclara ve hedeflere yéneltmek durumunda olmalaridir. Génullilik bu anlamda
6nemli bir fark zaten olusturuyor. Pratikte de farkli motivasyon kaynaklarina
sahip olunmas: gerektigini zaten séyliiyoruz. Farkli performans él¢ttleri de ortaya
koymak gerekiyor. Herhangi bir satis temsilcisi i¢in ortaya koyabileceginiz anahtar
performans 6lciitleri bellidir ve bunlar1 ¢ok rahat seneden seneye koyabilirsiniz.
Ama bir STK ¢aligan: icin hangi tiir performans kriterleri koyacaksiniz? Bunlarin
belki hem STKnin i¢cinde bulundugu sosyokiiltirel ortam hem de ¢ahstigi alan

itibari ile farklilagmasi s6z konusudur.
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Bir STK’'nin insan kaynag1 yonetimini beseri ve sosyal sermayesini belirli amaglara
ya da STK'nin gaye ve hedeflerine ulagmak icin gereken prensipler, politikalar ve
uygulamalar geklinde tanimlayabiliriz. Burada begeri ve sosyal sermaye ifadesine
ozellikle dikkatinizi cekerim. Begeri sermaye derken biraz daha kisisel 6zellikle-
ri ifade ediyoruz. Sosyal sermaye derken de kisinin diga dénik tarafina ézellikle
icinde bulundugu sosyal aga, insanlarla minasebetine ve ortaya koydugu temsil
boyutuna dikkat cekiyoruz. IK yonetiminin ortaya koydugu bir yonetim tarzi var ki
bu 6zellikle sistem ve politika sorununu giindeme getiriyor. Sistemin, degerler ve

yonetici etkinliklerini kapsamas: gerekiyor.

Bir STK’nin IK uygulamalarinin kir amagli insan kaynaklar1 uygulamalarindan 4
alanda farklilagtiginmi séyleyebiliriz. Bunlari; finansal zorunluluklar, sosyal temel
mesrutiyet zemini, yoneticinin etkinlik ve rolleri ve calisanlarin beceri ve tutumlar:

seklinde siralayabiliriz.

Finansal zorunluluklarla baglayalim. Bu 6zellikle kriz zamanlarinda ¢ok daha agiga
gikiyor. Sonra kiyas él¢iitleri net degil. Ornegin; bir STK'nin herhangi bir iiniversite
calisanina baglangi¢ olarak verebilecegi maag nedir? 1995’te mezun oldum ve ka-
riyerim bir STK'da bagladi. Maagimin neye gore tespit edilecegi sorusu orada gun-
dem olmustu. Bu tiir zorluklar zamanla yetersiz niteliklerde istihdam ve bol egitim
seklinde bir sonuca yol agabiliyor. STK dugtik maas teklif etmek zorunda olunca
istedigi nitelikte insan istihdam edemiyor. Acig1 da egitim ile kapatmaya ¢alisiyor.
Bu yuzden siirekli egitim verdigi, siirekli gelistirmek zorunda hissettigi bir insan
kaynag ya da calisan tipiyle yuz ytze kaliyor. Diger taraftan sosyal degerler temelli
motivasyon kaynaklarina yénelik vurgu artiyor. “Haydi aslanim, bizim misyonu-
muz var diyorsunuz, biz digerleri gibi degiliz, onlar ¢alisiyorlar, ticretlerini aliyorlar
ama bizim ¢ok daha farkli motivasyon kaynaklarimiz var.” Bu noktada STK yoneti-

ciligi biraz da béyle bir motivasyon verebilme becerisidir.

fkincisi, her STK, bir mesruiyet zemininde doguyor ve bir ihtiyacla ortaya cikiyor.
STKlarin dayandifi sosyal cevreden kaynaklanan bir personel algilar1 oluyor. O
personel algis1 icerisinde mesela ¢ok muhafazakarlar icin konugayim, ayni ofis
ortaminda kadin caligtirmak disiintlebilir mi, béyle bir sey olmaz seklinde yasayan
bir alginin énemli oldugunu gérmek gerekiyor. Bunu bir dogruluk yanhghk itibari
ile sdylemiyorum, boyle bir kiltur var ve bizde igler boyle yurur algisiyla hareket

edildigini tespit icin séyliyorum.

STK’'nin hayat egrisi buyuklugi de dikkate alinmas: gereken bir etkendir. Bayuk
STK’larda IK politikalar1 cok daha oturmustur. Zaman gectikce profesyonellesme
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ve kurumsallagma, IK politikalarina da yansimistir. Onceleri maaglarin asgari si-
gorta tizerinden 6deyelim kaygisi giiden kimi STK’lar zamanla yénetim danigman-
l1g1 alacak kadar profesyonellegmiglerdir. Yine STK’ya farkl fon saglayicilarin farkh
¢ikarlar1 da iist yonetimde birtakim kaygilara yol acabilir. Farkl fon vericilerin ¢i-
kar catigmalari IK politikalarini etkileyebilir.

Uciinciist, yonetici etkinligidir. STK'larda IK faaliyetlerinin farklilasmasi agisindan
bu énemlidir. Her yéneticinin ti¢ farkhi yetkinligi olmasi gerekiyor; bir tanesi
planlama, finans, IK yonetimi seklindeki geleneksel yetkinliklerdir. Tkincisi, STK
ve cevresiyle iligkin yetkinliklerdir. Sonuncusu da STK'nin ruhu ile biitinlesmesi
meselesidir. STK'nin misyonunu i¢sellestirmis yoneticilerin daha etrafli dusindugg,
caliganlarin haklarini gézetmede daha etrafli dustndugi, daha giizel imkanlar
sagladif, egitime 6nem verdigi, karar verme stireclerine daha ¢ok katilimi tegvik
ettigi gozlemlenmigtir. Burada tctncu ile ikinci arasindaki fark ne diye soracak
olursaniz séyle somut bir 6rnek vermek istiyorum. Mesela; A cemaatine bagh bir
profesyonel STK yoneticisinin, B cemaatine mensup bir kurumda gérev almasi
meselesi. Bu érnekte yoénetici, ikinciyi i¢sellestirmis ama tg¢inciyiu ¢ok fazla

icsellegtirmemis olabilir.

Son boyut ¢alisanlarla ilgilidir. Caligan sermayesi STK'lar i¢in 6nemlidir. Yonetimde
kaynak bagimlilig: diye bahsettigimiz baglamin STK’lar i¢in ¢aliganlara bagimlilik
oldugunu gérmek gerekiyor. Kurum misyonu ve hedeflere yénelik ilgiyle gelen ca-
lisan zamanla kurumu ifade edilebilecek bir temsil giicii kazaniyor. Bu gii¢ onun da
giicii oluyor ama diger taraftan kurumu kendisine baglayan bir taraftan da kuru-
mun zayifligini aslinda ortaya ¢ikartan ilging bir mahiyet gésterebiliyor. Klasik STK
caliganlari, degerlere daha ¢ok bagli oluyor, daha ¢ok i¢sel, parasal olmayan motive-
lerle giidiileniyor ve kisisel hedeflerini gelistirmeye ¢ok daha egilimli oluyor. Dola-
yisiyla burada STK'nin kendi hedeflerine ulagmak icin ortaya koydugu politikalarla
ilgili olarak, tist yonetimin 6zellikle biraz 6nce ifade ettigim kurumun misyonu ile
ortigmis, bitinlegmis ve temsil mahiyeti kazanmig insanlarin kendi kisisel hedef-

lerini de dikkate alarak bir oyun plani ortaya koymas: gerekiyor.

Bir diger 6nemli konu da ticretliler ile goniilliller arasindaki uyumu saglamak mese-
lesidir. Burada ideal olani ya da altin dengeyi bulmak énemlidir. Bu igi nasil bedava
hallederim gibi yaklagimdan daha ziyade belirli isleri 6zellikle géniillilere paslamak
diger iglerde profesyonelleri tercih etmek belli bir politikaya dayanmalidir. Bu den-
ge son dénemde kurumsallagma ve profesyonellesme ile beraber gérdugumiiz bir
olgudur. Géniillilere iliskin rollerini iyi belirlemis STK’larin daha net IK politikalar1

belirleyecegini diigiinebiliriz.
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Son sézleri séyle toparlayabiliriz: STK'larda IK yénetimi dedigimiz sey, insana ba-
kisla, insan algisiyla, insani nerde gérdagumauzle, calisan ya da profesyonel ya da
goniilli, bu kavramlara iligkin netligimizle ¢ok yakindan alakalidir. Boyle net bir
insan algisindan beslenen bir IK stratejisi hayata gecirmemiz gerekiyor. Strateji de-
mek rakip demektir ¢iinki sizin ¢aligtiginiz alanla ilgili bagka ¢aligan kurumlar da
var. Onlarin ortaya koyduklar: politikalar sizinkilerle ne kadar benzesiyor ya da
farklilagiyor? Diger taraftan stratejide degisken bir hedef vardir dolayisiyla kendi-
nizi stirekli gelistirmek ve bu anlamda egitime odaklanmak 6nemlidir. Uzun vadeli
bir kosuyu géze almak gerekiyor. En 6nemlisi, bir ortam saglamak gerekiyor ve o
ortam icerisinde uygulamalardan daha ziyade politikay: 6ne ¢ikarmak gerekiyor ve
6grenen orgutler dedigimiz ¢ok popiiler bir kavramla iligkili olarak strekli egiti-
min oldugu bir atmosfer olugturmak gerekiyor. Ve nihayet kisilerin kariyerleriyle
STK’larin hedefleri arasinda bir uyumlagtirma yapmay1 becermek gerekiyor. Ben
bir STK'nin tst yonetiminin en biiyiik becerisinin insanlar1 kendi hedeflerine kos-
tururken ayni zamanda 6rgit ve kurum hedeflerine de bir sekilde yardima olabile-

cek bir yénlendirme yapabilmesi olarak anliyorum. Tesekkiir ediyorum.

| Katihmai Goriig

Lutfi Bey'e sormak istiyorum. Daha énceden belki iktidara gelmeden énce
yillar 6nce imkanlarimiz zayif idi. Insanlar STK’lara cebindekini veriyordu
ya da buralarda gontllia olarak calisiyorlardi. Fakat imkanlar arttiktan sonra
hem iktidar olarak hem de maddi imkanlar arttiktan sonra gercekten baki-
yoruz, bugin kiigitk STK’lar diyecegimiz STK'larin bircogu problem yasiyor;
kirasin1 6deyemiyor, caliganina maagini 6deyemiyor bunun sizce sebebi ne
olabilir? Hem insan kaynaklar1 agisindan hem maddi kaynak acisindan? Bir
de biraz espri olsun Mehmet Hocam “htukametin arka bahcesi oldugu zaman
maddi kaynag: da ¢6ziiyorsun” dedi, devletin destegimi de ek olarak maddi

kaynak olarak diigiinebilir miyiz?

| Katiimciya Cevap

Strateji ile ilgili bir oturum olunca vurgular da strateji izerinden yapilmali. Strateji-
nin pratikte nasil uygulandigina dair son donemde ¢aligmalar artti. Misyon, vizyon
diye kagit iistinde birtakim teorik tartigmalarla ortaya konan strateji faaliyetle-
rinin aslinda girisimcinin ya da stratejiyi ortaya koyacak olan o anahtar insanin

algisi, bakigi, durugu ve gerek insan kaynagina gerek sermayeye bakigiyla cok ilgili
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olmadigi ortaya ¢ikti. Bu STK’lar i¢in de gegerli. STK’y1 kuran insan, o kurucu insa-
nin yaptig1 konfigiirasyon aslinda IK’ya bakis1 ¢cok net ele veriyor. O kurumun STK
politikasi, kurucu insanin kafasinda {K’ya ayirmis oldugu yerle ¢ok alakalidir. Ko-
nuyla alakali yagsanmig ¢ok tecriibe var. Maaglarin alt sigorta limitinden yatirilmasi
mesela. Itiraz vaki oldugunda peygamberin sigortasi mi1 vardi kardesim, sahabenin
sigortas1 m1 vardi nedir bunlar diye savunma gelistirilmesi. Sonra o ¢alisanin ben
ne kadar ginahkar bir adammigim béyle disinmiiyordum seklinde siliklegmesi.
Simdi IK’ya bakisinizi boyle koyarsaniz kolay kolay profesyonellesemezsiniz. Ca-
lisanlariniza 6dediginiz para da size batar. Nihat Hocamin séyledigi bir seye kati-
liyorum gercekten; patronlarin kendi sektérlerindeki yirticiliklary, is bitiricilikleri,
hadiseye profesyonel yaklagimlari, STK boyutuna da yansimali. Elin profesyonel
yoneticisine igin geregi bu deyip milyonlarca liray1 veren, igin bu boyutuna gelin-
ce “verecegimiz zekattir, onun da gidecegi yer bellidir yapmayin béyle seyler” gibi
hadiseyi ¢arpittiginiz zaman hakikaten ne diinyada yatacak yeriniz olur ne de ébiir

tarafta.

| Katihmci Gériig

fki tane ashinda degerlendirmem var. Bir tanesi, etkin yonetim icin 6nce bu
sivil toplum kuruluglarinda gérev alan yénetim kurulu ve denetleme kuru-
lundaki tyelerin aslinda toplumda zaten belli bir yas seviyesine geldikleri
i¢in bir zaman problemleri var. Yonetim i¢in 6nce size beceri, bilgi, tecriibe
ve zaman gerekli. Biitin bunlar sagladik yasimiz 60’lara 70’lere geldi fakat
bu isleri yonetmeye zaman ayirmadigimiz i¢in toplumda bir yansimasini go-
remiyoruz. Bu buyiik bir problem degil ashinda ama ben séyle yorumluyo-
rum; bir doktorun haftada 1,5 saat toplumsal faaliyetlere vakit ayirmasini
ele alalim. Bir buguk saat yillik 3 giine tekabiil ediyor. Muayenehanesini 3
giin acan bir doktorun toplumda neleri tedavi edebilecegine kiyaslarsak biz-
leri sivil toplum kuruglari, yéneticileri olarak haftada 1,5 saatlik bir eforla
kapitalizmin, diinyanin, global problemlerin, yerel problemlerin ¢éziimiine

aday olabilip olmayacagimizi yonetim agisindan ele almak istiyorum.

Bir de ¢ok daha basit bir sey aslinda lokasyon problemimiz var. Bizler gehir-
lerde yasiyoruz ve sehirler cok biiyiik ve cok kalabalik. fletisim ve ulagim im-
kanlarimiz ashinda farkinda olmadigimiz kadar sinirh. Yani bir yerlere ulag-
mak istedigimizde bile ulasamiyoruz. Distiniin, 15 kath bir sitede oturu-

yoruz. Arkadaglarin hepsi ayr1 ayr1 vakiflar, cemiyetlere kayithlar, yeler ya
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da yonetimdeler biri Beylikdiiziine gidiyor faaliyetlere katiliyor haftada bir,
birisi Fatih’e gidiyor, birisi Emirgan’a gidiyor. Dugstunebiliyor musunuz ayni
merkezden ayr1 insanlar kendi bulunduklari, yagadiklar1 ortamda biz artik
buna kii¢tk koyler olarak diistinmeli ve aslinda kéytimiize donmeliyiz. Her
bir site bizim kendi kéyiimuiz ve buralar terk ederek bagka koylerin prob-

lemlerini ¢6zmeye gidiyoruz. Bu ikisini yénetim problemi olarak gérityorum.

| Katiimci Gériig

Az 6nce 6zellikle insan kaynaklari yonetiminde yoneticilerin ¢aliganlarin
hem istihdam: hem motivasyonlarini yiikseltmelerinin gz éniine alinmasi
gerektigini ve kurumun amaglarina uyumlu bir gekilde ¢aligan amaglarinin
da gozetilmesi gerektigi séylendi. Biz gencleri daha ziyade egitilmesi gereken
ve o kurumlarin hedef kitlesi olarak goriiyoruz. Ama kurumun pargasi hali-
ne getirme noktasinda ¢ok bagarili oldugumuz séyleyemez. Kurumun parca-
st haline getirmek ve onlari, kurum icerisinde istihdam ve oraya aidiyet duy-
gularini giiclendirecek calismalarda yapisal degisiklige gitme geregi var mu,

béyle bir ihtiya¢ duyuyor muyuz STK’lar olarak. Bu konuda neler yapilabilir.

| Katiimciya Cevap

Profesyonel yoneticilik yapmus, patronluk yapmis birtakim isimler toplumsal der-
nekler, vakiflar kurdular. Bitiin mesailerini bu ise tahsis ederek profesyonel bir
bakig agis1 gelistirme noktasinda 6nemli bir 6rnek sergilediler. Bizde ideal bir STK
yoneticisinin nasil olmasi gerektigine dair bir 6rnek verecegim: Isletme hocas1 Dog.
Dr. Mehmet Okur’un kullandig: ¢ok giizel bir 6rnektir. Bize has kurumlarda ¢aliga-
cak yoneticinin ii¢ vasfinin olmas: gerekiyor. Birincisi, hali olacak. Baginda bulun-
dugu STK’y1 temsil edebilecek, cezbedecek ve goniillii bulabilecek. Tkincisi, vakti
olacak. Gercekten bu vakitsizlik ¢cok biiyiik sikint1. Uciinctisti de hali vakti yerinde
olacak yani maddi kaygis: olmayacak. Hali olacak, vakti olacak, hali vakti yerinde

olacak.

Diger soruda da 6zellikle genclere firsat agmak ya da onlara bir gekilde vizyon ya da
kariyer sunmak noktasinda yapisal degisiklige ihtiya¢ var mi dediniz. Bence yapisal
degisiklikten daha ziyade zihin degisikligine ihtiya¢ var. O da ortaya bir gonulla
siyaseti ve vizyonu koymakla miimkiin olacak. Goniilliilerle ilgili bir oturum yapti-

g1miz zaman -ben bunu uygulamigtim- orada verdigim séyle bir 6rnek vardi. Bugiin
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gitsin pankart assin ya da bir gekilde gelsin bizim sosyal medyamizi yénetsin diye
firsat verdiginiz ¢ocugun -bakin ¢ocugun diyorum- 20 sene sonra yonetim kuru-
lu bagkaniniz olarak sizi temsil edeceginizi gormeniz gerekiyor. Boyle goriirseniz,
pankart assin dediginiz cocuk gider yerine bambagka 6nemde birisi gelir. O sekilde
davranmak ve o gekilde yogunlagsmak gerekiyor. Bu bir gontlla siyaseti ve vizyo-
nuyla alakah bir seydir. Bunun i¢in evvelemirde bir ortam olusturmak gerekiyor.

Umarim o konuda STK’lar bagarili olurlar.
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STK’larda Kaynak Gelistirme ve Finans
Yonetimi

Mehmet Koca
Mavera Vakfi Mitevelli Heyeti Bagkani

STK’larda kaynak gelistirme ve finans yonetimi mevzusundaki STK kavrami, bizim
icin Islami hassasiyetlere sahip olan insanlarin bir araya gelerek, belirli hedeflere
yol alma ¢abasi ve bu hedeflere ulagsmak i¢in maddi agidan yeterlilik sahibi olabilme
gayretidir. Tirkiye'de ve Dunya'da STK yoneticilerinin ve faaliyetlerinin dogrul-
tusu ile camiamizin faaliyetlerinin mukayesesinin saglikli olmadigini ifade etsek
de onlardan istifade etmenin veya yeri geldiginde esinlenmenin bir ihtiya¢ oldugu
gercegi de ortadadir. Islami hassasiyetlere sahip STK ve yéneticilerinin duruslar
ve edalar, kusatildig: sosyolojiden 6tara bir farklilik arz etse de 10 yil 6nceki STK
faaliyetleri yapan insanlarla, bugiin STK faaliyetleri yapan insanlarin hem sosyal
hem ekonomik hayatlarinda vuku bulan degisimler, bu farklilikla paralel bir gelisim
sergilememektedir. Dolayisiyla STK faaliyetleri, kaynak tiretebilme cabalarinin sag-
likl1 bir sonuca ulagabilmesi adina bizler i¢in bir bog zaman Miislimanlig: olmaktan
ctkmahidir. Sivil toplum 6rgiitlerinin mensubu olarak, gonitilden kendini bu faali-
yetlere vakfetmek isteyenlerin, sosyal ve toplumsal, egitim ve 6gretim, gonullulitk
ve is diinyas1 hassasiyetleri, bu vukufiyetin sonucunu belirlemektedir. I¢erisine
girmekle kabul ettigimiz ¢agdas, liberal is diinyasinin biitin gerekliliklerini yapma
konusundaki girisimlerimizi ve 6zverimizi ayni gsekilde STK diinyamiza da tagima-
liy1z. Yani STK faaliyetlerinin sadaka paralar ile yurutilemeyecegi, vakif kaltiri-
nin tarihimizde de boyle bir gelir modeline dayanmadigin: tekrar hatirlayarak, eski
vakif felsefesini canlandirmamiz gerekmektedir. Islami hassasiyetlere sahip olan
vakif yoneticilerinin gelir olarak gordiigii zekat kavrami, islam'da da belirtildigi
tizere muhtag kisilere nakit olarak elden verilmesi gereken bir kaynak. Dolayisiyla

zekatin STK'larda bir ¢6ziim arac olarak kullanilamadigi dugtunildiginde, ént-
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mize zekat fonunda 10 milyon lira birikmis ama zekat harici bir gelir olmadig icin
elektrik, su faturasin1 6deyemeyen vakiflar birer ibret olarak ironik bir sekilde du-
ruyor. Dinin bize paylagsmamiz icin bildirdigi emirleri vakiflarda farkli bir arag ola-
rak kullanmanin saglikli olmadigini idrak edip kaynak arayisinda yeni yonelimlerin
gelistirilmesi hususuna igaret etmek isterim. Yine Tiirkiye Cumhuriyeti'nin ve bagh
oldugumuz hukuk sisteminin belirledigi zemine veya cerceveye, Islam hukukunun
vakiflar icin belirledigi hassasiyetleri oturtmak i¢in ¢aba sarf etmemiz gerektiginin

de altini ¢izmek zorundayim.

Sivil toplum 6rgutlerinin faaliyetlerine kaynak bulabilmek i¢in sahip olduklar: en
biiyiik avantajin “giiven” oldugu ortadadir. Giiven kavrami, STKlarin demirbas ola-
rak listenin en basina not etmeleri gereken ulvi bir duygudur. Faaliyetlere destek
olmak isteyenlerin vakfa olan gtivenleri, vakif kurucu ve yéneticilerine olan giiven-
leri veya vakif ¢caliganlarina olan giivenleri, STK'larin asla ihmal etmemesi gereken
demirbaglaridir. Yine giiven kavrami ¢ercevesinde ilk yapilan yardimlarin ne kadar
dogru ve etkin kullanildig: veya yardimlarin toplanilma maksadina uygun kulla-
nildig1 sorusunun cevabi, kaynaklarin surdarilebilirligi acisindan ¢ok énemlidir.
Kaynaklarin dogru kullanildig: kanaati yani faaliyetlerin amacina uygun yapilma-
s1, yardimseverlerin veya bagiscilarin STK'lara olan bagliligini saglam bir zemine
oturtacak ve STK'larin yeni faaliyetler i¢cin yeni kaynaklar1 bulabilmesine firsat ve-
recektir. Bu da given felsefesini her zaman distur edinip iligki ve algi yénetiminin
bagarist ile dogru orantilidir. Konuyu olumsuz tarafindan agacak olursak, vakif faa-
liyetlerinde yapilmak istenen, finansal kaynaklar acisindan iletisimde iligki ve algi-
lar1 dogru yonetemedigimizde bu kaynagin siirdiiralebilir olma firsatlarini da dogal
olarak kaybetmis oluruz. Bu da STK’larin klasik “sen paray: ver, gerisine karigma”
yaklagimini ve saygisizligini artik bir kenara birakmas: gercegini ortaya koymakta-
dir. Ozellikle elde ettigi kaynaklar1 yanlis bir bicimde kullanarak cemaatlerin, vakif-
larin, derneklerin itibarini yerle bir etmis olan bir FETO 6rneginin zamanlamasi
bize bu kadar yakinken insanlarin bu terdr 6rgiitii izerinden vakiflara, derneklere,
cemaatlere “acaba amaglari ne” sorusu ile yaklagimini gormezden gelemeyiz. Insan-
larin bu soru ve geri bildirim taleplerine saygi duymali ve hem faaliyetlerimizi hem
de harcamalarimizi olabildigince seffaf bir zemine oturtmaliyiz. Bu seffaflik daha
once bahsettigimiz giiven duygusunun olugmasina ve daha sonra yapmay1 planla-

digimiz faaliyetlere kaynak bulmamiza imkan verecektir.

STK’lara kaynak gelistirme hususunda bir bagka 6nem vermemiz gereken kavram,
“aidiyet” duygusuna y6n veren ciizi de olsa aidat. Vakif ve derneklerimiz eger “mig”

gibi kurulmamaigsa tyelerin aidiyet duygusunu yasatabilmek adina ciizi de olsa ai-
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dat toplama kiltiiriine 6nem vermeleri gerekmektedir. Kurucularin, yénetimin,
calisanlarin ara ara degistigi, vakfin kurulma amacinin bile ara ara yon degistirdi-
i, siirec icerisinde yaganan gelismelerden 6tiirtt kopukluklarin oldugu bir STK'nin
degismemesi gereken tek seyinin gonulliilik esasina dayanan ve bunu da aidat ile
destekleyen bir zemin olmasi gerektigini diiginmekteyim. Aidat ve aidiyetin go-
nilden oldugu, diri oldugu bir vakifta bereketin de hésil olacag: stphesiz bir baska
hakikattir.

Zekat diginda bagiglarin STK'lar i¢in hayati bir 6nem tagidiginin farkindayiz. Ya-
sadigimiz cevrede ve camiada yapilacak faydal bir faaliyet icin insanlardan zekat
disinda bir talepte bulunmak ¢ok zor. Insanlarin cebinde akrepler var, felsefele-
rinde problem var, anlayislarinda bagnazlik var. Hz. Osman’in bir Yahudi'ye ait su
kuyusunu satin alarak, Mislimanlarin hizmetine bagisladig: 6rnegi toplum tara-
findan ¢ok bilinmemektedir. Bir Yahudi'nin su kuyusunu bir gin Miuslimanlara
kullandirtmas: ve diger gin kullandirtmamas: Hz. Osman’1 tetiklemiyor. Ancak
Yahudi'nin su kuyusunu Miislimanlara tamamen kapatmasi, Hz. Osman’in mali-
yeti, krediyi, finansal dinamitleri hesaplamadan su kuyusuna talip olmasini ve o
su kuyusunu satin alarak Misliimanlara herhangi bir kargilik beklemeden hediye
etmesine vesile oluyor. Giintmiiz vakfetme kiltiriintin ve duygusunun da bu fe-
dakarlikla paralel gelismesi stiphe gotiirmez bir gercektir. Zor zamanlarda finansal
fedakarlik felsefesinin tabanimizda tekrar gelismesi gerektigine inancimi da bu 6r-

nekle belirtmis oldum.

Belirli bir ekonomik buyiikluge ulagmasina ragmen harcama kiltirtnin sponta-
ne gelismesinden ve kurumsallagamamaktan sikayetci olan sirketlerimizin yeni bir
caligma icerisine girmesi ve STKlara destek konusunda yol gosterici bir yaklagim
sergilemesi gerekmektedir. Her cemaatin, her vakfin, her grubun adeta birbirine
ozenerek ayni igleri yapmaya calismas: alt1 ¢izilmesi gereken problemlerimizin de
basinda yer almaktadir. Ctnka birbirinin benzeri olan bu faaliyetler belki de bu
STK’larin kaynak bulabilmek i¢in ¢ok ¢abaladig ancak o kaynag israf ettigi bir ¢er-
cevenin digina maalesef ¢ikamayabilir. Bu anlayigi ytkamazsak vakiflarimiza, der-
neklerimize benzer faaliyetleri yapmak i¢in bagista bulunmak yerine butin bun-
lar: tek camia olarak gériip, egitim yardimini, kurban yardimini, zekat yardimim
ve turevi kategorilerde ihtiya¢ duyulan yardimlar: yine farkli STK'lara bélebilirsek
hem STK’lar arasinda bir sinerji olugsmasina vesile olacagiz hem de zorluklarla bulu-
nan kaynaklarin israfina mani olacagiz. STK'lar olarak biz de “kurmadigim sofraya
oturmam” anlayigindan artik vazge¢memiz lazim. Bir olmak ¢abasi degil ama bir-

likte olma ¢abasina hizmet edersek sahip oldugumuz mekanlar ve insanlar ve do-
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layisi ile yaklagimlar paylasildik¢a aslinda aradigimiz finansal kaynagin belirttigim
gibi bir olmakta degil ama birlik olmaktan gectigini de gérmus olacagiz. Dolayisiyla
farkhiliklara ragmen herhangi bir projede, herhangi bir hususta is birligi yapabilme
cesaretini is hayatimizda ve ticaretimizde menfaatlerimiz dogrultusunda gésterdi-
gimiz gibi bu yaklagimimizi STK hayatimiza da tagimamiz gerektigine inaniyorum.
Yasadiklarimizin veya yasamadiklarimizin dinimiz kabulii oldugu gerceginden yola
¢ikarsak sosyal hayatimizdaki davraniglarimiz eger Islam’a uygunsa ve yine Miis-
laman oldugumuz kabuliinden yola ¢ikarsak aramizdaki bariyerlerin kaldirilmasi,
seffafligin yayginlagsmasi, her seyin makbuzlu ve kayitli olmasi, her harcamamizin
faaliyet olarak raporlara gegmesinin miimkin oldugu kanaatindeyim. Burada bize

giiven veren en buyiik olgu yine gonulluliik esas: ve adanmiglik duygusudur.

STK’larimiza goéntlli olanlarin duygusu ile STK'larimiza kendini adayanlarin aidi-
yet duygusu birbirinden tamamen farkli. Bizim goniillillerimize de ¢aliganlarimi-
za da bagiscilarimiza da “sen aslansin, kaplansin, yaparsin, vatan, millet, Sakarya,
ahiret...” kavramlar tizerinden yaklagim sergileme huyumuzdan vazge¢gmemiz ge-
rekiyor. Cinkii bu an1 kurtarmaya yénelik bir girigimdir. Strdurilebilirligi yoktur.
STK’larda zekit toplayarak stirduriilmeye caligilan faaliyetlerde calistirilan maagh
elemanlar1 zekita muhtac hile getirmek sadece vakaf kiiltirtine degil dinimize de
ahlakimiza da ihanettir. Calisanlarimizin evini, mutfagini, aile ve ¢ocuklar ile ilig-
kisini distinmeden, digariya yogunlagmak veya yogunlagiyormus gibi yapmak, o
STK’nin imtihamidir. Bu evde ¢ocugu agken digarida belki de karni tok birine gos-
teris i¢in para vermeye benzemektedir. Nitekim “evde hatun tuz dedigi zaman er-
kegin cigeri c1z dedigi zaman...” STK kendini ahlaken fesih etmis demektir. Yani
bagkalarina milyonlarca dolar hayir ve hasenat yapan ama ¢aliganina yeteri kadar
saglikli ticret vermeyen STK’lar, yine kendisine lazim olan giiveni, adanmighg: ve

gonullalagi farkinda olmadan baltalamis oluyor.

Yine girketlerimizin vakiflara, derneklere, STK'lara aidiyeti konusunda ¢aligmalar
yapmamiz gerekmektedir. STK'lara destek olabilecek kapasitedeki sirketlerin sa-
hiplerinin, ortaklarinin, yéneticilerinin ve st diizey caliganlarinin STK'lara enteg-
re olmasi, mutevelli heyetinde, yénetim kurullarinda yer almasi ve hatta bir ileriki
asamada sirketleri bu STK’lara kurumsal iiye yapmas: ivedilikle yapilmas: gereken
sorumluluklardandir. Sirketlerin STK’lara kurumsal tiyeligi ve sirket sorumlulari-
nin STK'lardaki resmi varliklari, bu kurumlardaki para iligkilerinin, kayitlarin ve
raporlarin hukukilegsmesine ve saglikli igleyisine de zemin hazirlayacaktir. Ayrica
vakiflarimizin iktisadi igletme gibi ¢alismak yerine iktisadi calismalar: yurttecegi

bir igtirak olugturmas: ve faaliyetleri bu girket cercevesinde yuriitmesi gerektigini
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bir 6rnekle tesvik etmek istiyorum. Ornek olarak Mavera Egitim ve Saglk Vakfi-
mizin, Baglarbasi A.$. isimli bir istiraki bulunmaktadir. Vakfimizin btinyesindeki
yurtlari bu sirketimiz yénetmektedir. Sirket %100 Mavera Vakfrna ait olmasina
ragmen Turk Ticari Kanunlar1 cercevesinde, bagimsiz bir girket olarak devam et-
mektedir. Vakfimizin istiraki olan Baglarbagi A.S., yurtlarimizda kalan égrenciler-
den 6rnegin 970 lira tcret aliyor. Bu ticret 980 lira da olmuyor, 960 lira da... Her
6grenciye fatura kesiliyor ve sirketin kendini strdarebilmesi saglaniyor. Ama zekat
fonundan olugsan paralar1 ayrica 6grencilerimize burs olarak da takdim ediyoruz.
Dolayisiyla vakfimiz, zekat fonksiyonunu da yerine getirmis oluyor. Su anda bu
yontem sayesinde yurtlarimiz kendi kedini finansal agidan stirdiirebilir, yénetebilir

duruma gelmis oldu.

Sonuca ulagirken STK’larimizda, derneklerimizde, vakiflarimizda olusan firsatla-
rin degerlendirilmesi agisindan bir kartvizit yigininin 6tesine gecilmesi icin hukuk
sistemi ¢ercevesinde bize ¢izilen kurallan takip ettigimizde zaten hem kaynaklarin
bulunmasi hem de kaynaklarin etkili bicimde kullanilabilmesi i¢in belirli bir mesafe
kat etmis olacagiz. Her yil vakiflarimizin denetlenmesi, raporlarin seffaf bir sekilde
yayinlanmasi da bu amaca hizmet edecektir. Biitce, harcama, yatirim, denetim gibi
kavramlarin vakiflarimizda kargilik bulmasi, yine vakiflarimizin en biiyitk sermaye-
si olan giiven duygusunu perginleyecek ve vakfimizi hem siyasal hem de hukuksal
miudahaleye kars: direncli kilacaktir.

Daha énce bana da yoneltilen iktidara 6zellikle mali anlamda baglanmasina yonelik
birkag seyi dile getirmek isterim. Evet, simdi bir kere biz bir sey yaparken “mis” gibi
yaptigimiz zaman her sey ayagimiza dolasir. Her gseyi yapmakla ilgili sorumlulugu-
muz yok. Kabiliyetimiz, kapasitemiz, yapabilirligimiz varsa bir faaliyete girmemiz
lazim. Yani ibadetin hem viicubiyetinin sart1 vardir hem de sithhatinin sart: vardar.
Vilcut vardir ama sihhaten sart: uygun degilse haddimize olmayan edebi asarak
faaliyetlere girmek, problemli bir yaklagim. Buna ragmen girdigimizi sayarsak el-
bette problemler olabilir, kaynak yonetimi ile ilgili sikinti olabilir, din olmayan bir
problem bugiin olabilir. Bununla ilgili her bir feyzi, her bir olayi, her bir vakiay:
bagimsiz degerlendirip bagimsiz ¢6ziim tGretmeye ¢alismak lazim diye distntyo-
rum. Biz bir kere su hastaligi birakmamiz lazim. Bagkasinin parasiyla is yapmak,
bagkasinin emegiyle is yapmak, bagkasinin teriyle is yapmak veya hicbir sey yap-
mamak davramgiyla is yaptigimiz zaman sonug¢ bekleme hastaligi... Bir kere kisi
kendisi dncii olacak ve kendi mesaisine giivenecek? Oyle yapanlar zaten mesafe kat
ediyor. Ama t¢iincii sahislarin cebindeki paray: distunerek, devlet para versin faa-

liyet yapayim, belediye para versin faaliyet yapayim, su holding para versin faaliyet
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yapayim yaklasimi saglikli degil. Senin bir faaliyet yapman lazim, proje olugsturman
lazim. Tllaki onlarin paralarina ihtiyacimiz var o ayri bir sey. Ama siz 6nciil olma-
n1z lazaim ki o problemlerin ¢éztimune ulagilabilsin. Ama yine kastettiginiz olaylar
ayr ayr1 degerlendirip ayr1 ayri ¢6ziime gitmek lazim. Bir de bizim yapageldigimiz
faaliyetleri, kisisel ihtiyaclarimizi, dernekte veya vakifta ¢6zmeye caligtigimiz
zaman o dernek ya da vakif merkez oluyor, tabulagiyor. Bir sey tabulastigi zaman
surdurilebilmek i¢in de her problemli iligkiye giriyoruz. O zaman séylediginiz
problemli iligki baglamis oluyor. Simdi konugurken su efendi, bu efendi, bu
tezgah, bu organizasyon diye tenkit ediyoruz. Ama kendi yaptigimiz faaliyetleri de
merkeze koydugumuzun farkinda degiliz. Dolayisiyla burada iletigimi ve kanallar
acik tutmamiz lazim. Mimkiin mertebe ara sira kendimizi ¢cimdiklememiz lazim.
Faaliyetlerimizi merkeze koymama konusunda c¢aba géstermemiz lazim diye
disiiniiyorum cevaben.
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STK’larda Kayit Tutma, Entegrasyon
ve Raporlama

Mustafa Tutkun
Tirk Kizilayr Genel Mudiir Yardimcisi

Oncelikle sunu belirtmeliyim ki boyle bir caligmanin yapiliyor olmasi ve sadece
STK’larin geligimi ile ilgili caligmalar yapan bir STK'nin olmasi gercekten bizim icin
bir firsat oldugunu distniiyorum. Bir profesyonel olarak 20 yili agkin bir stiredir
STK ¢aligmalari icerisinde olan birisi olarak bu konularin bugiine kadar ¢ok énem-
sendigine ve bu diizeyde ele alindigina pek sahit olmadim. Kurumsal Yonetim Aka-
demisi ve ILKE Dernegi'ni bu calismalardan dolay: ayrica tebrik etmek isterim.

Kayit tutma, sivil toplumun ¢ok severek,
isteyerek yapmadigi fakat bir zorun-
luluk olarak her zaman karsisina ¢ikan
bir alan oldugunu dustintyorum. Séyle
bir tarihe déntp yaz1 hangi kosullarda
icat edilmis diye baktigimizda ashnda
¢ivi yazisinin M. O. 3500 yillarinda bir
kayit tutma araci olarak o gunku ticari
kayitlarin tutulmas: i¢in olusturulmus

bir yontem oldugunu gérmekteyiz.

Kayit tutmanin, bizim kadim gelenegi-
miz icerisinde de ¢ok kéklu bir g,ekildeI

Resim 1: Civi Yazil Kil Tablet

yerlestigini soyle tarihin yapraklar biraz

kanigtinnldiginda ¢cok net bir gekilde gérmekteyiz. Osmanli kiiltiirti igerisinde en gicli
sivil toplum kuruluslar1 diyebilecegimiz vakiflarin, kendi icerisinde ¢ok sistematik ve
duizenli bir kayit tutma sisteminin oldugu arsiv caligmalariyla saptanabilmektedir.
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| Resim 2: Osmanli Vakiflarinda Ornek Kayit Defteri

Fakat son dénemde 6zellikle sivil toplumculugun éldiiralmesi (ki bugin bunu ¢a-
listayda detaylica tartigtik, kavramsal olarak da ayrintili bir gekilde ele aldik) neti-
cesinde profesyonel anlamda kayit tutma ve kayitlarin takibi ve hesap verilebilirlik
noktasinda ciddi bir gerileme oldugunu siireg icerisinde gérmekteyiz.



STK’larda Kayit Tutma, Entegrasyon ve Raporlama

Benim gérev alamm stratejik planlama oldugu i¢in resmin bitiiniine bakarak kayit
tutmay dile getirmek istedim. Burada bir sivil toplum bakis agisiyla, bir stratejik yo-
netimin neleri kapsamas: gerektigini ele alan bir sema var. Bu sema icerisinde Ggre-
nen organizasyonlar dedigimiz bir yapidan bahsediyoruz. Yani kurumlarin éncelikle
bir cevre analizi icerisinde “hangi sartlarda”, “hangi kogullarda” var olduklarini dikkate
alarak “neyi, nasil” yapacaklarin belirledikleri ve sonrada bu planlamalarin “ne él¢iide”
yapildigini dikkate alarak siirekli gelisen, 6grenen bir biitiin sistemden bahsediyoruz.
Bu sistem igerisinde esas olan siirdiiriilebilirlifin en temel 6gesinin kayit oldugu gé-
runmektedir. Yani semada kayitlar tutulmuyor ve él¢tilmiiyorsa bu sistemin saglikli bir
sekilde calismadign ¢ok net bir sekilde séylenir. Tabii kayit tutmay: sadece resmi anlam-
da hesap vermek seklinde ele almamak gerekmektedir. Peki neyin kaydini tutuyoruz?
Bunlar oldukga genisletilebilir ancak ¢ok temel olanlarina burada deginilmistir.

b,
(g Sartlandar}
Kaltar
i Inanglar
Degerler
I |~ Bekientiter
| Yetenekler :
varliklar """"""""""""""" = R 2o s nssnnnssneenase s
[ Altyapt i Misyon ve Vizyon Programiar
Siyaset i Amaglar Projeler i
DIS Ekonomi Hedefler Butceler IW] .................... ;
| Rakipler | Politikalar stregler i EFQM ;

Strateji Olusturma Strateji Uygulama

| Sekil 1: Ogrenen Organizasyon Semasi

STK’larda mali hareketlerin, idari kararlarin kayitlar: tutuluyor, ¢alisan ve gonulla
hareketlerinin, gontllilerle ilgili is ve iglemlerin kayitlar1 tutuluyor, faaliyetler veya
uretilen ¢iktilarla ilgili kayitlar tutuluyor ve bir de iligkilerin kayitlar1 tutuluyor.
Sivil toplumculugun 6ztni olusturan temel farklilik alaninin iligkilerin kaydini tut-

mak ve iligkileri yonetmek oldugunu disinmekteyim.

Diger alanlar aslinda butiin sektorlerde ve biitin ticari faaliyetlerde de kargimiza
¢tkan temel noktalardir ama iligkilerin kaydinin tutulmasi, STK kaltiiri icerisin-
de ozellikle geffaflik, takip edilebilirlik ve hesap verebilirlik noktasinda ¢ok énem
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arz etmektedir. Cunki bir STK genellikle somut bir tiriint veya hizmeti, bagiscinin
ontne hemen koyamadig icin emanet aldig1 sorumlulugun her adimini kayit altina

almali ki “hesap verebilir” bir durumda olsun.

Mevzuat
Hesap Verebilirlik
Manuel Olgtilebilirlik
Planlama
A NERDE NEDEN _
Bulut Elektronik Koordinasyon
SaaS Raporlama
Entegrasyon
ERP (Kaynak Yonetimi)
CRM (iligki Yénetimi) Mali hareketler
BPM (Sureg Yonetimi) NASIL Idari Kararlar
BI - (Is Zek S : Galisan ve Gondlli
Solezoen) NEY] jq— ===
Bulut - SaaS Faaliyetler-Ciktilar
lliskiler
| Sekil 2: Mantiksal Kayit Semasi

Nasil kayit tutuluyor? Tasin tizerine yazilan kayitlardan baglayarak kagidin icadi ve
sonrasinda ¢ikan kayit saklama ara¢-gerecleriyle birlikte aslinda bugiin artik dijital
doénemi yakalamig ve tirnak ucu kadar bir ¢ipin icerisinde milyarlarca sayfa veriyi
tutabilir durumdayiz. Bununla birlikte bu verilerin saklanmasini mamkin kilan
yontemlerin ve ara¢-gereclerin 6zellikle de yazilimsal araglarin son derece yay-
ginlagtigini gériinmektedir. Burada en temel araglar ERP diye bilinen “kurumsal
kaynak yonetimi” acilimi olan, kurum icerisindeki temel stireglerin, finansal, mali
kaynaklarin, insan kaynaklar: ve stok gibi hareketlerin takip edildigi hemen hemen

her kurumda ve girkette karsimiza ¢ikan yazilimlar vardir.

Ayrica CRM (Custemer Relationship Management/Miisteri Iligkileri Yonetimi) diye
ifade edilen daha ¢ok musteri iligkilerinin yénetildigi birtakim yazilhim ¢ézimleri
var. Yonetsel siireclerimizi ¢cok daha etkili ydnetmemize yarayan stratejik planla-
ma, siire¢ yonetimi, proje yénetimi ve performans yonetimi i¢in kullanilan farkl
yazilimlar mevcuttur. Bu iglevlerin raporlanmasiyla ilgili ¢ok farkl arag-gerecler
var. Genel hatlariyla is zekas: (BI) diye adlandirilan ve bugiin verinin ¢ok farkli se-
killerde raporlanmasi, analiz edilmesi ve bunun anlamli verilere déniigtiirilmesi

noktasinda kullandigimiz ara¢-gerecler de mevcuttur.

Bu veriler tutulurken nasil yontemler izlenmektedir? Dijital ve manuel yontemler

kullanilmaya devam edilmektedir. Dijital ¢6ziimler 6nemli bir maliyet getirdigi i¢in
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kurumsal veya belli bir mali kapasitenin tizerindeki STK'lar diginda bir¢ok STK'nin
kaynaklar1 kisith olabiliyor burada manuel yéntemler belli oranda takip edilebil-
mektedir ama genellikle konvansiyonel denebilecek Excel gibi ara¢-gereclerle de ka-
yit tutulabilmektedir. Fakat giicii yeten, belli bir kapasitenin tizerindeki STK’larda
ise az 6nce sayilan kurumsal yazilimlarin kullanilmasinin getirdigi 6zelikle sunum
basliklarindan birisi olan “entegrasyon” noktasinda ¢ok 6nemli avantajlarin oldugu
bilinmektedir. Bunlar bugiin elimizde olan imkanlarla lokal sunucularda saklana-
bildigi gibi bulut imkanlar: da son derece yaygin ve etkili kullanilabilen ara¢-gerec-
ler arasinda bulunmaktadir. Buna ilave olarak da son dénemde Saa$S (Software as a
Service/Hizmet Olarak Kullanilan Yazilim) diye kisaltilan yani hicbir yazilim satin
almaksizin sadece bir kullanici hesabi acarak hazirda sunulan daha cok kiigiik ig-
letmeler tarafindan tercih edilen ¢6ziimler de mevcuttur. Mesela; tyelerin takibini
yapmak i¢in bir hesap acip o hesapla birlikte hi¢cbir yazilim kurmadan, bir bulut sis-
temine ihtiya¢ duymadan bu hizmetlerden yararlanmak mumkiindir. Bunlar tabii
Turkiye'de ¢ok fazla yaygin arac-gerecler degil ézellikle en son séylemis oldugum
hizmet olarak sunulan servisler. Salesforce, Zoho ve Bitrix24 gibi ¢oztimler, Tiir-
kiye'de kolaylikla bulunabilen ara¢-gerecler degildirler. Bu ¢éztumler, kullanildik¢a

6denen kullanilmadig takdirde herhangi bir 6deme gerektirmeyen hizmetlerdir.

Neden kayit tutulur? Neden kayit tutuyoruz konusunun da ¢ok 6nemli oldugunu
disunmekteyim. Birincisi, kanuni mevzuat birtakim kayitlar: zorunlu olarak tut-
mamizi gerektirmektedir. Bu tuir kayitlar her halitkarda tutuluyor ve bu kayitlarin
tutulmasi i¢in genelde profesyonel destek alinmaktadir eger kurum biyiikse kendi
bunyesinde barindirdig: bir muhasebe elemani, muhasebe muduri belki mali ma-
savir ve hatta yeminli mali musavire kadar ¢ikabilen personellerle bu ig yuratilar-
ken diger taraftan digardan herhangi bir mali misgavirle veya bir muhasebeciyle
anlagarak bu hizmetler de yuriitillebilmektedir. Fakat bunu bir entegrasyon ice-
risinde, bir biitiin olarak az énce gérmiig oldugumuz “biiytik resim” icerisinde ele
aldigimizda daha farkli bir sekilde degerlendirilmesi gereken bir alan oldugunu du-
stinmekteyim. Ozellikle raporlanan veriler iizerinde birtakim analizlerin yapilmas1

noktasinda bir entegre yapinin kurulmasinin énemli oldugunu diigiinmekteyim.

Hesap verebilirlik olgusu STKlar icin gercekten en can alici noktadir. Hesap verebi-
lirlik kavraminin Tirkiye'de ¢ok dogru anlasildigini disiinmemekteyim. Hesap ve-
rebilirlik sanki resmi ve hukuki anlamda hesap vermek gibi anlagiliyor ki buradaki
maksat o degil hukuki manada zaten hesap vermek zaruriyettir. Fakat buradaki he-
sap verebilirlik “STK yoneticilerinin ve gérevlilerinin, gérevlerinin yerine getirilmesi

ve yetkilerinin kullanilmasina iligkin olarak paydaslara kars: hesap vermesi, paydas-
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lar tarafindan yapilan elegtiri ve taleplere gore hareket etmesi, bagarisizlik, yetersiz-
lik ya da yolsuzluk durumunda sorumluluklar: kabullenmesi gerekliligi” anlaminda
kullanilmaktadir. Dolayisiyla hesaplarin ¢ok sistematik bir gekilde tutulmasi, hemen
ulagilabilmesi ve soruldugunda gerekli raporlamalarin yapilabilmesi gerekmektedir.
Ol¢ebilmek adina hesap ve kayit tutmak gerekmektedir. Planlama yapabilmek icin
yine kayda ihtiya¢ vardir. Koordinasyon ve is birlikleri icin yine kayit gereklidir. Ra-

porlamalar ve entegrasyon i¢in de yine kayit tutmak gerekmektedir.

Mevcut duruma bakildiginda su anda ticari ¢oztimlerle ilgili 6zellikle ERP (Enterpri-
se Resource Planning) noktasinda ¢ok fazla ¢6zim oldugunu gérmekteyiz fakat bu-
rada bir agmazimiz var, bu ¢6ziimler genelde ticari amaglarla uretildikleri i¢in sivil
toplum kuruluglarina kelimesi kelimesine uymuyor ve bu da beraberinde birtakim
sikintilar1 getiriyor. Her haliikdrda bu sorun da agilabilmektedir. Burada 6zellikle
muhasebe, insan kaynaklar gibi stire¢ler oturmusg oldugu i¢in bunlar1 yénetmek
oldukg¢a kolaydir. Daha kolay adapte olunabiliyor, uyarlanabiliyor. Fakat STK'larin
kendilerine 6zel birtakim stiregleri vardir. Bunlar standart ticari bir siireg gibi ol-
madig icin her STK'nin kendine 6zel birtakim stiregleri de oldugu i¢cin daha detayl
bir calismay1 gerektirmektedir. Ayri bir analiz ayr1 bir yazilimsal gelismeyi zorunlu
kilmaktadir. Bu da genellikle kisitlar tarafinda -biraz sonra dile getirecegim- genel-
de yazilim konusuna sivil toplum kuruluglar: tarafindan kaynak ayrilmadig icin bu
alanda da su ana kadar gelistirilmis ¢ok fazla bir 6rnek géralmemektedir. Benim
bildigim en azindan bu konuda ciddi bir yatirim yapan STK sayis1 ¢ok az. Kullandig:
¢oztimler itibariyla Deniz Feneri ve IHH gibi birka¢ STK'nin kendine 6zel, kendi

STK siireglerini yonettigi kapsaml bir ¢6ztimtniin oldugunu gériiyoruz.

Entegrasyon noktasinda yine kayit sistemini olustururken yonetsel, operasyonel ve
destek stireclerinin bir veri trettigini gormekteyiz. Bu verinin bir sekilde bir yere giril-
mesi, raporlanmasi ve analiz edilmesi gerekiyor ve bunun i¢in de bir teknolojiye ihtiya¢
duymaktayiz. Yani resmi bu gekilde bir biitiin olarak ele almadan sadece kayit tutma
merkezinden olaya yaklagildiginda bir¢ok sorunla karsilagmaktayiz. Dolayisiyla bir veri
standardizasyonunun 6zellikle kurumsal bir yap1 ya da biiytik bir yap: mevzu bahisse

en bagta planlanmasi ve verilerin o standartlar ¢ercevesinde girilmesi gerekmektedir.

STK'larda ya da bir ig yeri kurgusu yaparken de éncelikle yapilmas: gereken ¢aligma is
streclerinin belirlenmesi, bununla ilgili ortaya ¢ikacak verinin tanimlanmas: akabin-
de bu suregte kullanmilacak uygulamalarin belirlenmesi ve teknolojik altyapimin tespit
edilmesi gerekiyor ki sonrasinda da uygulama noktasina gelindiginde teknolojik altyap:
kurulabilsin ve son uygulamalarimzi alahm onun tizerine artik is siire¢lerimizle bir-

likte veri tiretmeye baglayabilelim. Buna kurumsal mimari deniyor. Bu Turkiye'de ¢ok
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fazla dikkate alinan bir yontem degildi ama 6zellikle son dénemlerde gindeme gelen
ve kamu kurumlar tarafindan da dikkate alinmaya baglanan bir yaklagimdir. Sahsen,
resmin biitind gorerek degerlendirme adina bu yaklagimin her bir kurumsal yapida
ciddi bir gekilde ele alinmas: gerektigini diisinmekteyim. Burada en son kurumumuza
yapmus oldugumuz bir yazilimla ilgili baz: grafikleri buraya getirdim bu su anda haliha-
zirda gercekte devam eden Tirk Kizilayrnin yapmis oldugu yeni bir yazilimsal siirecin
planlanmasi ile ilgili entegrasyon haritalar sekilde gorilmektedir. Dolayisiyla bu is ger-
cekten profesyonel bir is, profesyonel destek ve yaklagim gerektiren bir istir.

En cok karsilagtigimiz kisitlar 6zellikle uzun vadeli bir planlamanin yapilmamasa.
Yani genelde giinlik planlamalar tizerinden gidildigi i¢cin bir veri iiretimi noktasin-
da béyle bir yaklagim geligtirilememektedir. Olsa bile yénetimlerin degismesiyle bu
yaklasimlar da degisebilmektedir.

Yatirim yapilmamasi, yapilamamas: ve genellikle bu iglerin asil isimiz olmadig: do-
layisiyla asil islere odaklanilmasina yonelik gelen elestiriler, bu alanlara odaklan-
may1 zorlagtirmaktadir. Bu islerin gereksiz burokrasi ve angarya olarak goriillmesi
de ayr bir kisit olarak kargimiza ¢tkmaktadir.

Otomatik
Cevap Panosu

Yol Gosterici
ilkeler

Kurumsal
Tiiziik

Biitce
Kontrolii

Vizyon Misyon Stratejik Hedefler

Stratejik ve Taktiksel Yonetim Plani

Is Goriiniimii —_— isletme Katman

— islem Katmani
Islevsel Goriiniim —
Veri Katmani
Teknik Goriiniim —
— Uygulama Katmani

. Giivenlik Katman

Raporlama & Is Zekési Katman

Uygulama Goriiniimii —

— Altyapi Katmani

Sekil 3: Kurumsal Mimari Semasi
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Geldigimiz noktada Big Data (buyiik veri) diye ifade edilen, anlamsiz gérilen 6zel-
likle sosyal medya, internet ve dijital platformlarda olusan, bir sekilde biriken ve-
rilerin yapay zekalar tarafindan iglenerek anlamh verilere donustiraldigi zamani
yasamaktayiz. Yani sizin sosyal medyada géstermis oldugunuz davraniglardan ha-
reketle kime oy vereceginizi tahmin edebilecek bir altyapt mevcut su anda. Ozel-
likle belirtmek gerekir ki bu noktada sivil toplum kuruluslar1 ¢ok ¢ok geridedir.
Opysa kullanimi ve maliyeti oldukea diisiik birtakim is zekas: uygulamalari, STK'la-
rin giinlik iglerini ok daha saglikl takip etmelerine imkan vermektedir. Ozellikle
vakti kisith ve igin detaylarindan ziyade geneline odaklanan tst yénetim i¢in hazir-
lanacak yénetim ekranlariyla iglerimizin ¢ok daha saglikli ve etkili yuriitilecegini

diisinmekteyim.

Tesekkiir ediyorum.

| Katiimci Gériig

Ben Mustafa Bey’e sormak istiyorum. STK'larin da kullanmas: gereken, kul-
lanabilecegi programlar var. Onunla beraber bir taraftan da Haluk Bey’in
bahsettigi verilerin hangi ortamlarda paylasilacagi konusu var. Davut Abi'nin
de bahsettigi gibi para kazanirken ¢ok kolay ¢oziilebilen bazi meseleler, hayir
alanin da ¢ok kolay ¢6zillemedigini birtakim engellerle kargilagildigini daha
tutucu davramildigini gordiik. Aym sekilde CRM gibi sistemlerle STKlar bil-
gi topluyor ve kullaniyorlar. Gtniin birinde riizgarlar tersine eser, bir giin
olusturdugunuz kisi kartlar1 aleyhinize kullanilir da camiamiz ve cemiyeti-
miz buradan biiytik zarar gériir korkular: ne kadar yerli yerinde? Bunu goyle
zeminde soruyorum. Herkesin cebinde akill telefonlarla biitiin adres defte-
rini global erigimlere a¢tig: bir dilnyadayiz. Ashnda STK’lar i¢in artik belki
kaginilmaz olmasi gereken bir siirecin, bu tarz korkularin degerlendirilmesi
gerekiyor. Bu ERP sistemlerinin CRM sistemlerinin bir zorunluluk olarak
derneklerde olmas: gerektigini distintiyorum. Siz nasil degerlendirirsiniz?

Tesekkiir ederim.

| Katiliciya Cevap

Ben, bunu her bir kurumun kendi 6zelliklerinde ele almas: gerektigini digtniiyo-
rum. Genel olarak artik yagamis oldugunuz bu ¢agda saklayabilecegimiz geyler cok

azaldi. Bunun gerekliligi konusu da ayrica degerlendirilmesi gerekiyor. Yani bun-
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dan 6nceki konjonktirler icerisinde baktigimizda belki o giin iginde gerekli olan
bazi seylerin bugiin artik gerekliligini de tekrar gézden gecirilmesi gerekiyor her
halikarda ama sizin de ifade ettiginiz gibi artik insanin her turli hareketinin takip
edilebildigi -herhangi bir cep telefonu tasiyorsa- bir dénemde yasiyoruz dolayisiyla
bundan hareketle bir fobi uretip ve buna gére birtakim sistemler kurmanin dogru
olmadigini digtiniiyorum sahsen ama bu her seyimiz de oldugu gibi meydan da
olsun anlamina da gelmiyor. Bu konuda da belli birtakim tedbirlerin belli birta-
kim politikalarin geligtirilmesi gerekiyor. Bu da kurumun yapmis oldugu ise gére
degisir. Eger bir yardim kurulusuysaniz ve toplumun genelinden, tamamindan
bagis aliyorsaniz, sizin butin verilerinizi insanlara agmaniz ve bunlar1 paylagiyor
olmaniz veya onlardan aldiginiz verileri kayit aliyor olmanmizin énemli oldugunu
distuniiyorum. Ama siz ¢ok spesifik bir alanda ¢alisan bir kurulugsaniz bu buginka
kosullarda ¢ok politik bir karsiliga denk gelmeyebilir ama yarin sartlar degigtiginde
bir politik karsihga denk geldigi icin farkh birtakim sorgulamalarla karg: karsiya
kalinabilir ama bu bir risktir. Bazi igleri yapmanizda o riskleri almanizi gerekli kila-
caktir yani sifir risk hi¢bir zaman yoktur diye diisiniiyorum onun i¢in kayit siste-
minin her halikarda olmas: gerektigini, bunun hangi ortamda saklanacag, hangi
kosullarda, hangi detayda saklanacagininsa kurumun kendi icerisinde alacag: bir
kararlarla verilmesi gerektigini digtiniiyorum. Yani butin kurumlara ayni sekilde
bir degerlendirme yapmanin dogru olmadigini digtiniiyorum sahsen. Bu ERP ¢alig-
masinin detayin: bilmiyorum fakat bu konuyla ilgili de bir¢ok ¢aligma yapildi. Din-
ya tizerinde yazilim ¢aligmalar1 %70 oraninda bagarisiz oluyor. Yani dinya 6l¢egin-
de baglanmus olan bir yazilim gelistirme projesinin %70 oraninda basarisiz oldugu-
nu gériyoruz dolayisiyla bu ¢calisma ingallah basariya ulagir ¢iinkii bu konu énemli
bir konu. Ama burada temel bir konu var. O da su yani bir ERP yazilimini dedigim
gibi bir girkete alsaniz bir sivil toplum kurulusuna da alsaniz muhasebe stregleri
dedigimizde aslinda karginiza ¢ikan geyler az 6nce de ifade ettigimiz gibi standart
surecler. Yani girkette de tutsaniz sivil toplum kurulusunda da tutsaniz temel bir-
takim isleri orada yapiyorsunuz ve ¢ok biiyiik sikint1 yagamiyorsunuz ama ILKE
Dernegi'nin yapmis oldugu caligmalar: tutacagi bir sistem ile [HH’nin caligmalarin
tutacagi bir sistem ayn1 sistem degil. Ikisi de CRM fakat buradaki kayit sistematigi
ikisi arasinda ¢ok farkli dolayisiyla birini alip hemen gelistirilmis bir yazilimin diger
bir kuruma hemen uyarlanabilme ihtimali de bu yoniiyle cok mimkin gérinmuyor
dolayisiyla burada ¢ok daha farkli, cok boyutlu bir yaklagim gelistirmek gerekiyor
buna doénuk tesebbiisler var ama hentiz ¢cok bagarili bir rain ortaya ¢tkmad: ingal-
lah bu bagarili olur.
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| Katiimer gériis

Hocam benim hem bir soru hem bir elegtirim olacak. Simdi son zamanlarda
yazihmlarla ilgili hizmet treten ve kafama taktigim bir firmamn tranlerini Ki-
zilay'mn kullandigim goriince tztldim. Sadece Kizilay degil bu durumla kendi
fakiilltemde de karsilastyorum. Universitede maillerimi actigimda XYZ* geliyor.
Simdi bu alandaki yazilimlarin XYZ bagarisinm yakalayamarmig olmasina katilma-
makla birlikte anlayabilirim. Ama Kizilay ve devletin biitiin kurumlarinin yerli
yazihmlarin hicbirini kullanmamasini sadece uluslararas: yazihim firmalarim
kullanmalarim dogru karsilayamam. Bunu yapanlarin da burokratlarimiz oldu-
gunu distntyorum. Ciinkii milli durusu her giin vurgulayan en st duzeydeki
siyasilerin yabana firmalarla calisin diye bir talimat verdigi kanaatinde degilim.
Bir¢ok Tiirk yazilima arkadagtan biirokrasinin onlari saf digi birakmak icin elin-
den geleni yaptigina dair serzenisler dinledim. Ne kadar dogru onu bilmiyorum
ama guna katilamiyorum kusura bakmayin: Yani siz kendi imkanimnizla XYZ da-
zeyinde bir yazilim yapin, ortaya ¢ikarin da biz sizi ondan sonra alalim. XYZ veya
benzeri hi¢bir yazilim firmasi boyle o seviyeye gelmemistir. Yazilim dediginiz sey
tamamuyla bilgiye dayali iistiin nitelikli insanlarin tam mesai verdigi ve bunlarin

bedelinin de yiiksek oldugu bir sey.

Simdi biz soyle istiyoruz: Burokratimiz, siyaset¢imiz, is adamimizin hepsi ben
sifir risk alayim, hig cile cekmeyeyim, butiin maliyeti birileri iistlensin bana
hazirlasin getirsin, getirdigi de pahali olmasin. XYZ’ye milyon dolarlar1 verelim
ama sen benden boyle paralar isteme. Simdi burada bir déngii oldugunu diisi-
niiyorum. Bu konuda ¢ok hassasim sebebi XYZ'nin su hareketi: Bir kullanicis1

fran’la ticaret yapiyor diye kendi bilgi sistemini kilitlemekle tehdit etti.

Bir STHA yaptik millet¢e onunla gurur duyuyoruz. Iyi ki o teknolojiyi verme-
diler. Ne zamanki reddedersek ne zaman ki onlarin geylerini kullanmazsak o
zaman bu iilkeden boyle seyler cikiyor. Eger ki IHA, STHA yapabilen bir insan
kaynagina sahipsek XYZ gibi bir yazilimi da haydi haydi yapariz.

Ek olarak su yaklagima da katilmiyorum: “Her yanimiz teknoloji ile ¢evrildi cep
telefonlar, laptoplar vb. araglarla her bilgimiz toplaniyor. XYZ nin topladig: bilgi
bu sebeple ¢ok 6nemli degildir.” Bilgi giictiir. Bilgi kimin elindeyse toplumu da
ticareti de siyaseti de o yonlendirir biz génullii olarak bilgilerimizi, her bilgimizi

veriyoruz. Yani bu konuda ¢ok tizgiiniim. Derdimi anlatmak i¢in s6z aldim.

Konusmada gegen bilisim firmasi ismi yerine XYZ harfleri kullanilmigtir.
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| Katihimciya Cevap

Simdiburadaikiyaklagimla konuyu ele almak lazim. Birisi, benim kigisel yaklagimim
digeri de kurumsal. Ben kisisel olarak bu konuda ¢ok miicadele vermis birisiyim yani
bu elestiriyi en kuvvetli bir sekilde yapan ama bunun i¢ine sadece elegtiren degil
eyleme de gecen birisiyim. Yani bununla ilgili yazilimlar gelistirilmesi noktasinda
da ¢ok emek sarf etmis birisiyim. Analiz streglerini STK'larin temel ig stireglerinde,
analiz siireclerinde ¢ok ciddi anlamda yazilim ¢aligmalarina katilmig birisiyim ve
daha 6nce calistigim kurumda biz yerli bir yazilim kullandik. Batin sikintilarina
ragmen katlandik ve o yazilimin gelismesine de katk: sagladik. O yazilimin ismini
de sdylemeyeyim. Fakat ben 2 buguk aydir Kizilay’dayim boyle bir tercih yapilmisg
ve bu tercih yapilal ¢ yil olmusg. Kizilay’in 10 yillik hatta 10 yildan da fazla bir
yerli yazilim deneyimi var. $u anda bu yaziimdan kurum kilitlemis durumda,
kurum 6zeli oldugu i¢in bu konuda ben bu kadar konusacagim. Kurum hicbir
geligtirme hicbir diizeltme yapamiyor, bir adim dahi atamiyor. Dolayisiyla Kizilay
bunun tzerine béyle bir ¢6ziim arayigina girmis biitin bu deneyimlerden sonra.
Bu konuda ¢ok 1srara olmus daha 6nceki yénetimlerle. Yonetim sonunda béyle bir
karar almig. Ben profesyonel bir ¢aligan oldugum i¢in benim bu karari uygulamak
gibi bir sorumlulugum var. Bunun da en iyi sekilde uygulanmasi i¢in yine elimden

geleni yapryorum.

Bitiin bunlarla beraber yani olayin ¢ok basit ve duygusal olarak ele alinmasinin da
dogru olmadigini digtniiyorum. Bu is az 6nce arkadasimizin da ifade ettigi gibi
bilisim sektorinde, gercekten ciddi bir yatirim ve fedakarhig: gerektiren bir sey
ve hep el ele verilerek yapilabilecek olan bir sey. Basta devletin kurumlarn ve il-
gili yani yazilimi satin alan kurumlar ve yazilimi geligtirmekten sorumlu kurum-
larin birlikte 6zel sektorle beraber el ele vererek bir calisma yapmas: gerektigini
distuniyorum. Aksi takdirde bunu kendi haline biraktiginiz zaman bagka bir alan
birakmiyorsunuz. Yani siz Kizilay gibi bir kurumun su anda 1 milyon 300 bin Su-
riyeli miltecinin aylik islemlerini yapanlarin kayitlarimi tutan bir kurumun ka-
yitlarinm alelade bir yerde tutmasini bekleyemezsiniz. Mecburen oradaki insanlar
bunu yapmak zorunda ve bu, bir risk almakla ya da almamakla alakali bir konu
degil yani bu sizin bir sorumlulugunuz ayni zamanda. Onun i¢in olay1 ¢ok basi-
te indirgemeden, bu calistaya gonderdigim 6zet notun son kisminda bir 6neride
bulunmugtum: El ele verelim bir yazilim gelistirelim buna hem énem veren hem
kaynak ayirabilecek hem de teknik destek sunabilecek olan kuruluglar bir araya
gelsin, bu isi bir proje olarak ¢aligilsin diye. Bununla ilgili bir sey yaptitk YAKUB
diye bir proje baglattik biz. Daha énce ¢aligtigim kurumlarda belki bilmiyorum
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burada bulunanlardan kimse katildi m1, Yardim Kuruluglar: Birligi (YAKUB) ad:
altinda bir yazilim gelistirilmesi ve bu yazilimin sadece yazilimin kendisiyle ele
alnmamasina, buna ekosistem denildi. Onemli bir konu onun i¢in en basta o
buyitk semay1 gésterdim. Olay sadece bir veri tiretmek ya da veri kaydinm tutmak
meselesi degil. Banka entegrasyonlar: ve diger ilgili yerlerle olan entegrasyonlarin
saglanabilmesi noktasinda da bir ¢alisma yapilmasi gerekliydi o yizden bankalar
da bu igin icerisine dahil edildi. Onlara da su anda kim kullaniyorsa -buradaki
kuruluslar biliyorlardir- banka kaydinizi alabilmeniz i¢in her bir bankayla ayr: bir
caligsma yurtitmeniz gerekiyor bunu alabiliyorsunuz alamiyorsunuz. Saglikl veriler
geliyor gelmiyor. Butin bunlari standardize edecek bir ¢calisma da yapildi. Ama bir
noktadan 6teye gecemiyorsunuz niye ¢tiinkii insanlar bu isi 6nemsemiyor, en énemli
konu bu. Yani burada konuguyoruz ama bundan sonra herkes Windows kullaniyor
mu? Kullaniyor. Ashinda Windows kullaniyorsaniz her seyinizi agmigsiniz daha
oOtesi yok yani bunun. Yani biitin her sey bunun tzerinde ¢aligiyor yani antiviris
yazilimi kullaniyorsaniz yerli degilse ki antiviriis ne demek her tiirlii mahremini-
ze girebiliyor olmasi demek. Dolayisiyla bu tiir risklere de agiksiniz demek. Yani
o yonuyle olay: bir butiin olarak ele alip bence bir ekosistem gelistirmeye dénitk
bir ¢aligma yapilmas: gerekiyor bu da bizi agan bir konu. Ama kesinlikle bu konu
sadece yazilim sektértinde degil danismanlik noktasinda da yani bakiyorum bir¢ok
uluslararas: danigmanlik firmalarindan hizmet aliniyor. Bu kuruluglarda ¢aligan in-
sanlara bakiyorum hepsi bizim ¢ocuklar. Yani ad igte ne bileyim Erns and Young,
PwC veya McKinsey ama calisan, danigman olarak calisan herkes Turk. Turkiye'de
okumus, Turkiye'de egitimini almig ama orada hizmet veriyor. Yani bizim ¢ocuk-
lar hepsi ama yabana bir firmadayken oluyor da biz niye yapamiyoruz. Dolayisiyla

bunu bir gekilde hep birlikte ele alip agabiliriz diye diiginiiyorum.
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Dog. Dr. Davut Pehlivanli
Istanbul Universitesi Ogretim Uyesi

Calistaya davet edildigim icin baslangicta Nihat Erdogmus’a, ILKE Dernegine ve

Kurumsal Yénetim Akademisi’ne tegsekkiirlerimi sunarim.

Uzmanlik alanim i¢ denetim ve risk yénetimidir. STK’larla ilgili zaman zaman ¢egit-
li caligmalarin icinde yer aliyoruz hem Haluk Bey’in hem de Mustafa Bey’in bahset-
tigi gibi konu kritik ve direkt olarak 6l¢ek ekonomisi ile ilgilidir. Olcek ekonomisi
olmadan biz reel sekt6r veya finans kesimi tarafinda i¢ sistemler olarak tarif edece-
gimiz i¢ kontrol, risk yonetimi ve uyumdan bahsedemiyoruz. Bu tir i¢ sistemlerin
STKlar dizeyinde uygulanmas: apayri bir problemdir. Hepsini uygulayamazsiniz,
maliyetler ¢ok yiiksek olur, hepsi uygulandiginda hareket alani kalmaz ama bu tiir

i¢ sistemleri uygulamaya almamak da sorunlari ¢6zmemektedir.

Kiiresellesmeyle birlikte TIKA (Tirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi) yurt disinda,
Alman menseili bir vakif Diyarbakir'da bir ilcedeki bir kéyde bir proje gerceklegebi-
liyor. Kuresellesme bunun éniinii a¢tig icin girketlerimizin Mekke Medine’ye gitti-
i gibi STK’larda bir¢ok yere faaliyet ve hizmet gétirecektir. Devaminda su durum
ortaya ¢ikmaktadir: Goniilli tabanh ¢aligmaktasiniz birtakim formlara erigmeniz
gerekecek ve bu formlar saglayanlarin siirekli size yonelik birtakim sorgular: ola-
cak. Burada kritik nokta, i¢ denetim ve kontrol sistemidir.

I¢ denetimin gecmisi 1940’1 yillara dayanmaktadir. Risk yénetimi ve i¢ denetim konu-
su, Birlesmig Milletler'in Afrika'ya génderdigi yardim konvoylarinin Afrika'daki yerel
kabileler veya yerel korsanlar tarafindan kagirilmasi ve tirdaki yardim malzemelerinin
hedef noktasina ulagilamamasindan dolay: giindeme gelmistir ve risk yonetim odaklh

i¢ denetim metodolojisinin gelisiminde bu tiir tecriibelerin buyitk 6nemi vardar.
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Ashinda igin é6ziinde hedefe ulagmak var. Nasil sirketler i¢in hedefler arasinda; biit-
ceyi tutturmak, ciro hedefine ulagsmak, karlilig1 ve basa bas noktasini ayarlamak
varsa STK’lar i¢cin de vakif senetlerinde yazilmig birtakim hedefler vardir. Ameri-
ka'da son yillarda en biytuk cezalar vergi cezalar: degil. Yasal uyum kokenli kanun-
lardan dolay: hem girketler hem sivil toplum kuruluglari cezalarla kargilagmaktadir,
bunun anlami ne? Ornegin; organik {iriin iretme amaciyla kurulan firmanin teda-
rikgileri igerisinde organik Grtn tretimi sertifikas: olmayan bir yer varsa ve bu du-
rum denetci tarafindan ortaya ¢ikariliyorsa ciddi cezalarla karsilagilmaktadir veya
problemsiz bir musteri grubuyla ya da sektorle ¢aligan bir bankanin musterileri,
Amerika’da kanunlara aykir1 iglem yaparsa, yaptirimlar ihlal ederse bundan dolay:

banka cezayla kargilagabilmektedir.

STK’lar i¢in de ayn1 kritik konular gecerlidir. O yiizden Amerika ve Ingiltere kokenli
iki calisma grubu (enstitit) i¢ denetim ve risk yénetimi konusunda STK’lara yénelik
standartlar yayinladi ve bu kurumlar STK’lar1 yallardir bu yénde rapor hazirlamaya

tesvik etmektedir.

Bu standartlara uyum ve gerekli altyapilarin kurgulanmasi, 6lcek ekonomisiyle il-
gilidir fakat eger ulusal veya uluslararasi marka olma yolunda ilerleyen kendi de-
gerlerimize sahip ¢ikan STK'larda bu adimlar: atamazsak belli bir hacmin tzerine

¢ikamama riskimiz mevcuttur.

Sivil toplumun riski de budur. Bunu da Turkiye'de en giizel 6rneklerinden bir tane-
sini Dartigsafaka Cemiyeti yasamigtir. Yaklagik 8-9 yil 6nce Dartigsafaka Cemiyeti
dort biiytik denetim firmasindan birisi ile anlagti. Bu kurulug kurumsallagma, stire¢
yonetimi, risk yonetimi, denetime iligkin i¢ prosediirleri, i¢ diizenlemeleri 4deta
bir banka yonetir gibi biitun i¢ sistemlerini kurguladi. Dartigsafaka Cemiyeti o hiz-
metleri aldiktan sonra yillik faaliyet raporu yayinlamaya bagladi. Faaliyet raporlar:
cok ciddi bir finansal tablo seti, verisi ile birlikte bagimsiz denetimin kontrolinden
gecmektedir. Dartiggsafaka Cemiyeti hem hayrat hem akarat diye tabir edilen arsa ve
diger kalia gayrimenkul bagiglariyla siirdurilebilirlik icin ¢ok énemli olan gelirleri

her gecen giin artig gostermektedir.

Insanlar STK’lara ancak giiven esasli davet edilebilir. insanlar mevcut sistemde,
mevcut kogullarda, mevcut ekonomik buyiiklikte “ahlaksizlik, suistimal diyelim”
her turla zorlukla kargilagabilmektedir. Siirdirilebilirlik ve given ingas: bakimin-
dan benzer altyapilarin tim STK'lar tarafindan da kurgulanmas: gerekmektedir.
Aksi takdirde gelir ve géniilli performans gostergeleri stureklilik gostermeyecektir.

Dariiggafaka Cemiyeti'nin ¢aligmalar: aslinda o agidan ¢ok kritik ve énemli.
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Uziilerek belirtmeliyim ki muhafazakar diye tabir edebilecegimiz kesimin STK’la-
rinda bu yénde ¢aligmalar ¢ok fazla yok. Belli bir 6lcegi gecen vakiflarda olmas:
gerekmektedir. Akademisyen kimligimle her turli disiincedeki dernek ve vakiflara
ugrarim. Bir ay 6nce gittigim bir vakif, Almanya'dan, Hollanda’ya uluslararas: fon-
lar1 kullanan bir vakifti. Kurumsallagsmada siire¢ yazilimi konusunu bile ¢ézmiigler-
di. Suire¢ yazilimlar: var, biitan i¢ sistemler onayl yiirtyor, bagimsiz denetimden
geciyorlar, yillik faaliyet raporunu Tiirkce Ingilizce ¢ikartiyorlar ve yillar itibariyla
cidden artan bir proje portfdyi, bir uzmanlagma konusu var ve nihayetinde bu “bir
getiri” ye donugmektedir.

Bunlari ¢é6zmek i¢in en baginda bir yazilim gerekmektedir yani saglikli kayit tutmak
i¢in yazilim olmas: gerekmektedir. Bu kayit ortamu izlenebilir, seffaf, hesap veri-
lebilir bir mantikla denetlendiginde de bir tik tiste ¢ikip denetim raporu tretmis
olunacak. flk 6nce kayit tutmak icin STK’lara 6zgii bir ERP ihtiyacinin ¢oziilmesi
gerekmektedir. ERP yazilimi kapsaminda bir vakif TUBITAK tan biitce almistir. Su
an yazilimi bitirmek tzereler ve bu STK'nin hedefi, yazilim bitirince ¢ok ciizi tc-
retlerle buitiin vakiflara bu yazilimi kullandirmak. Bu gelismeler oldukea sevindirici

ancak diger STK'larin mesafeyi kapatmasi gerekmektedir ¢iinkii mesafe acildi.

Global olgekli olup Turkiye'de faaliyet gosteren vakiflarda ¢ok ciddi sayida proje
tiretildigini ve bu projelerin gerceklesmesinde yurt dig1 fonlar1 kullanildigini gér-
mekteyim. Mesela; 6nde gelen vakiflarin yillik faaliyet raporunu incelerseniz, yillik
faaliyet raporlarinda 6zellikle Amerika’daki bankalardan kullanilmis sifir faizli, ilk
iki y1l geri 6demesiz, sekiz yillik ¢ok ciddi fonlar oldugunu géreceksiniz. Yani ¢cok
ciddi projeleri hayata gecirmek icin 6l¢ek ekonomisi nasil girketler i¢in 6nemliyse
vakiflarda da énemlidir. Buradaki hayallere, hedeflere ulagabilmek icin bunlar bir
altlik aslinda. Bu altlikla, bu kimlikle kendimizi anlatabileceginiz dokiimanlarla

uluslararas: toplumun kargisina ¢tkmak biraz daha kolay olmaktadar.

Mesela; UNICEF’in web sitesinde denetim faaliyetlerine iligkin bilgi notlari ve yillik
faaliyet raporlarnyla, denetim raporlar: vardir. Daha da ilginci, UNICEF te hazine
denetimi ad1 altinda bir baglik var. Ulkemizde hazine denetimi bankalarda bile cok
zor yapilan bir alandir. FX Piyasasinda denetim yapacaksiniz, kur fiyat riskinden
tutun da maliyeti olabilecek tiirden bir¢ok risk vardir. UNICEF o konuda bile denet-
¢isine, benim hazinemi denetle diyor. Yani o yiizden 6l¢ek ekonomisi diyorum. Isler
ashinda bu noktadan sonra bu buyiiklitkten sonra bu sizin derneginiz degil yani bu
sizin vakfiniz degil bu ulusal veya uluslararas: bir topluma mal olmug bir vakifsa
ona uygun sartlarda y6netilmesi, denetlenmesi ve raporlanmasi gerekiyor ki sizin

butiin hayallerinize ulagabilmeniz miimkin hale gelsin.
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Yine Ingiltere’de bu konuda ¢aligmalar yiiriiten enstitiiler mevcuttur. Denetim ra-
porlar standartlari ve risk yonetim standartlar: vardir. Amerika zaten bu konula-
rin besigidir. Bu STK’lar kapitalist sistemin bir kullamim araci, enstrimani. Coca
Cola su yataklarinin iyilegtirilmesine yonelik sosyal sorumluluk projeleri yapryor.
Sirketlerimiz birtakim projeler yapiyor. Yani aslinda biraz da STK tarafinda gir-
ketlerin ¢iktisiyla vakiflarin ihtiyacglarim 6rtustiriip oradaki biitceleri daha uygun

sartlarda STK’lara aktarip bizim yolumuza devam etmemiz gerekmektedir.

Tegekkiir ediyorum.

Oturum Baskani

Haluk Dortluoglu

Cok tegekkiir ederiz. Davut Hocamizdan da genel olarak yabanci yazilim kul-

lanmak bir risk midir? Kisa bir degerlendirmeniz varsa alalim.

| Oturum Baskanina Cevap

Cok hizl toparlayayim. Buradaki ilk problemlerden birisi, Tirkiye'de Turquality
projeleri kapsaminda devlet ¢ok ciddi yazihim destegi verdi. Bu projelerin bircogu
da sektériin 6nde gelen ERP markalarinin yazilimlarina yonelik butcelere gitti.
Mustafa Bey’in bahsettigi gibi bircok yazilim projesi de maalesef basarisiz oldu,
bu konunun bir boyutu. Bu stratejik bir alan. Bu alani stratejik olarak yénetip bi-
zim bir sonuca ulagmamiz gerekiyor. Risk yénetimi anlaminda da burada ¢ok ciddi
eksiklikler var. Bulutta bir program kullaniyorsunuz bitiin veriniz disarida. Sizin
verinizi ¢ok ciddi giivenlik yazilimlariyla kontrol altinda tutmaniz gerekiyor. Ma-
liyetleri ¢ok yuiksek, bu tarafin da stratejik olarak ¢éztlmesi gerekiyor. Ama soyle
bir sikint1 da oldu. Son 3-5 yildir cogu sektorde rastliyorum, hacker ekibi giriyor,
sirketin yazilimi yerli veya yabana olsun fark etmiyor. Kritik veriyi aliyor size daha
sonradan bunu satiyor. Yani yerlide de bu problem var aslinda yabanada da var.
Ama bu konuyu biz stratejik olarak ele almadigimiz miuddetge ¢é6ztimsiiz bir konu.
Yani konu aslinda sadece yazilimin yerli bir yazilim konusu da degil. Konu ERP’den
guvenlik sistemine, bulut veya fiziki server konusundan viriis sistemlerine kadar
butun Hindistan érneginde oldugu gibi stratejik olarak masaya yatirip bir sektorel
¢6ziimle c6zemezsek hem biitcemiz disariya gider hem giintiin sonunda elimizde bir
sey kalmaz. Diger turla biz bunu stratejik olarak ¢ézebilirsek marka tiretiriz ihracat

yapacagimiz markalarimiz olur.
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Prof. Dr. Nihat Erdogmus
Kurumsal Yonetim Akademisi Baskani

Guniin sonuna geldik. Dolu dolu ve verimli bir giin gecirdik. Calistay1 kapatirken
birka¢ hususun altini ¢izmek istiyorum. Béyle bir ¢aligmay1 yapmaktaki amacimi-
z1; STK'larin kendi giindemini olusturup bunu takip etmesine katk: saglamak diye
ifade edebiliriz. Konumuz sanildig: kadar kolay degil. Diinya ekonomisiyle, sosyo-
lojisiyle, dijitali ile cok karmagik bir tarafa dogru gidiyor. Bu cercevede diinyanin,
Turkiye'nin ve STKlarin giindemini takip etmek ve bunlar1 dikkate alarak gelecege
hazirlanmak gerekiyor. Dolayisiyla bu bizim temel bir meselemiz ve giindemimiz.

Bunu bir baglangi¢ olarak gériiyoruz.

STK’larda strateji gelistirme ve gelecege hazirlanma konusunda 15 dakikalar yet-
medi dostlarimiza, konugmacilara. Konu kapsaml ve daha fazla konugulmasi, me-
selelerin derinlestirilmesi gerekiyor. Her bir baslik yeniden bir daha mercek altina
alinip birkag¢ giin konugulabilecek genislikte. Burada bitmeyecek derin bir meseleyi
konuguyoruz, onun altim ¢izmek istiyorum. Siire kisitinin farkindayiz ama bu ki-
sith suire icinde buyiik bir resim ¢ektik. Bundan sonra da bu meseleleri alip konug-

maya devam etmeliyiz, edecegiz.

Imkan ve kabiliyetler dedik. Gercekten biz hep pozitif taraftan bakiyoruz, sabah
da Mehmet Hoca'nin vurguladig: gibi. fyimser ve iyi taraftan bakarsak ¢ok sey
tretebilecegimize inaniyoruz. Bir taraftan sorunlarla beraber bir o kadar da imkan
hemen yaninda duruyor. Nasil baktigimiza bagh olarak bazen daha fazla sorunlar
bazen de imkanlari gériiyoruz dogal olarak. Biz imkénlar ve kabiliyetler tarafina,
imkanlar ve kabiliyetleri gelistirme tarafina odaklanmak istiyoruz. O tarafa

yogunlasiyoruz.
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Burada yapilan konusmalar: yayinlama niyetindeyiz. Bu anlamda sunum yapan
hocalarimiz, konusma yapan yoneticilerimizden metinlerini alip editéryal siirecler
yoluyla bunlar: gelistirerek yayinlamak, bunu kayda gecirmek istiyoruz. Altini bir
daha ¢izeyim, bu bir baglangi¢ calismasi, ¢ok sayida her birisi detaylandirilabilecek
konu var.

STK’larda strateji ve gelecegi konugurken STK'larin 6l¢egini dikkate almak gere-
kiyor. Ol¢ek bitytiditkce STKlar bagka bir tarafa dogru gidiyor. Orada aslinda 6zel
sektorin giindemine benzer konular: konugmaya bagliyoruz. Bunu bugiinlerde gé-
rityoruz, gelecekte daha da artacak. Mesela; Kizilay derken artik Kizilay STK mu,
kar amagsiz kurulus mu? Gelir getirici igletmeleri var. Nasil konumlanacak, oralar:
konugmaya baslayacagiz. Kizilay 6rneginde de oldugu gibi 6l¢cek buyiidiiga zaman
STK ile 6zel sektér kurulusu ayrimi da azalmaya bashiyor. Daha karmasik ve buyik
organizasyonlar ortaya ¢ikmaya baghiyor. Bu baglamda STK’larin organizasyonel
yapilanma ve yonetimi gelistirme giindemleri éntimtizdeki zamanlarda daha fazla

giindeme gelecek. Pek ¢ok fonksiyon yeniden yapilanacak.

STK’larin biyumesi ile birlikte bilisim imkanlar: 6nem kazanmaya bagladi. Bugin
az girebildik ancak éniimiizdeki yillarda daha fazla STK’larin giindeminde olmas:
gereken bir konu. Biyik STK'larda yazilim konusu 6nemli hale geldi. Yazilimla il-
gili bende ¢ok deneyim yasadim, siire dolayisiyla ¢cok girmek istemiyorum ama bir
hususun altini ¢izmek istiyorum. Bir isi manuel yapabiliyorsak yazilim anlam ifade
ediyor. Dolayisiyla bu tartigmalarin bir kismi da STK’lar olarak is yapma siirecleri-
mizle ilgili. Dolayisiyla sistemi aldiktan veya kurduktan sonra sistem veri istiyor.
Veri girilmedigi zaman da yazilim atil kaliyor. Benim gérdagim is yapma kapasite-
sini artirdik¢a yazilim da onunla beraber biiyamekte. Cift tarafli stirec. Belki biraz

disipline edici olur yazilim 6nden giderek.

Bir bagka 6nemsedigim husus da bu tiir toplantilarda dostlar bir araya geliyor, bu-
rada tartigiyoruz, tanigiyoruz, konusuyoruz bunu da ¢ok énemli gérityorum. Bit-
mesin arzu ediyoruz sadece burada degil kendi aramizda da bu konusmalar devam
etsin istiyoruz. Hocalarimizla ve konugsmacilarimizla da géristik, herhangi bir ih-
tiyag olursa destek vermeye hazirlar. Bu toplantilarin bu anlamda bir tamgikliga ve

is birligine de vesile oldugu i¢in ¢ok mutlu oluyoruz.

Bu organizasyon ¢ok sayida kisinin ¢abasi ve katkisiyla gerceklesti. Ben 6ncelikle
tesekkiire katiimalardan baglamak istiyorum. Sabahtan bu yana yogun bir sekilde
dinlemek ¢ok kolay bir is degil. Bu konuya verdiginiz 6nemi gosteriyor ve bu bizi

¢ok mutlu etti tesekkiir ediyorum. Ingallah yarmlar dolu doldu gecer, giinleriniz gii-
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zel olur. Giizel bir Ramazan gecirirsiniz. Ulkemiz ve insanlik giizel giinlerle kargila-
sir diyorum. Tkincisi, oturum bagkanlarimiza, hocalarimiza ve konusmacilarimiza
cok tesekkiir ediyorum, yillarin biriktirdigi cok kiymetli deneyimi, birikimi ¢ok kisa
siirede bize aktarmaya caligtilar, sag olsunlar. Bir bagka tesekkiir, organizasyon-
da gorev alan arkadaglara. Teker teker sayamayacagim, ¢ok sayida kisinin emegi
var, hepsine cok tesekkiir ediyorum. Tabii ¢alistaya destekleri i¢in ILKE Dernegi'ne
Bagkan Davut Bey’in sahsinda stikranlarimi sunuyorum. Kurumsal Yénetim Aka-
demisi Yiriitme Kurulu ve aragtirmacilarina tegekkiir ediyorum. Herkese selam ve

saygilarimi sunuyorum, her sey gonluniizce olsun.

Son olarak bir duygumu paylasarak sézlerime son vermek istiyorum. STK’lar bizim,
ben kendim béyle hissediyorum, rahatladigimiz, kendimizi buldugumuz, mutlu ol-
dugumuz yerler. Buralar birer siginak, korunak, buralar: daha gii¢la tutmaya ihti-

yag var, ingallah 6yle de olacaktir diye umuyorum.
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