KURUMSAL STK’LARDA

YONETIM .
GUNCEL KONULAR

STK’larda Burs Uygulamalarn ve
lyilesme Onerileri

e

ILKE

ilim kiiltir egitim dernegi







STK’LARDA GUNCEL KONULAR Dizisi

STK’larda Burs
Uygulamalari ve
lyilesme Onerileri

KURUMSAL
YONETIM
AKADEMISi



STK’LARDA GUNCEL KONULAR Dizisi

STK’larda Burs Uygulamalari ve
lyilesme Onerileri

MART 2018

Yayina Hazirlayanlar:

Nihat Erdogmus
Zileyha Sayin

Tasarim:

Seyfullah Bayram

Tashih:

Dudu Ekinci Demir

KURUMSAL

YONETIM
AKADEMISI Kurumsal Yonetim Akademisi (KYA), sivil toplum alaninda kar amaci

gltmeden faaliyet gosteren kuruluslarin “kurumsal kapasitelerini”ve
bu kuruluslarda ‘gondllt ve profesyonel calisanlarin yetkinliklerini”

Aziz Mahmut Hiidayi Mh. artirmak amaciyla 2017 yilinda ILKE Dernegi biinyesinde kurulmus-
Tiirbe Kapisi Sk. No: 13 Uskiidar/  ~ tur. KYA sivil alandaki ¢alismalarin génailliltk ruhunu ve motivasyo-
Istanbul nunu kaybetmeden daha organize, verimli ve strekli olmasina katki
Telefon : 02165326370 saglamayi hedeflemektedir.

E-posta: bilgi@kurumsalyonetim.org
Web  : www.kurumsalyonetim.org

©Tum haklari saklidir. ILKE ilim Kuiltdr Egitim Dernegdinin yazili izni olmadan bu eserin hicbir kismi elektronik ya da meka-
nik yollarla cogaltilamaz. Rapordaki goris ve analizlerin sorumlulugu raporu yayina hazirlayan yazarlara aittir; toplantiya
katilanlari baglamamaktadir.



STK’larin gindemini etkileyen konularin sivil toplumdan
katilimcilarla muzakere edildigi etkinlik serisidir. Bu
rapor 21 Ekim 2017 tarihinde gerceklestirilen“STK’larda
Burs Uygulamalari ve lyilesme Alanlar” baslkli STK
Konusmasindan yayina hazirlanmistir. .




STK’larda Burs l.!_ygulamalarl ve
lyilesme Onerileri

Program Hakkinda

Kurumsal Yonetim Akademisi (KYA), STK'larin gindemini etkileyen
konularin sivil toplumdan katilimcilarla mtzakere edilmesi icin STK
Konusmalari bashgl altinda bir etkinlik serisi gerceklestirmektedir.
Bu serinin ikinci etkinligi “STK’larda Burs Uygulamalari ve iyilesme
Alanlar” konusuyla 21 Ekim 2017 tarihinde ILKE Denegi Teras Toplant

Salonunda gerceklestiriimistir.

Prof. Dr. Nihat Erdogmus moderatdriigunde gerceklestirilen toplanti-
ya burs uygulamalari konusunda belli bir bayUklUk, yayginlk ve dene-
yime sahip asagidaki STK temsilcileri katilmistir:
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Program sirasinda burs uygulamalari su basliklar altinda degerlendiril-
mistir:
1. Burs tarleri
2. Sayisal rakamlar
3. Burs uygulamasi
a. Duyuru sureci
b. Secim sureci
c. Burs dagitim sureci
4. Yillar icinde burs verilmesinde STK'nin yaptigr kritik degisiklikler
5. Burs uygulamasi sirasinda yasanan sorunlar
6. Burs uygulamasinda yasanan sorunlarin iyilesmesi icin dneriler

7. lyi uygulama ve deneyimlerin paylasiimasi
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Yuksekdgretim dgrencilerine burs destedi vermek, sivil toplum kuru-
luslarinin en eski ve yaygin faaliyetlerinden birisidir. Uzun yillar burs
veren dernek, vakif ve meslek 6rgutd gibi STK'larin burs uygulamalari-
nin daha etkin olabilmesi icin bir arayis icinde olduklari goértlmektedir.
Bu arayislarin sonucu olarak STK’larin yillar icinde burs uygulamala-
rinin etkinligini artirmak icin degisik burs tdrleri olusturmaya gayret
gosterdikleri ve uygulamalari gelistirmeye yonelik caba icinde olduk-
lari dikkat cekmektedir.

Son yillarda kamu kurum ve kuruluslarinin ulusal ve uluslararasi bo-
yutta 6grencilere yonelik burs uygulamalarinda 6gdrenci sayisi, burs
miktari ve cesitliliginin arttigr gértlmektedir. Kamu kurum ve kuru-
luslari misyon ve amaclarina uygun burs uygulamalari yaritmektedir.
Bu kapsamda Milli Egitim Bakanligr (MEB), Kredi ve Yurtlar Kurumu,
Yurtdisi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi, Yuksekdgretim Ku-
rumu (YOK), TUBITAK burslari érnek uygulamalar olarak gdsterilebi-
lir. Kamu kurum ve kuruluslarinin burslarinin bir kismi geri édemesiz
olarak verilirken bir kisminda ise ¢drenciler icin mecburi hizmet ya da
geri 6deme yukimlultiga bulunmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslari-
nin verdigi burslarin niceliksel artisi yaninda niteliksel iyilesme ihtiya-
cl da dikkat ¢ceken bir unsurdur. Verilen burslarin mecburi hizmet ve
geri 6deme yukumlulugu gibi sartlari oldukca detayl dizenlendidiicin
genel rakamlardan bahsetmek oldukca zordur. Her kurumun kendine
6zgU sartlari bulunurken 6grencilere ddenen miktar da degiskenlik
gbstermektedir.



Burs veren kuruluslar kategorisinde dikkat ceken bir unsur da TUrki-
ye’nin buyudk sirket gruplarinin kurdugu vakiflardir. Sirketlerin kurmus
oldugu vakiflar her biri kendi belirledigi sart ve imkanlar dogrultu-
sunda burs politikalarini uygulamaya koymaktadir. Dolayisiyla boélum,
okul, maddi ihtiya¢ derecesi, basari kriterleri, bursun karsiliksiz olup
olmamasi gibi hususlar her bir kurum icin degiskenlik gostermektedir.
2017 yili baz alindiginda, sirketlerin kurdugu vakiflarin lisans diizeyinde
ortalama 250-500 TL, lisansustU dlzeyde ise 800-1000 TL araliginda
burs verdigi ve burslarin ortalama 9 aylik bir ddnemi kapsadigi goral-
mektedir.

Burs veren kuruluslar arasinda yaygin bir diger kategori ise hayir te-
melli burs veren dernek ve vakiflardir. Bu dernek ve vakiflar genellikle
hayirseverler tarafindan finanse edilirken sirketlerin kurdugu vakifla-
ra gore daha genis bir tabana yayildigi ifade edilebilir. Hayir amacli
olusturulan bu dernek ve vakiflarin bir faaliyet alani olarak burs uy-
gulamalarini gerceklestirdikleri gbérulmektedir. Guncel uygulamalara
bakildiginda verilen burslarin aidat ve bagdislarin yaninda zekat ve in-
fak gibi kaynaklardan da karsilandigi dikkat cekmektedir. Hayir temelli
STK’larin vermis oldugu burslar genellikle karsiliksiz olup, 6Jrenciye
mecburi hizmet veya geri ddeme yukumlulagua getirmemektedir. 2017
vili baz alindiginda, bu tur STK’larin lisans dizeyinde ortalama 250 TL,
lisansUstU duzeyde ise 500-750 TL araliginda burs verdigi ve burslarin
sUre olarak 9 aylik bir donemi kapsadigr gortlmektedir. S6z konusu
STK’larda burslarin verilmesinde ihtiyac sahibi olmak, basarili olmak ve
burs veren kurulusun degerlerine uygunluk gibi kriterler g6z éninde
bulundurulmaktadir.

Yukarida siralanan kamu kurum ve kuruluslari, sirketlerin kurdugu va-
kiflar ve hayir temelli STK’larin yaninda meslek drgutleri ve hemsehri
dernekleri de burs uygulamalarini gerceklestirmektedir.

Bu calismada, hayir temelli kurulmus ve burs vermenin temel faaliyet-



lerden birisi olarak kabul edildigi STK’larin uygulamalari incelenmek-
tedir. Calismanin amaci, STK’larin her yil énemli bir gindem maddesi
olan burs uygulamalarinin iyilestirilmesi strecine katki saglamaktir. Bu
amactan hareketle, STK’larin burs uygulamalari incelenmis, iyilesmeye
ihtiyac duyulan alanlar tespit edilmis ve s6z konusu alanlara yonelik
c6zUm onerileri sunulmustur. Calisma bulgulari, incelenen STK'larin
Ozellikleri dikkate alinmak kosuluyla, burs uygulamasi yapan farkl
dzelliklere sahip diger kurum, kurulus ve STK'lar icin de belli dlctde
kullanilabilir &zellikler tasimaktadir.



STK’larda
Burs Uygulamalan
Hakkinda Tespitler

TK’larda burs uygulamalariyla ilgili tespitler su basliklarda topla-
nabilir:

1. Burs Uygulamalarinin Gelistirilmesi ihtiyaci

Sivil toplum kuruluslarinin burs uygulamalarinda benzerlikler kadar
farkhlklar da bulunmaktadir. Tum STK’larin Uzerinde uzlastigr konu,
burs uygulama sureclerinin daha iyi hale getirilmesinin temel bir ihti-
yac oldugudur.

2. Burs Duyurulan

STK’lara gelen burs talepleri dnceki villara nazaran ¢ok daha fazla artis
gbstermektedir. Her STK’nin burs verilecek dgrenciler icin belirledigi
egitim duzeyi, bdlum, maddi ihtiyac derecesi vb. kriterlerin farklilik
gostermesi gbdz dnlne alindiginda basvuru sartlarini acik olarak ilan
etmesi hem cok sayida 6grenciyi umutlandirmamak hem de gereksiz
is yUka olusturmamak adina olduk¢a dnemlidir.

3. Burs Basvurusu Siirecinde Olusan is Yiiki

Burs basvuru strecinde istenilen belgelerin toplanmasi, tasnifi ve de-
Gerlendirilmesi ciddi bir is yUk{ olusturmaktadir. Bu konuda bilgi islem
imkanlarinin aktif olarak kullaniimasi, is yikunU azaltarak, hizi ve verimi
artirmaktadir.

4. Burs Siirecinde istanbul Disi Basvurularin Degerlendirilmesi

istanbul disindan burs talebi ile STK’lara basvuranlar icin cesitli uygu-
lamalar soz konusudur. Bunlardan biri Istanbul disinda okuyan 6gren-
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cilere de burs imkani tanityan kuruluslar Turkiye'nin belli bélgelerinde
de yUz yUze mulakat sUreclerini ydnetmektedir. Bir diger uygulama ise
o6grenci ile teknoloji imkanlarini kullanarak bilgisayar ya da telefon Uze-
rinden yapilan mulakatlardir. Fakat bu tarz yapilan mulakatlarin verim-
liligi degerlendirmelerin cok saglikli yapilamamasi sebebiyle dnemili bir
tartisma konusudur.

5. Burs Verilecek Kisilerin Se¢imi

Burs icin basvuran kisilerin burs almaya uygunlugunu belirlemek en
dnemli sorunlardan birisidir. Burs veren kurumlarin burslarin kimlere
verilecedi konusundaki hassasiyetleri ve kurumun oéncelikleri dikkate
alinarak burs verilecek 6grencileri secmek blyUk bir 6zen ve dikkat
gerektirmektedir. Her ne kadar temel kriterler (ihtiyac, basari, kuru-
mun degerlerine uygunluk vb.) belirlense dahi bunlarin dederlendirme
sUreclerinde objektif olarak kullanimi, kriterlerin yUzde ile degerlen-
dirilmesi ve dnem sirasini belirlemek uygulamada cok da kolay olma-
maktadir.
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6. Bursiyer Adaylariile Miilakat Gerc¢eklestiren Kisilerin Bu Konudaki
Becerilerinin Gelistirilmesi ihtiyaci

Burs dagitim strecinin mulakat asamasinda bu stre¢ konusunda dene-
yimli kisilere ihtiyac duyulmaktadir. Kurumlarda mulakatlar ortalama
iki hafta stirmektedir. Bu strecin etkinliginin arttiriimasi icin mulakat-
lara katilacak kisiler icin “Mulakat Egitimi” yapiimasinin faydali olacagi
dile getirilmistir.

7. Burs Uygulamalarinda Lisans ve Lisansiistii Ayrimi

Burs uygulamasi konusunda deneyimli STK'lar lisans ve lisansustU burs
uygulamalarinin farkli olmasi hususunda hemfikir gériinmektedir. iki
burs turdndn miktari, bursiyerlerle iliski kurus bicimi ve bursiyerlerden
beklentiler bakimindan kayda deger farklar oldugu dile getirilmistir. Bu
ayrima gore de burslarin miktar ve stresi farkhilik gostermektedir.

8. Burs Kriterlerinde Ozel Durum Uygulamasi ihtiyaci

Bazi burs uygulamalarinda belirli bir yas siniri da bulunmaktadir. 28
Subat gibi siyasi konjoktlr dolayisiyla egitimine devam edemeyenler
va da farkl 6zel sebepler dolayisiyla egitim hayatina uzun zaman ara
vermek zorunda kalanlar icin yas sinirinin bir daha gézden geciriime-
sinin gerekli oldugu talebi dile getirilmistir. Ozellikle kadinlar icin bu
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Burs verilecek kisi sayisinin yaklasik 10 katina
ulasan basvuru sayisi, basvurularin toplanmasi ve
degerlendirilmesi siirecinde ciddi bicimde is yiikii

olusmasina sebep olmaktadir. 9y

konuda istisnai durumlar olusturulmasi ve kontenjan ayrilmasi konu-
sunun ayrica degerlendirilmesi hususu bazi temsilciler tarafindan dile
getirilmistir.

9. Burs Tiirlerinde Dikkat Ceken Farkli Uygulamalar

Bir STK basvuran sayisinin fazla olmasi sebebiyle bursiyer secim su-
recinde profesyonel bir danismanlik sirketinden destek aldiklarini be-
lirtmistir. Bir baska STK, burs degerlendirme sUrecinde adayin yeteri
kadar taninamadidi ya da tatmin edici bir kanaat olusmadigi durum-
larda, adayin magdur olmamasi ve dogru kisiye burs vermek amaciyla
bir stre gdzlemlemek icin daha dustk miktarda ve sinirli bir sdre icin
destek bursu verdiklerini ifade etmistir. Bir baska STK da staj bursu adi
altinda burs verilen dgrencilere egitim alaniyla ilgili bir kurumda staj
yapma imkani tanidiklarini dile getirmistir.

10. Bursiyerlere Yonelik Faaliyetler

Burs alma hakkl kazananlara yonelik STK'larin uygulamalarinda da
farklliklar bulunmaktadir. Bazi STK’larin bursiyerlerden hicbir beklen-
tisi olmazken, bazi STK’lar bursiyerlerin kendi hazirladiklari ya da yoén-
lendirdikleri etkinliklere katilmasini talep etmektedir. Bursiyerlerden
kendi alanlarindaki calisma alanlarina ait periyodik rapor isteme uygu-
lamasli yapan STK’lar da bulunmaktadir. Bursiyerlere yonelik faaliyetler
va da onlardan beklentiler konusunda belli bir yaklasim bulunmamak-
tadir. Bu cercevede gorece olarak daha faydall gérulen, 6grencilerin
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yetismesi icin staj uygulamasi yapilmasi goérilmektedir. Ancak staj uy-
gulamasi zaman ayirmayi gerekli kilan ve 6grenciye yakin destek veril-
mesi gereken bir uygulamadir. Ogrencilerin STK etkinliklerine katiimasi
konusunda da mecburiyet yerine, haberdar etme ve tesvik etme uygu-
lamalari daha fazla agirlik kazanmaktadir.

11. Burs Dagitim islemleri i¢in Biitce Olusturulmasi ihtiyaci

Burs kaynaklarinin bir kisminin zekat ve infaklardan olusmasi, bu kay-
naklarin kullanilabilecegdi yerler konusunda bazi kisitlari da beraberin-
de getirmektedir. Burs strecine ait islemler ve uygulamalar icin STK'lar
bu kaynaklari kullanamamaktadir. Bu islemler icin STK’lar ayri bitce
olustur(a)madiklarindan dolayi islemlerinin strdUrdlmesine yonelik
ayri bir kaynak bulma ihtiyacl 6ne cikmaktadir.




12. Burs Kaynaklarinin Planlanmasinda iyilesme ihtiyaci

Burs kaynaklari arasinda, zekat ve infak gibi yardimlarin yaninda, ikti-
sadi isletmelerin olusturdugu ve STK'lar Uzerinden burs vermek iste-
ven is adamlarinin verdigi kaynaklar gibi cesitli kaynaklar bulunmak-
tadir. STK’lar bUyudUkce dnce burs butcesinin olusturuldugu sonra da
buna uygun 6grenci sayisinin belirlendigi gorulmektedir. Ancak gore-
ce olarak daha kUcuk STK’larin 6nceden burs verilecek dgrenci sayisi-
ni tespit etmek ve buna gore planlama yerine, olusturabildikleri kay-
naklar kadar burs verme uygulamasi icinde olduklari ifade edilmistir.
Bu durumda ya burs verilen kisi sayisi azaltilmakta ya da verilen burs
miktari dUstrtlmektedir. Bu hususta devamlilidin saglanmasi icin burs
kaynaklari olusturma, burs miktari ve bursiyer sayisi belirleme strecle-
rinin daha planh olmast icin calismalar yapilmasi geredi ifade edilmistir.
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Burs Uygulamalarinda _©
lyilesme Onerileri

Y S HTINVNVOANNNNNNANAONANNONNNNNSS,

TK’larin blayUkligu ve deneyimine bagl olarak burs uygulamala-
rinda iyilesme ihtiyaclarn farkhlik gdstermekle beraber 6ne ¢ikan
ortak iyilesme alanlari asagidaki gibi siralanabilir:

Burs basvurulari ve basvuru degerlendirme strecleri
1 ciddi bir is yUku olusturmaktadir. Bu strecin daha hizli
yUratalebilecedi altyapi ve sistemler olusturulmalidir.

STK’larin burs verme kriterlerini belirleme ve buna uy-
gun kisi secme sirecinde iyilesme ihtiyaci bulunmak-
tadir. Burs kriterlerinin daha o6lcilebilir olmasi, kisisel

2 degerlendirmelerin sdreci daha az etkilemesi ve STK’nin
tamamindaki uygulamalarin (6rnegin farkli mulakat/de-
gerlendirme gruplarinda uygulama ve 6lcme birlikteligi)
benzer olmasi saglanmalidir.

Burs milakatina katilacak kisilere yonelik “mulakat egitimi”
dizenlenmeli ve milakat yapan kisilerin bilgi ve becerileri

3 gelistirilmelidir. Bu konuda Kurumsal Yonetim Akademi-
si’nin ®ncllik yapmasi ve bu konuda bir egitim organize
etmesi talebi gelmis buna istinaden 2018 yili burs dagitim
ddnemi 6ncesi “mulakat egitimi” planlamistir.




Burs basvurularinda ayni anda birden fazla yerden burs
alma durumlarinin ortadan kalkmasi icin STK’lar tarafin-
dan ortak bilgi havuzu olusturmalidir.

Tarkiye’deki burs sistemini dijital ortama tasiyarak bur-
siyer ve destekcileri internet ortaminda bir araya getiren
“E-bursum?” gibi uygulamalar bu alanda faydali olacaktir
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—e-bursum

Ogrendileri ve desteKeileri
Bir arayasgetiren en etkiliplatform

Universite 6gretim Uyeleri ile isbirligi yaparak ya da is-
birliklerini daha da gelistirerek dgrencilere verilecek des-
tegin nicelik ve niteligini artirmaya yonelik danismanlik
uygulamalari gerceklestirilmelidir.

Burslar icin saglanan kaynaklarin (yardimlar) burs sireci
ve giderleri icin harcanmasinin énlinde bazi engeller bu-
lunmakta, burs islemlerinin kendisi icin STK’larin butcesi
bulunmamaktadir. Burslarin diizenliligi ve strekliligi icin
STK’larda burs islemleri icin ayri bir bltce olusturulma-
hdir.

@




Bursiyerlere ve 6grencilere daha fazla katki saglamak ve
onlari faaliyetlerden haberdar etmek adina STK’lar faali-
yet bilgilerini kendi aralarinda paylasmalidir.

Kisisel bilgilerin korunmasi ve mahremiyetin goézetilme-
si icin Kisilerin bilgilerinin muhafazasi konusunda dikkatli
davraniimalidir.

Burs verilecek kisilere yonelik yas sinirlamasinda istisna-
lara ihtiyac vardir. Ozellikle egitimlerini kendi disindaki
sebepler dolayisiyla birakmak zorunda kalip tekrar egiti-
me doénen Kisiler icin yas sinirl yeniden degerlendirmeye
alinmalidir.




Sonu¢

Burs uygulamalart STK’larin uzun villar strdUrdgu temel faali-
yet konularindan birisidir. Burslarin amacina uygun bir bicimde
dagitiimasi hususu STK’larin strekli gindeminde yer almaktadir. Bu
calisma ile STK’larin gindemini mesgul eden ve iyilestirme ihtiyac
olan burs uygulamalari ele alinmistir. Calisma sonucunda STK’larin
burs uygulamalari konusunda ortak iyilestirme konularinin yaninda,
STK’larin kendine 6zgl iyilestirme alanlari da dikkat cekmektedir.
STK’larin burs uygulamalart konusunda iletisim halinde olmalari,
bilgi ve deneyim paylasiminda bulunmalari ortak bir beklentidir. Bu
sUrecte STK’'larin zaman zaman bir araya gelerek burs uygulamala-
rinin daha sistematik yUrtttlmesine yénelik calismalari strdlrme-
leri dGnem arz etmektedir.

STK’larin burs uygulamalari konusunda
iletisim halinde olmalari, bilgi ve deneyim
paylasiminda bulunmalari
ortak bir beklentidir.
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Kurumsal Yonetim
Akademisi Yayinlar

Turkiye'de islami STK’larin Kurumsal STK’larda Profesyonel ve Gonullu
Yapi ve Faaliyetlerinin Degisimi istihdaminin Gelistirilmesi

Sivil Toplum Kuruluslarinda Gonullaltk: STK'Iar_da Burs L{ygulama\arl ve
Sorunlar ve Cozum Yollari lyilesme Onerileri

Universite Ogrenci Kultiplerinde
Yonetim ve Organizasyon
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